UCHWALANR ....ccccnven

RADY MIASTA WLOCLAWEK
Z2dnia i
w sprawie rozpatrzenia skargi Pani . nadziatalnos¢ Dyrektora Miejskiego

Osrodka Pomocy Rodzinie we Wioclawku

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym
(Dz.U.z 2020 r. poz713) i art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2020 r. poz. 256, 695)

uchwala sie, co nastepuje:

§1.  Uzna¢ skarge Pani na dziatalnos¢ Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie we Wioclawku za bezzasadnqz przyczyn okrelonych w uzasadnieniu uchwaty.

§2.  Zobowigzat Przewodniczacego Rady Miasta Wioclawek do udzielenia odpowiedzi skarzgce
i przekazania tresci uchwaly wraz z uzasadnieniem oraz pouczeniem o tresci art. 239 kpa.

§3. 1. Uchwata wchodzi w Zycie z dniem podjecia.

2. Uchwata podlega podaniu do publicznej wiadomosci poprzez ogloszenie w Biuletynie
Informacji Publicznej Urzedu Miasta Wioctawek.

Przewodniczacy
Rady Miasta

Stanistaw Wawrzonkoski
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UZASADNIENIE

Komisja Skarg, Wnioskow 1 Petycji podczas posiedzenia w dniu 22 kwietnia 2020 r.
rozpatrzyla skarge Pani M.O. na dziatalnosé¢ Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
we Wioclawku przekazang Przewodniczacemu Rady Miasta Wiloctawek w  dniu
4 marca 2020 r. przez Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Whoctawku
przy piSmie Sygn. akt MOPR.A0.0.051.4.2020.LL =z dnia 2 marca 2020 r.
Dnia 2 kwietnia 2020 r., po otrzymaniu odpowiedzi na skarge od Dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie we Wioctawku, Przewodniczacy Rady Miasta przekazal powyzsza
skarge Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji celem rozpatrzenia oraz wypracowania stanowiska,
poniewaz Rada Miasta Wioclawek jest organem wiasciwym do rozpatrzenia skargi
na dzialalno$¢ dyrektora gminnej jednostki organizacyjne;.

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji po zapoznaniu si¢ z materialem skargowym
i odpowiedziag udzielong przez Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
we Wioctawku stwierdza, co nastepuje.

Pani M.O. zlozyla skarge na dzialalnos¢ Dyrektora Miegjskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie we Wioctawku, ktérej przedmiotem jest sposob rozpatrzenia przez Dyrektora
ww. instytucji poprzednich skarg ztozonych przez Panig M.O. do Wojewody Kujawsko —
Pomorskiego (dnia 8 sierpnia 2019 r.) oraz do Ministra Zdrowia (dnia 1 pazdziernika 2019 1.)
w czgsci dotyczace] wykonywania obowigzkéw stuzbowych przez pracownikow socjalnych.

Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wioctawku po przeprowadzeniu
stuzbowego postepowania wyjasniajgcego stwierdzil, ze dzialania podejmowane przez
pracownika socjalnego w ramach pracy socjalnej nie wykraczaly poza posiadane uprawnienia
i kompetencje, i realizowane byty zgodnie z ustawg o pomocy spolecznej. Skarzaca objeta bylta
pomocg adekwatng do udzielenia wsparcia okreslonego w ustawie o pomocy spolecznej.
W zwigzku z powyzszym Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wioctawku
uznal skarge Pani M.O. w czesci dotyczacej wykonywania obowiazkow stuzbowych przez
pracownikow socjalnych za bezzasadna.

Komisja Skarg, Wnioskéw 1 Petycji po dogigbnej analizie obszernego materiatu
skargowego nie dopatrzyla sie uchybien w rozstrzygnigciu poprzedniej skargi w czesci
nalezacej do whasciwosci Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wloctawku.
Wszystkie zarzuty podnoszone w skargach ziozonych przez Pania M.O. do Wojewody
Kujawsko - Pomorskiego oraz do Ministra Zdrowia byty wnikliwie badane przez Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wioctawku.

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji zauwaza, Ze przedmiotowa skarga jest jedynie
wyrazem niezadowolenia Pani M.O. ze sposobu rozpatrzenia przez Dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie we Wioctawku poprzednio ztozonych skarg.

Ponadto Komisja Skarg, Wnioskow 1 Petycji ustalita, ze decyzja Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie we Wioctawku z dnia 17 lutego 2020 r. stronie skarzgcej przyznano
pomoc w formie ustug opiekunczych, ktére $wiadczone sa przez Polski Komitet Pomocy



Spotecznej w okresie od 1 marca 2020 r. do 30 czerwca 2020 r. w wymiarze 4 godzin dziennie
w dni powszednie oraz 3 godzin dziennie w soboty, niedziele i $wigta z odptatnoscig
w wysokosci 30% kosztu ustugi.

Biorac powyzsze pod uwage Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji rekomenduje Radzie
Miasta uznanie skargi za bezzasadna.

Dodatkowo wskazuje si¢, iz na podstawie przepisu art. 229 pkt 3 ustawy Kodeks
postepowania administracyjnego skargi m. in. na wojta (burmistrza, prezydenta miasta)
i kierownikéw gminnych jednostek organizacyjnych dotyczace ich zadan lub dziatalnosei,
rozpatruje rada gminy, jezeli przepisy szczegélne nie okreslaja innych organéw wiasciwych
do rozpatrywania skarg. Naczelny Sad Administracyjny szczegdlowo wyjasnit w wyroku
z dnia 1 grudnia 1998r. (Sygn. akt III SA 1636/97), iz ,Skarga, o ktorej mowa
w art. 227 kpa, ... jest odformalizowanym $rodkiem obrony i ochrony réznych interesow
jednostki, ktére nie daja podstaw do zadania wszczgcia postgpowania administracyjnego
albo tez nie moga stanowi¢ podstawy powédztwa lub wniosku zmierzajacego do wszczgceia
postepowania sgdowego.” Oznacza to, ze postgpowanie skargowe w tym trybie
jest postepowaniem jednoinstancyjnym i od niniejszej uchwaly nie stuzy skarga do sgdu
administracyjnego. Whniesiona skarga uruchamia jednoinstancyjne postgpowanie
administracyjne o charakterze uproszczonym, konczace si¢ czynnoscig materialno-techniczng
zawiadomienia skarzacego o sposobie zalatwienia skargi.




