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cranp i RADY MIASTA WLOCLAWEK
208, o oimmssesniiiisi 2021 r
w sprawie przyjecia ,,Programu promocji zatrudnienia i aktywizacji lokalnego rynku pracy na lata
2021-2027 .

Na podstawie art. 12 pkt 9 ¢, w zwigzku z art. 92 ust. 1 pkt. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 5 czerwca 1998r. o
samorzadzie powiatowym ( Dz.U. z 2020r., poz. 920), art. 9 ust.1 pkt. 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r.
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy ( Dz.U. z 2020r., poz. 1409, 2023, 2369, 2400.)

uchwala sig, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje sie , Program promocji zatrudnienia i aktywizacji lokalnego rynku pracy na lata
2021-2027 " stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwaty.
§ 2. Wykonanie uchwaty powierza sie Prezydentowi Miasta Wioctawek.
§ 3. 1. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
2. Uchwata podlega podaniu do publicznej wiadomosci poprzez ogtoszenie w Biuletynie Informacji

Publicznej Urzedu Miasta Wioctawek.
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UZASADNIENIE

Ustawa o promogciji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z dnia 20 kwietnia 2004 roku ( Dz.U. z
2020r., poz. 1409 z pozn. zm.) naklada obowigzek opracowania Programu Promocji Zatrudnienia i
Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy na lata 2021- 2027.

Przywotany program jest kluczowym dokumentem podejmowania przez samorzad decyzji pod
katem interwencji na lokalnym rynku pracy. Jest to wieloletni plan dziatania, uwzgledniajacy lokalne
strategie, ktéry zmierza m.in. do zmniejszenia poziomu bezrobocia wérod mieszkaricow, pobudzania
aktywnosci zawodowej, promocji edukacii i rozwijania kompetencji zagospodarowania zasobow pracy,
wsparcia dla przedsiebiorczosci oraz inspirowania powstania nowych podmiotow gospodarczych.
Podmiotem odpowiedzialnym za dziatania i projekty zmierzajace do uzyskania tych celow jest Powiatowy
Urzad Pracy we Wioctawku.

W zwigzku z powyzszym przyjecie programu jest w pefni uzasadnione.
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i

WSTEP

Program Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy na lata 2021-2027 to
kluczowy dokument, z punktu widzenia podejmowania przez samorzad powiatowy
interwencji na lokalnym rynku pracy. Jest to swoisty, wieloaspektowy i wieloletni plan
dziatania, uwzgledniajacy lokalne strategie, ktory zmierza m.in. do niwelowania poziomu
bezrobocia, pobudzania aktywnosci zawodowej mieszkaricéw, promocji edukacji i rozwijania
kompetencji, zagospodarowania zasobdw pracy, wsparcia dla przedsiebiorczosci oraz
inspirowania powstawania nowych podmiotéw gospodarczych. Jak widaé, niniejszy Program
nie ogranicza sie do kwestii bezrobocia. Okresla cele strategiczne, ktére nalezy osiggnaé we
wszystkich  wspomnianych powyzej obszarach: od ewidencjonowania bezrobocia, po
stymulowanie rozwoju gospodarczego. Podmiotem, odpowiedzialnym za dziatania i projekty
zmierzajace do uzyskania tych celdw, jest Powiatowy Urzad Pracy we Wtoctawku. Jednakze,
w mysl jednego z watkéw przewodnich Programu, realizacja przyjetych celéw odbywac sie
bedzie w ramach Scistej wspotpracy instytucjonalnej. Cele Programu nie zostang osiggniete
wytacznie przez samodzielne dziatanie urzedu pracy, lecz poprzez inicjowanie wspétdziatania
PUP z innymi organizacjami, co ma prowadzi¢ do osiggniecia efektu synergii. Organy lokalnej
administracji, a zwtlaszcza instytucje wsparcia spotecznego, powinny kooperowaé, aby
skutecznie realizowacd zaplanowang polityke spoteczna.

Patrzac z tej perspektywy, czyli koniecznosci instytucjonalnej interwencji, mozna
zauwazy¢, ze tego typu Program jest w opozycji do idei leseferyzmu, jako doktryny
zaktadajacej, ze instytucje panstwowe nie powinny wywiera¢ zadnego bezposredniego
wptywu na zjawiska spoteczno-gospodarcze, lecz mogg jedynie ograniczy¢ sie do stosowania
prawa, pozostawiajgc sprawe ksztattowania sytuacji spoteczno-gospodarczej wolnemu
rynkowi. Program promocji zatrudnienia {...) to antyteza koncepcji leseferyzmu, w kazdej
jego odmianie. Dobrostanu spotecznego w ,matych ojczyznach” nie zapewni bowiem
»niewidzialna reka rynku”, lecz transparentne, oparte o rzetelne badania spoteczne, tworcze
inicjatywy podmiotéw podlegtych lokalnemu samorzadowi. Wynika to z roli nadanej
instytucjom, ktére, zgodnie z teorig socjologiczng, stuzg zaspokajaniu ludzkich potrzeb.
Z tego punktu widzenia niniejszy Program stanowi witasnie rodzaj instytucji. Jego
przygotowanie oraz wykonanie ma zaspokoi¢ zdiagnozowane i zdefiniowane potrzeby

lokalnej spotecznosci.
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Prezentowany Program mozna podzieli¢ na dwie zasadnicze czesci: w pierwszej zostaty
szczegotowo przedstawione uwarunkowania lokalnego rynku pracy. Zaprezentowano nie
tylko dane o bezrobociu, ale takze przedstawiono czynniki i okolicznosci wptywajace na
potencjat gospodarczy. Jednym z takich czynnikéw jest dziatalnos¢ PUP, ktéry dysponujac
znacznymi funduszami wspiera zatrudnienie, podnoszenie kwalifikacji mieszkancéw czy
kreowanie nowych firm. Druga czes¢ niniejszego Programu to rozbudowana struktura celéw
i zadan do realizacji. Opiera sig¢ ona na fundamentalnym zatozeniu, ze PUP nie jest instytucjg
odtworcza, ograniczajagca sie do konwencjonalnego wykonywania obowigzujgcych
przepisow. Filozofia dziatania przyjeta w niniejszym Programie nadaje urzedowi pracy
gtebszy sens. Jest to instytucja kreatywna, zmierzajgca do generowania pomystéw, inicjatyw
i nieschematycznych dziatan. Przyjmujac taka perspektywe, wprowadzono w Programie teze,
ze PUP opiera sie na dwodch funkcjonalnych filarach: funkcji wspierajgco-aktywizujacej
(ewidencja, zasitki, posrednictwo pracy etc.) oraz funkcji kreatywno-kooperacyjnej (projekty,
wspotpraca instytucjonalna, badania rynku etc.). Szczegdly tej idei zostaty zaprezentowane
w rozdziale trzecim niniejszego opracowania, ktéry stanowi plan dziatania w perspektywie
kolejnych kilku lat.

Program stanowi zatem obraz inicjatyw na rzecz rynku pracy, ktore beda realizowane
w latach 2021-2027, dostarcza niezbednych informacji o charakterze i zakresie dziatah na
rzecz rozwoju rynku pracy, realizowanych przez Powiatowy Urzad Pracy we Wioctawku oraz
umozliwia monitorowanie planowanych dziatan, wydatkowania s$rodkéw i osiggnietych
rezultatéw, w ramach realizacji okreslonych celéw strategicznych.

Opracowanie niniejsze jest wykonaniem zapiséw ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, ktora obliguje samorzad powiatu do
przygotowania i realizacji programu promocji zatrudnienia i aktywizacji lokalnego rynku
pracy. Wpisuje sie w kontekst dokumentow strategicznych o zasiegu krajowym,
wojewodzkim i lokalnym, a jednoczesnie nawigzuje do regulacji prawnych dotyczacych
zatrudnienia, o ktérych mowa w dokumentach oraz wytycznych Unii Europejskiej.

Na ten sam okres, czyli na lata 2021-2027, przypada réwniez nowa perspektywa
finansowa dla Unii Europejskiej. W ramach najwazniejszej dla Polski polityki spéjnosci
realizowane beda miedzy innymi cele zwigzane z inwestycjami na rzecz zatrudnienia.
Wdrazanie funduszy ma rozpocza¢ sie juz w roku 2021. Pozyskanie $rodkéw odbywaé sie

bedzie w drodze konkurséw dotacyjnych, czyli podobnie jak w latach poprzednich.
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Powiatowy Urzad Pracy we Wioctawku, ktéry od lat korzysta z unijnych funduszy, bedzie
aplikowat o dodatkowe srodki na aktywizacje 0s6b bezrobotnych i wsparcie ich zatrudnienia.
Opracowanie niniejszego Programu przypadto na niezwykle trudny okres — czas pandemii
COVID-19, spowodowanej wirusem SARS-CoV-2, kiedy obowigzujg ograniczenia w zakresie
aktywnosci spotecznej i gospodarczej. Odpowiedzig rzadu na zaistnialy kryzys byto
wprowadzenie restrykcji, ktére dotknety cata gospodarke, a szczegdlnie sfere ustugowa:
handel, tu'rystyke, transport, kulture, gastronomie, rozrywke i edukacje, czyli branze
bezposrednio zalezne od przeptywu os6b i towaréw oraz dziatalnoéci zwigzane
z jednoczesnym, licznym gromadzeniem konsumentéw w jednym miejscu. WyraZne
ostabienie aktywnosci gospodarczej przektada sie na pogorszenie sytuacji na rynku pracy.
Obserwuje sie dazenie firm do utrzymania zatrudnienia kosztem obnizenia dynamiki ptact.

W obliczu pandemii i jej dewastujacych gospodarke i zycie spoteczne skutkdw, wzrosty
oczekiwania wiekszego zaangazowania sektora publicznego, co jest odzwierciedleniem
rosnacego zapotrzebowania obywateli na tzw. uspotecznienie ryzyka. Polscy pracownicy oraz
polskie firmy potrzebuja wsparcia i ochrony ze strony panstwa. Celem polityki gospodarczej
rzadu, w obliczu pandemii wirusa SARS-CoV-2, stata sie ochrona miejsc pracy i zapewnienie
bezpieczestwa finansowego oraz zdrowotnego obywateli. Koszty zwigzane z obecng
sytuacjg gospodarczg powinny by¢ roztozione solidarnie, pomiedzy przedsiebiorcéw,
pracownikéw, system finansowy i sektor publiczny.

W tej sytuacji Panstwo zwiekszyto wydatki na ochrone zdrowia i produkty medyczne,
a takze wprowadzito instrumenty finansowe, ktére wspieraja utrzymanie dziatalnosci
gospodarczej i miejsc pracy w przedsiebiorstwach. Opracowany pakiet rozwigzan nazwany
zostat ,Tarczg Antykryzysowq”, a srodki pomocowe sg dystrybuowane miedzy innymi przez
powiatowe urzedy pracy. Dotychczas w ramach , Tarczy Antykryzysowej” PUP we Wioctawku
przekazat lokalnym przedsiebiorcom ponad 70 min zt. W skrajnych i nieoczekiwanych
warunkach, takich jak pandemia, system urzedéw pracy dobrze spetnia zadanie wsparcia
podmiotow gospodarczych.

Celem przyjetych rozwigzan jest stabilizacja gospodarki oraz nadanie jej impulsu
inwestycyjnego. Tarcza opiera sie na pieciu filarach, tj.:

1. Bezpieczenistwo pracownikow;

! Krajowy Program Reform. Aktualizacja 2020/2021, s.6.
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Finansowanie przedsiebiorstw;

2.
3. Wsparcie dla systemu ochrony zdrowia;

4. Wzmocnienie systemu finansowego;

5. Wsparcie inwestycji publicznych.

Istniejg przewidywania, ze po zakoriczeniu programéw pomocowych moze nastgpic fala
niewyptacalnosci, ktéra bedzie skutkowad spowolnieniem wychodzenia z recesji oraz
doprowadzi do masowych zwolnied pracownikow. Jednak obecnie takich zjawisk nie
notujemy. Natomiast obserwuje sie rozwdj cyfryzacji, gtéwnie za sprawg zwiekszenia liczby
pracownikéw $wiadczgcych prace zdalnie, ale réwniez w zwigzku z nauczaniem na odlegtosé.
Takze instytucje, urzedy, czyli szeroko rozumiana administracja, korzystaja obecnie z réznych
form zdalnego kontaktu z klientami. W niniejszym Programie zawarto plany hybrydowego
kontaktu z interesariuszami, tzn. zardwno w ramach relacji bezposrednich, jak réwniez
z wykorzystaniem narzedzi zdalnej komunikaciji.

Nie jestesmy w stanie przewidzied, jak bedzie rozwijata sie sytuacja, jak COVID-19
wptynie na poszczegdlne sfery zycia spotecznego i gospodarczego oraz jakie zmiany wywota
ostatecznie na rynku pracy. Pandemia spowodowata nie tylko kryzys ekonomiczny, ale
w pewnym sensie takze humanitarny. Mozina zaktada¢d, ze, dzieki szeroko zakrojonej akgcji
szczepien, wirus zostanie powstrzymany, ale powrdt do stanu gospodarki sprzed epidemii
bedzie wymagat czasu.

Z powyzszych wzgledow przewiduje sie mozliwos¢ weryfikacji zatozen niniejszego
Programu w trakcie jego realizacji, m.in. w przypadku wystapienia istotnych zmian prawnych
i spoteczno-gospodarczych, a takze w sytuacji wprowadzenia wytycznych, majacych na celu
aktywizacje oséb, znajdujacych sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy.

Program na lata 2021-2027, opracowany w Powiatowym Urzedzie Pracy we Wtoctawku,
zostat przekazany do zaopiniowania przez lokalny samorzad, Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie oraz partneréw spotecznych reprezentowanych

w Powiatowej Radzie Rynku Pracy we Wtoctawku.
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1. DOKUMENTY STRATEGICZNE MAJACE WPLYW NA TRESC¢ PROGRAMU

Program Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy na lata 2021-2027
opracowano przy uwzglednieniu dokumentéw strategicznych: krajowych, regionalnych
i lokalnych, o kluczowym znaczeniu dla planowania i realizacji celéw w nim zawartych.

Wsrdd dokumentdw o zasiegu krajowym, ktére majg wplyw na realizacje zadan z zakresu
przeciwdziatania bezrobociu i wspieraniu zatrudnienia, na uwage zastuguja:

Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2030 (KSRR 2030), bedgca podstawowym
dokumentem strategicznym polityki regionalnej panstwa. Znajduja w niej odzwierciedlenie
postanowienia ,Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju” okreslone w filarze: rozwdj
spotecznie i terytorialnie zrownowazony. KSRR2030 kfadzie nacisk na zrc’)wnoWaiony rozwoj
catego kraju, czyli zmniejszenie dysproporcji w poziomie rozwoju spofeczno-gospodarczego
réznych obszaréw — gtéwnie miast srednich, z uwzglednieniem os$rodkéw borykajacych sie
z konsekwencjami utraty funkcji przemystowych i administracyjnych, a takze mniejszych
miast i gmin potozonych na obszarach wiejskich zagrozonych trwatg marginalizacja.

Strategia na Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju 2020 (z perspektywa do 2030), dalej
zwana SOR, wyznaczajaca nowe zasady, cele i priorytety rozwoju kraju w wymiarze
gospodarczym, spofecznym i przestrzennym. Zawiera ona rekomendacje dla polityk
publicznych i stanowi podstawe dla zmian w systemie zarzadzania rozwojem, w tym
obowiazujgcych dokumentdw strategicznych.

Przyjecie SOR, nowej sredniookresowej strategii rozwoju kraju, spowodowato
koniecznos¢ weryfikacji i aktualizacji dotychczas obowigzujacych zintegrowanych strategii
rozwoju, w tym Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego (SRKL).

Kapitat ludzki jest zasobem, ktéry decyduje o sukcesie w wymiarze ekonomicznym,
spotecznym i osobistym. Jego rozwdj nastepuje, poprzez poprawe poziomu wyksztafcenia
i wzrost kompetencji osob w taki sposéb, by moglty w petni uczestniczyé w zyciu spotecznym,
politycznym i ekonomicznym. Kapitat ludzki moze by¢ rowniez gtéwnym Zrédtem rozwoju
ekonomicznego i spotecznego kraju.

Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2030 okresla cele, kierunki interwencji, dziatania
i projekty, stanowigce strategiczne zadania panstwa w obszarze kapitatu ludzkiego i obszarze
spdjnosci spotecznej. Stanowi ona odpowiedi na wyzwania, jakie stojg przed Polskg

w zakresie lepszego wykorzystania potencjatu ludzkiego: rozwijania wiedzy, podejmowania
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pracy, lokowania inwestycji oraz tworzenia wiekszej liczby trwatych miejsc pracy. Przyczyni
si¢ to do wykorzystania zasobdw pracy i wsparcia wzrostu konkurencyjnosci gospodarki,
a mozliwe bedzie miedzy innymi dzieki poprawie jakosci i efektywnosci edukacji formalnej
i pozaformalnej.

SRKL jest podzielona na 2 obszary: kapitat ludzki i spdjnos¢ spoteczng, ktérym zostaty
przypisane wyzwania, cele szczegdtowe, kierunki interwencji, projekty strategiczne
i uzupetniajace oraz wskazniki wynikajgce ze struktury przyjetej w SOR. Realizacja dziatan
zawartych SRKL ma doprowadzi¢ do poprawy dostepnosci ustug swiadczonych w odpowiedzi
na wyzwania demograficzne, wzrost i poprawe wykorzystania potencjatu kapitatu ludzkiego
na rynku pracy, poprawe jakosci kapitatu ludzkiego oraz wzmocnienie cyfrowego rozwoju
kraju. W efekcie ma zaowocowaé podniesieniem szeroko rozumianego poziomu zycia
w Polsce w perspektywie do 2030 roku.

Strategia na rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami na lata 2021-2030 ustanawia
catosciowe ramy polityki krajowe]j na rzecz oséb niepetnosprawnych. Zostata przyjeta w dniu
16 lutego 2021r. przez Rade Ministrow. Jest to pierwszy tak kompleksowy dokument,
ktérego zadaniem bedzie wiaczenie osdb z niepetnosprawnosciami w zycie spofeczne
i zawodowe, stworzenie przestrzeni prawdziwie dostepnej dla kaidej osoby
niepetnosprawnej. Podstawowym celem Strategii na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoéciami na
lata 2021-2030 jest zwiekszenie poziomu uczestnictwa oséb z niepetnosprawnosciami
w zyciu spotecznymi zawodowym. Realizacja dziatar zawartych w Strategii, umozliwi osobom
z niepetnosprawnosciami niezalezne zycie i petny udziat we wszystkich jego sferach, w taki
sposob, aby mogty funkcjonowaé w spoteczenstwie na zasadzie réwnosci z innymi osobami.
Dokument przewiduje miedzy innymi opracowanie Narodowego Programu Zatrudnienia
Os6b Niepetnosprawnych. Planowany jest takie wzrost wspétczynnika aktywnosci
zawodowej dla 0séb z niepetnosprawnosciami w wieku produkcyjnym.

W czasie trwania pandemii nie jest opracowywany Krajowy Plan na Rzecz Zatrudnienia,
ani jego odpowiednik na poziomie regionalnym, dlatego dokumentem wyznaczajgcym ramy
dla polityki zatrudnienia w regionie jest Strategia rozwoju wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego do 2030 roku — Strategia Przyspieszenia 2030+. Opiera sie ona na czterech
filarach, z ktérych wywodzg sie cele gtéwne i cele operacyjne:
= rozw0j spoteczny — ktérego celem jest wyposazenie spofeczenstwa w wiedze,

umiejgtnosci oraz podstawy sprzyjajace diugiemu zyciu w zdrowiu i dobrej sytuacji
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materialnej, a jednoczesnie stymulujace rozwdj nowoczesnej, efektywnej gospodarki,
opartej o silne wiezi spoteczne,

» zrownowazony rozwdj gospodarczy — ktdérego celem bedzie zapewnienie podstaw
wysokiej jakosci iycia, ksztattowanej warunkami materialnymi i $rodowiskowymi,
a jednoczesnie lokowa¢ bedzie region wsréd twércow postepu, a nie tylko konsumentéw
jego efektow,

» ksztattowanie przestrzeni — ktérego celem bedzie zapewnienie atrakcyjnych warunkéw
do zycia i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, w sposéb zapewniajacy utrzymanie we
wiasciwym stanie zasobow i waloréw s$rodowiska przyrodniczego regionu, w tym
zachowanie funkcjonalnej ciagtosci sieci korytarzy ekologicznych,

» sprawne funkcjonowanie systemow — ktorego celem bedzie zapewnienie spéjnosci,
dostepnosci i bezpieczedstwa, czyli uwarunkowan kluczowych dla jakosci zycia,
srodowiska i rozwoju gospodarki.

Ustanowionym w Strategii rozwoju wojewddztwa kujawsko-pomorskiego do 2030 roku

celem nadrzednym jest: ,LJakos¢ zycia typowa dla wysokorozwinietych regionéw

europejskich”. W ramach tego obszaru wskazuje sie cele gtéwne:
1. Skuteczna edukacja;
2. Zdrowe, aktywne i zamoine spoteczenstwo;
3. Konkurencyjna gospodarka;
4. Dostepna przestrzen i czyste srodowisko;
5. Spdjne i bezpieczne wojewédztwo.

W ramach poszczegdinych celdw gtéwnych, sformutowano cele operacyjne, sposrdd ktorych

najbardziej istotne znaczenie dla niniejszego opracowania ma 37. cel operacyjny:

»~Nowoczesny rynek pracy”. Do realizacji tego celu przyjeto nastepujace kierunki:

» zwiekszenie poziomu aktywnos$ci zawodowej,

» wsparcie rozwigzan i promocja zachowan majacych na celu wydtuzanie aktywnosci
zawodowej ludnosci starszej,

= wsparcie aktywnosci zawodowej, poprzez upowszechnianie opieki nad dzie¢mi do lat 3,

= poprawa kwalifikacji kadr dla gospodarki,

* promowanie mobilnosci zawodowej mieszkancow regionu,

* rozwoj doradztwa zawodowego,

s,

10

| S—



“ PROGRAM PROMOCI ZATRUDNIENIA | AKTYWIZACIH LOKALNEGO RYNKU PRACY NA LATA 2021-2027

= wsparcie mobilnosci mieszkancéw w zakresie dojazdow do pracy na terenie
wojewoddztwa i spoza wojewddztwa,

* pozyskanie poza granicami kraju kadr dla gospodarki oraz ustug publicznych
realizowanych na terenie WOjewédztwa oraz ich adaptacja do rynku pracy,

* pozyskanie spoza terenu wojewddztwa (na terenie Polski) kadr dla gospodarki oraz ustug
publicznych realizowanych na terenie wojewddztwa.

Dokumentem o zasiegu ponadlokalnym, ale dotyczagcym réwniez terenu i mieszkancow
Witoctawka jest Strategia Rozwoju Obszaru Strategicznej Interwencji dla miasta Wioctawek
oraz obszaru powigzanego z nim funkcjonalnie, stanowigca modyfikacje dokumentu
Strategii rozwoju miejskiego obszaru funkcjonalnego Wtoctawka na lata 2014-2020. Strategia
ta, odpowiadajac na zidentyfikowane problemy obszaru, okreslita cele rozwojowe. Wsréd
pieciu sformutowanych celéw, na szczegdlng uwage, w zwigzku z zakresem niniejszego
Prdgramu, zastugujg dwa pierwsze:

» Cel rozwojowy 1 - Aktywizacja gospodarcza;

* Cel rozwojowy 2 - Poprawa jakosci kapitatu ludzkiego.

Cel pierwszy okreslono w zwigzku ze zidentyfikowanym problemem utrzymujgcego sie
bezrobocia, ktére wynika m.in. z braku pozytywnej dynamiki rozwojowej wsréd
przedsiebiorstw i zwigzanej z tym niewystarczajacej liczby wolnych miejsc pracy, odptywu
duzych przedsiebiorcéw oraz niedopasowania systemu edukacji do potrzeb pracodawcéw.
Odpowiedzig na taki stan rzeczy ma by¢ aktywizacja gospodarcza obszaru strategicznej
interwencji Wioctawka. Stymulowanie rozwoju przedsiebiorczosci wptynie korzystnie
zaréwno na wzrost liczby przedsigbiorstw, jak réwniez wzrost liczby wolnych miejsc pracy.
Natomiast drugi cel rozwojowy - poprawa kapitatu ludzkiego, o jakosci ktérego decyduje
gtownie poziom wyksztatcenia dostosowanego do potrzeb rynku pracy, mozliwy bedzie do
osiggniecia poprzez poprawe jakosci ksztatcenia, rozwdj edukacji ustawicznej, dostosowanie
i wyposazenie obiektdw szkolnictwa zawodowego na wszystkich poziomach nauczania
w niezbedne zaplecze techniczne i nowoczesne technologie.

Dziatania realizowane w ramach Poprawy jakosci kapitatu ludzkiego powinny zostad
dostosowane do dwdch grup docelowych:

V' ucznidw i studentéw — dziafania polegajace na rozwoju oferty dydaktycznej oraz jej

dostosowaniu do oczekiwan rynku pracy;
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v" 0s6b w wieku produkcyjnym — dziatania polegajace na wzroscie poziomu kwalifikacji

0séb bezrobotnych oraz pracujacych.

Na poziomie lokalnym istotne znaczenie dla 0sdb zamieszkujgcych powiat m. Wioctawek,
szczegolnie dla bezrobotnych i 0séb znajdujgcych sie w trudnej sytuacji, ma Strategia
Rozwoju miasta Wioctawek 2020+. Decyzja o ewaluacji tego dokumentu zostata podjeta
uchwata nr XV/155/2019 Rady Miasta Wioctawek z dnia 29 pazdziernika 2019r. ze wzgledu
na koniecznos¢ aktualizacji dokumentu.

Poczatkowo zdiagnozowany problem giéwny - wysokie bezrobocie - wskazywany jako
problem kluczowy dla miasta, pozostaje nadal istotnym problemem obrazujgcym jakosc¢
zycia mieszkancow miasta. Bezrobocie we Wioctawku jest wyzsze niz wynosi srednia krajowa
oraz stopa bezrobocia w dwdch najwiekszych miastach naszego wojewddztwa: Bydgoszczy
i Toruniu. Sformutowany cel gtéwny: , Tworzenie warunkow dla powstawania nowych miejsc
pracy” jest zatem w dalszym ciggu aktuainy.

Realizacja Programu Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy wpisuje
sie w nizej wymienione cele strategiczne, ktore przyczynia sie do osiggniecia wyznaczonego
celu gtéwnego:

= Kreowanie silnej pozycji miasta na mapie inwestycyjnej kraju,

®= Tworzenie warunkdw do budowania kadr nowoczesnej gospodarki i ich

wykorzystania.

Za podstawowy czynnik determinujacy poprawe warunkéw zycia mieszkarncéw uznano
stworzenie korzystnych warunkow do inwestowania i tworzenia nowych miejsc pracy oraz
dostosowanie kierunkow ksztatcenia do potrzeb rynku pracy.

Istotne znaczenie dla realizacji celow okreslonych w niniejszym Programie majg Zrddta
finansowania. Poza $rodkami krajowymi, pochodzacymi gtéwnie z Funduszu Pracy,
znaczacymi beda srodki Europejskiego Funduszu Spotecznego, ktory jest waznym elementem
w nowej perspektywie finansowej Unii Europejskiej 2021-2027. Europejski Fundusz
Spoteczny Plus (EFS+) jest jednym z funduszy strukturalnych. Zastgpit on program EFS oraz
obejmuje dotychczas rozproszone fundusze spoteczne: Inicjatywe na rzecz oséb mtodych
(YEI), Europejski Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym (FEAD), Europejski Programu
na rzecz Zatrudnienia i Innowacji Spotecznych (EaSl) oraz Program Zdrowie (Health
Programme). Program ten, poza tym Ze finansuje realizacje zadan, to rowniez wyznacza cele

i ramy dziatan w obszarze kapitatu ludzkiego. Stanowi tym samym gtdéwny instrument UE
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przeznaczony do inwestowania w ludzi. Jego celem jest budowanie Europy bardziej
solidarnej i sprzyjajacej wiaczeniu spotecznemu, zwigkszanie spdjnosci gospodarczej,
odpowiadanie na wyzwania rynku pracy i wyzwania spoleczne oraz stymulowanie
zrownowazonego rozwoju gospodarczego, poprzez inwestowanie w kapitat ludzki. Bedzie on
zwalcza¢ ubdstwo, a takie rozwija¢ umiejetnosci potrzebne do transformacji cyfrowej
i ekologicznej. Fundusz zapewni réwniez paristwom cztonkowskim bardzo potrzebne zasoby

na odbudowe naszych spoteczenstw i gospodarek, po kryzysie zwigzanym z koronawirusem.

Zgodnie z politycznym porozumieniem panstw cztonkowskich, EFS+ bedzie:

* Inwestowa¢ w miodych ludzi, ktérzy zostali szczegdinie dotknieci kryzysem spoteczno-
gospodarczym po pandemii koronawirusa. Panstwa cztonkowskie, ktére sg powyzej
$redniej UE pod wzgledem odsetka mtodziezy nieksztatcacej sie, niepracujacej ani
nieszkolacej sie (tzw. mtodziez NEET w wieku od 15 do 29 lat), powinny przeznaczy¢ co
najmniej 12,1 proc. $rodkéw z EFS+ na pomoc tym miodym ludziom w zdobyciu
kwalifikacji lub dobrej jakosci zatrudnienia. Wszystkie pozostate panstwa cztonkowskie
muszg przeznaczy¢ odpowiednig kwote swoich srodkéw z EFS+ na ukierunkowane
dziatania wspierajace srodki na rzecz zatrudnienia miodziezy. Komisja wzywa réwniez
panstwa cztonkowskie do wykorzystania tej i innych dostepnych mozliwosci finansowania
w celu dalszego zwiekszenia inwestycji w srodki na rzecz zatrudnienia ludzi miodych.

* Wspiera¢ osoby znajdujace sie w najtrudniejszej sytuacji, dotkniete utratg miejsc pracy
i redukcja dochodéw: panistwa cztonkowskie bedg musiaty przeznaczyé co najmniej 25
proc. swoich srodkow z EFS+ na promowanie wtaczenia spotecznego.

» Zapewnia¢ osobom najbardziej potrzebujgcym iywnos$é i podstawowg pomoc
materialng poprzez witaczenie do EFS+ obecnego Europejskiego Funduszu Pomocy
Najbardziej Potrzebujgcym (FEAD). Wszystkie panstwa cztonkowskie przeznaczg na ten
cel co najmniej 3 proc. swoich $rodkéw z EFS+.

* Inwestowaé w dzieci, ktére ucierpiaty w wyniku kryzysu. Padstwa cztonkowskie
0 poziomie ubdstwa dzieci wyiszym niz przecietny w UE powinny wykorzystaé co
najmniej 5 proc. swoich srodkdw z EFS+ na rozwigzanie tego problemu. Wszystkie
pozostate panistwa cztonkowskie musza przeznaczy¢ odpowiednig kwote swoich srodkéw

z EFS+ na ukierunkowane dziatania majgce na celu zwalczanie ubdstwa dzieci, a Komisja
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wzywa panstwa cztonkowskie do wykorzystania tej i innych istniejgcych mozliwosci
finansowania do dalszego zwiekszania inwestycji w walke z ubdstwem dzieci.
Bezposrednio wspiera¢ innowacje spoteczne przez nowy komponent EFS+, dotyczacy

zatrudnienia i innowacji spotecznych, dysponujacy specjalng pulg srodkéw finansowych

w wysokosci 676 min euro.
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2. DIAGNOZA SYTUACJI NA RYNKU PRACY W MIESCIE WLOCEAWEK

2.1. Charakterystyka miasta Wioctawek

Wioctawek lezy w potudniowej czes$ci wojewddztwa kujawsko-pomorskiego, na
Pojezierzu Kujawskim i jest trzecim co do wielkosci miastem regionu.

Wtoctawek jest miastem na prawach powiatu, zajmujgcym powierzchnie 84 km?2. Przez
miasto przebiegaja: drogi krajowe nr 91, 62 i 67, drogi wojewddzkie, linia kolejowa nr 18,
a w poblizu autostrada Al, z ktérg miasto skomunikowane jest dwoma weztami
autostradowymi. W odlegtosci 15 km od granicy miasta znajduje sie trzeci wezet
autostradowy: w Kowalu. Przez Wtoctawek przebiega miedzynarodowa droga wodna E40
(Morze Baftyckie - Morze Czarne). We Wtioctawku s tez dwie przeprawy drogowe przez
Wiste. Wszystkie te szlaki zapewniajg dobra dostepnosé komunikacyjng do miasta.

Istotnym dla diagnozy lokalnego rynku pracy jest dostrzezenie jego gospodarczej
specyfiki. Osoby fizyczne prowadzace dziatalno$é gospodarcza najczedciej zajmuja sie
handlem, ustugami, budownictwem, przetwdrstwem przemystowym oraz transportem
i gospodarka magazynowga. Natomiast wsrdd podmiotéw gospodarczych dominuja branze:
chemiczna, spozywcza i precyzyjna, a takze przemyst energetyczny, metalowy, papierniczy
i materiatow budowlanych. We Wioctawku ma swojg siedzibe 8 z 2.000 najwiekszych
polskich przedsiebiorstw (wedtug rankingu ,,Rzeczpospolitej” z 2019 r.):

4+ Anwil SA;

Salamander Window & Door Systems SA;
Drumet Liny i Druty sp. z 0.0.;
Guala Closures DGS Poland SA;

Indorama Ventures Poland sp. z 0.0.;

- + F =

Lewiatan Holding SA;

&

Solvay Poland sp. z 0.0.;
4 WIKA Polska sp. z 0.0. sp. k.

Do wigkszych przedsiebiorstw funkcjonujacych na terenie Wtoctawka, nalezg takze:
4 Anwis Polska sp. z 0.0.;
4 Instal-Projekt Gawtowscy, Scierzyniscy sp. j.;

# PV Prefabet Kiuczbork SA;
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4 Budizol S.K.A,, sp.z0.0.;

4 Bakallandsp.z 0.0,;

4 Run Chtodnia sp. z 0.0.;

% Geberit Produkcja sp. z 0.0.;

4 Top 2000 Hamelin Polska sp. z.0.0.

s Naturana Polska sp. z 0.0.

W okolicy przedsiebiorstwa Anwil SA zlokalizowana jest ponad 33-hektarowa Wioctawska
Strefa Rozwoju Gospodarczego. Jej utworzenie miato duze znaczenie dla rozwoju
przedsiebiorczosci. Strefa Rozwoju Gospodarczego objeta jest statusem Specjalnej Strefy
Ekonomicznej — Parku Przemystowo-Technologicznego. W miescie funkcjonuje rowniez
Wrtoctawskie Centrum Biznesu, powstate na bazie Inkubatora Przedsiebiorczosci, ktére razem
ze Strefg stwarza korzystne warunki potencjalnym inwestorom, chcagcym lokowac swojg
dziatalnos¢ na tym terenie.

W roku 2011 na terenie obok Anwilu ukoniczono jedng z wiekszych inwestycji
przemystowych w Polsce — budowe instalacji kwasu tereftalowego uzywanego do
produkcji widkien poliestrowych (m.in. elany) oraz barwnikow. W 2017 roku PKN
Orlen uruchomit we Wtoctawku elektrocieptownie z blokiem parowo-gazowym przy Anwilu.

Oprécz zaktaddw przemystowych w miescie istnieje szereg spodtek miejskich,
swiadczacych ustugi dla mieszkaincow i odbiorcow komercyjnych. Do wazniejszych zaliczamy:

=  Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej ,Saniko”;

= Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej;

= Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne;

*  Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji.

Rozwdj przemystu energetycznego i chemicznego umozliwia bogata infrastruktura
Witoctawka i okolic. Nieopodal miasta znajduje sie tlocznia gazu, ktéra powstata w zwigzku
z wybudowaniem gazociggu Jamat — Europa, w poblizu krzyzowania sie polskich magistral
gazowych. W 2011 r. oddano do uzytku gazociag Wtoctawek — Gdynia. Korzystny dla
perspektyw wioctawskiego przemystu moze by¢ tez przebieg trasy rurociggu Ptock — Nowa
Wies Wielka, ktory jest przeznaczony do transportu réznych paliw ptynnych na potrzeby
krajowe.

Najwieksza wloctawska dzielnica przemystowa tzw. Zachdd Przemystowy, jest znacznie

oddalona od gestej zabudowy mieszkaniowej, dzieki czemu moga powstawac tu zakfady
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o duzej uciazliwosci oddziatywania na srodowisko naturalne. Potozona jest nad Wista, co
umozliwia dostawy wielkogabarytowych elementéw konstrukcyjnych. Za przemystowy
transport kolejowy odpowiada stacja Wioctawek Brzezie. W zasiggu terendw inwestycyjnych
funkcjonuje wiele przemystowych ujeé wody oraz przemystowych oczyszczalni $ciekdw?.

Wioctawek wykazywat aktywnos¢ gospodarczg, wyrazajagcy sie w przyroscie
podmiotow gospodarczych do roku 2016. Wedtug danych zawartych w systemie REGON,
w grudniu 2016 roku w miescie zarejestrowane byty 11.544 podmioty gospodarcze,
2z czego 70,9%firmbyto prowadzonych przez osoby fizyczne (dane nie obejmuja
indywidualnych gospodarstw rolnych). Zjawisko to od kilku lat cechuje jednak tendencja
spadkowa. Na koniec 2019 roku liczba podmiotéw gospodarki narodowej w powiecie
m. Wioctawek, wpisanych do rejestru REGON, wyniosta 10.916. Wzrdst udziat oséb
fizycznych prowadzacych dziatalno$é gospodarcza do 72,4% w ogdlnej liczbie podmiotéw
gospodarczych, ale ogdlna liczba podmiotéw zmalata.

Wsrod ogdlnej liczby podmiotéw wpisanych do rejestru REGON przewazaty podmioty
zatrudniajagce do 9 pracownikéw (10.374). Najmniej byto podmiotéw zatrudniajacych
powyzej 1000 oséb (3) oraz podmiotdw z zatrudnieniem pomiedzy 250 a 999 osob (15).
Powyzisze dane obrazuje wykres 1.

Wykres 1. Podmioty wedlug kias wielkosci zatrudnienia w 2020 roku w powiecie

m. Wioctawek.
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych statystycznych, Gfdwny Urzqd Statystyczny (BDL), marzec 2021r.

*Opracowanie wlasne na podstawie: http://www.wloclawek.pl/pl/artykul/86/300/centrum-obslugi-inwestora,
marzec 2021r.
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WSsrdd zarejestrowanych podmiotéw gospodarczych przewazaty firmy nalezace do sekgji
G wedtug podziatu gospodarki, czyli obszaru handlu hurtowego i detalicznego oraz naprawy
pojazdéw samochodowych z witaczeniem motocykli — byto ich 3.055. Duzo firm dziatato
w branzy budowlanej (1.245) oraz zajmowato sie dziatalnosciag profesjonalna, naukowg
i techniczng (951). Najmniej firm zarejestrowano w sekcji O — administracja publiczna
i obrona narodowa oraz obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne (33), a takie w sekcji
D — wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, gorgcg wode i powietrze (21)
i sekcji E — dostawa wody, gospodarowanie sciekami i odpadami, rekultywacja (25). Z ogélinej
liczby zarejestrowanych podmiotow, 259 nalezato do sektora publicznego, zas 10.586 do
sektora prywatnego. Przecietne wynagrodzenie brutto w sektorze przedsiebiorstw
w wojewoddztwie kujawsko-pomorskim byto nizsze niz w $rednia krajowa, takze

wynagrodzenie w powiecie m. Wioctawek réowniez byto nizsze od sredniej w Polsce.

Tabela 1. Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w latach 2016-2019

Rok Powiat Powiat Wojewoddztwo Polska
m. Wioctawek wioctawski kujawsko-pomorskie
2019 4.505,60 4.107,48 4.494,37 5.181,63
2018 4.166,0 3.771,18 4.139,21 4.834,76
2017 3.941,33 3.503,37 3.886,20 4.527,89
2016 3.770,16 3.269,66 3.672,98 4.290,52

Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie danych statystycznych, Gtéwny Urzqd Statystyczny, marzec 2021r.

Poréwnujgc za$ wskazniki zatrudnienia i wspétczynniki aktywnosci zawodowej dla
wojewddztwa kujawsko-pomorskiego i kraju mozna zauwazy¢, ze niestety sg one o kilka

punktéw procentowych nizsze, co obrazuje ponizsza tabela.

Tabela 2. Wskainiki zatrudnienia i aktywnos$ci zawodowej w latach 2016-2020 (dane za

IV kwartat danego roku)
2016 2017 2018 2019 2020
Wskaznik Polska 53,2 53,7 54,0 54,4 54,7
zatrudnienia Wojewoddztwo kujawsko- 50,8 51,6 52,0 52,5 53,9
pomorskie
Wspdtczynnik | Polska 56,3 56,2 56,1 56,0 56,5
aktywnosci Wojewddztwo kujawsko- 54,6 54,3 54,4 54,5 55,2
zawodowej pomorskie

Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie danych statystycznych, Gtéwny Urzqd Statystyczny, marzec 2021r.
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Przecietne zatrudnienie w wojewddztwie kujawsko-pomorskim wyniosto w 2020 roku
259.679 0sdb i byto nizsze niz w roku poprzednim o 8.194 osoby, tj. ponad 3%. Najwiecej
0sdb zatrudnionych bylo w przemysle (135.807), a najmniej przy obstudze nieruchomosci
(4.300). Przecietne zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw wedtug PKD (dane

krétkookresowe) przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tabela 3. Przecietne zatrudnienie w 2020 r. w sektorze przedsiebiorstw wedtug PKD,

wojewddztwo kujawsko-pomorskie (dane krétkookresowe)

Sekcje wedtug PKD 2007 Liczba etatéw
przemyst ogétem 135.807
budownictwo 20.205
handel, naprawa pojazdéw 48.376
zakwaterowanie i gastronomia 3.991
obstuga nieruchomosci 4.300
dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 5.347
administrowanie i dziatainos$¢ wspierajaca 11.221
transport i gospodarka magazynowa 16.971
informacja i komunikacja 6.627

Zrédio: Opracowanie wtasne na podstawie danych statystycznych, Gidwny Urzqd Statystyczny, marzec 2021r.

Poza rozwinietg strukturg przemystowg, powiat m. Wioctawek posiada takze zasoby
przyrodniczo-krajobrazowe, takie jak: Zalew Wioctawski, lasy Gostyninsko-Wtoctawskiego
Parku Krajobrazowego, jeziora Czarne i Wikaryjskie, rzeki Wista i Zgtowigczka z obszarami
Natura 2000.

W miescie funkcjonuja: rozwinieta sfera ustug kulturalnych z Centrum Kultury Browar B,
Teatrem Impresaryjny im. Wiodzimierza Gniazdowskiego, Starg Remizg oraz Muzeum Ziemi
Kujawskiej i Dobrzynskiej, a takze strefa sportowo-rekreacyjna z Halg Mistrzéw, ptywalnia

miejska z lodowiskiem sezonowym, otwartym basenem oraz przystanig miejska.
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2.2. Sytuacja demograficzna.

Wedtug danych Urzedu Statystycznego na koniec 2020 roku obszar miasta Witoctawek
zamieszkiwato 109.566 oséb. Wsrdd oséb zamieszkujacych teren miasta Wtoctawek, 16.890
stanowity osoby w wieku przedprodukcyjnym, 66.710 — osoby w wieku produkcyjnym,

a 25.966 osoby w wieku poprodukcyjnym.

Wykres 2. Ludno$¢ wg wieku i zdolnosci do pracy w powiecie m. Wioctawek

w 2020r.

1580%
23,70% o

= wiek przedprodukoyiny s wiek procukeyiny = wisk poprodukeyiny

Zrédto: Opracowanie wilasne na podstawie danych statystycznych, Gtéwny Urzqd Statystyczny, marzec 2021r.

Poréwnujac powyzsze dane z wynikami z roku 2016, mozna zauwazy¢ wzrost liczby oséb
w wieku poprodukcyjnym o 2,1% oraz spadek w grupie oséb w wieku produkcyjnym (o 1,7%)
i przedprodukcyjnym (o 0,4%). W ostatnich latach we Wtoctawku odnotowano zmniejszenie
liczby mieszkaricdw o 2,8% w stosunku do roku 2016. Prognozy demograficzne zaktadaja
dalszy spadek liczby oséb w wieku przedprodukcyjnym i produkcyjnym oraz wzrost w wieku
poprodukcyjnym. Podobna sytuacja ma miejsce w catym kraju na skutek postepujacego
procesu starzenia sie spoteczenistwa. Obserwuje sie stabniecie tempa przyrostu naturalnego,
przy jednoczesnym wydtuzeniu okresu przecietnego trwania zycia.

Pocigga to za sobg konsekwencje dla rynku pracy, szczegolnie w kontekscie wydtuzenia
aktywnosci zawodowej osob starszych. Ponadto, tendencja spadkowa urodzen zmienia

strukture kategorii ekonomicznych wieku i powoduje obnizenie zapotrzebowania na ustugi
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edukacyjne. Wspoétczynnik Iudnos’ci w wieku nieprodukcyjnym na 100 oséb w wieku
produkcyjnym w 2019 roku dla Wioctawka wynidst 60,6 os6b.

Powiat m. Wioctawek pod wzgledem liczby ludnosci na 1 km? zajmuje 4 miejsce na 23
powiaty pofozone w wojewddztwie kujawsko-pomorskim. Z uwagi na matg powierzchnie
powiatu i duzg liczbe ludnosci, powiat m. Wioctawek nalezy w wojewddztwie do powiatéw
wysoko zaludnionych. Srednia gestos¢ zaludnienia w powiecie m. Wioctawek wyniosta 1.303
osoby na 1 km? (podczas gdy w wojewddztwie kujawsko-pomorskim $rednia gestos¢
zaludnienia to 115 os6b na 1 km?). Wyzsza gestos¢ zaludnienia wystepuje w najwiekszych
w wojewddztwie miastach na prawach powiatu: Bydgoszczy (1.979/1km?), Toruniu
(1.741/1km?) i Grudzigdzu (1.634/1km?).

Liczba ludnosci powiatu m. Wioctawek, podobnie jak w pozostatych duzych miastach na
prawach powiatu, od kilku lat ulega stopniowemu zmniejszeniu, co obrazuje ponizszy

wykres.

Wykres 3. Liczba ludnosci we Wioctawku w latach 2016-2020

110802

111752

lata 2016 - 2020

- 112483

G000 100080 110000 120000
W3C.06.202¢ ®31.12.201% 31.12.2018%  w31.12.2017  #31.12.2016
Zrédto: opracowanie wlasne na podstowie danych Gidwnego Urzedu Statystycznego, Bank Danych Lokalnych, marzec 2021r.

Dane dotyczace przyrostu naturalnego dla powiatu m. Wioctawek w ostatnich latach sg
niekorzystne. Po duzym spadku przyrostu w roku 2015 do -4,4, nastapifa niewielka poprawa
w roku 2016, w ktérym zanotowano przyrost naturalny na poziomie -2,6, a juz w latach

2017-2018 spadek przyrostu znowu sie pogtebiat i w efekcie warto$é¢ wskaznika w 2019 roku
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wyniosta -4,3 na 1000 mieszkancow, przy wskazniku przyrostu naturalnego w wojewoddztwie
kujawsko-pomorskim wynoszacym -1,3.

Urodzenia zywe oraz zgony s3 elementami ruchu naturalnego, odpowiedzialnymi
bezposrednio za zmiany w stanie ludnosci. Analiza liczby urodzen wskazuje wzrost urodzen
w 2017 roku, po ktérym nastgpit spadek do poziomu 8,03 na 1000 mieszkancéw w roku
2019. Wspoétczynnik urodzen byt nizszy od osiggnietego w 2017 roku o 0,23. Zmieniajaca sie
skala urodzen odgrywa istotng role regulacyjng w przyroscie naturalnym.

W okresie od 2016 do 2019 roku stopa zgonow dla Wtoctawka rosta z roku na rok.
W 2016 roku wynosita 10,76 na 1000 ludnosci, a najwyzszg wartos¢ (12,3) osiggneta w 2019

roku. Powyzsze dane obrazuje wykres.

Wykres 4. Wspotczynnik liczby urodzen i zgonéw na 1000 ludnosci w powiecie

m. Wioctawek w latach 2016-2019.
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Zrddto: opracowanie wiasne na podstawie danych Gitéwnego Urzedu Statystycznego, Bank Danych Lokalnych, marzec 2021r.

Podobnie jak przyrost naturalny, réwniez saldo migracji w powiecie m. Wioclawek
utrzymywato sie na poziomie ujemnym, czyli odnotowano ujemna rdznice miedzy naptywem
a odptywem ludnosci z terenu miasta, obliczang na 1000 mieszkarcow.

Na zmniejszenie sie liczby mieszkancow majg wptyw odptywy ludnosci z terenu miasta
Wrtoctawek do innych miast regionu i kraju, na tereny wiejskie, a takze wyjazdy za granice.
Ma miejsce proces emigracji z miast do ich bliskiego otoczenia, tworzacy strefy osadnictwa

w gminach podmiejskich.

22

g,
L —



& PROGRAM PROMOCH ZATRUDNIENIA | AKTYWIZACH LOKALNEGO RYNKU PRACY NA LATA 2021-2027

Wykres 5. Saldo migracji ludnosci w powiecie m. Wioctawek na pobyt staly w latach

2015-2019

300 : . 713 733
635 N )

o

faw

2018

2016
200 e

-400
-373 -334 o
-600 472

% zameldowania saldo migracji

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Gféwnego Urzedu Statystycznego, Bank Danych Lokalnych, 2021.

Sporzadzona przez Urzad Statystyczny prognoza demograficzna, przedstawiona
w ponizszym wykresie, zaktada dalsze systematyczne zmniejszanie sie liczby mieszkancow
powiatu m. Wtoctawek. Przewiduje sig, ze liczba 0séb zamieszkujacych Wioctawek zmniejszy
sie w roku 2050 o 28.778 osdb, do czego przyczyni sie dalszy spadek przyrostu naturalnego
oraz migracje ludnosci. Obserwowane tendencje demograficzne, wedtug prognoz, bedg sie
pogtebiac. Ich kierunek jest analogiczny do tego wystepujacego na terenie catego kraju.
Jednak prognozowane tempo zmniejszania sie liczby mieszkancow bedzie trzykrotnie wyzsze,

niz srednia z obszaru kraju.

Wykres 6. Prognoza demograficzna dla powiatu m. Wioctawek na lata 2025-2050

120060

100060

2025 2030 2035 2040 2045 2030

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Gidwnego Urzedu Statystycznego, Bank Danych Lokalnych, marzec 2021r.
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System edukacyjny we Wotoctawku zapewnia mieszkaricom dostep do placéwek
o$wiatowych na wszystkich jego poziomach. W roku szkolnym 2020/21 w miescie dziataty 24
publiczne placéwki wychowania przedszkolnego, 17 szkét podstawowych, 5 licedw
ogolnoksztatcacych, 7 zespotdw szkdt srednich technicznych wraz ze szkotami branzowymi
| stopnia, zesp6t szkét muzycznych® oraz panstwowa uczelnia zawodowa. Ponadto, w miescie
funkcjonowato wiele placéwek niepublicznych, poczawszy od przedszkoli, a skofAczywszy na
szkotach wyzszych. Wtoctawek jest tez siedzibg wielu instytucji kultury i sportu o znaczeniu
ponadlokalnym.

Instytucjonalng obstugg rynku pracy we Witoctawku zajmuje sie Powiatowy Urzad Pracy
we Wioctawku, ktéry funkcjonuje jako powiatowa samorzadowa jednostka organizacyjna,
wchodzaca w sktad powiatowej administracji zespolonej i obejmuje dziataniami obszar
dwodch powiatéw: grodzkiego — Miasta Wioctawek i ziemskiego — powiatu wtoctawskiego.
Zwierzchnictwo, w wyniku zawartego pomiedzy wtadzami powiatéw porozumienia, sprawuje
Starosta Wioctawski. Powiatowy Urzad Pracy wykonuje zadania samorzadéw powiatowych —
grodzkiego i ziemskiego — w zakresie realizacji ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach

rynku pracy.

3Dane pochodzj ze strony BIP Urzedu Miasta Wtoctawek - Wydziat Edukagiji
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2.3.Rynek pracy w miescie Wtoctawek

2.3.1. Rynek pracy w miescie Wtoctawek w latach 2016-2020.
A. Bezrobocie we Wioctawku na tle wojewddztwa kujawsko—pomorskiego

W grudniu 2020r. w wojewddztwie kujawsko-pomorskim stopa bezrobocia wynosita
8,9% (przy sredniej dla kraju 6,2%). Na terenie wojewddztwa wystepuje duze terytorialne
zréznicowanie stopy bezrobocia. Najwyzszg stopg bezrobocia wyrdinialy sie powiaty:
radziejowski — 16,4%, lipnowski — 15,9% oraz wioctawski — ziemski — 14,8%. Najnizszg stope
bezrobocia odnotowano w powiatach: bydgoskim-grodzkim — 3,5%, toruniskim-grodzkim —

4,6%, bydgoskim-ziemskim —5,1%, swieckim — 7,2% i brodnickim — 8,2%.

Wykres 7.Stopa bezrobocia w wojewoédztwie kujawsko~pomorskim w grudniu 2020r.

Zrédto: opracowanie wiasne

W zwigzku z panujgcg pandemig koronawirusa, zahamowata tendencja spadkowa —
bezrobocie w ciggu minionego roku wzrosto w wiekszosci powiatdw, co obrazuje ponizsza

mapa.

"
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STOPA BEZROBOCIA

WEDLUG POWIATOW WOJEWODZTWA KUJAWSKO-POMORSKIEGO

STAN W KONCU GRUDNIA 2020 ROKU

e i e

SWIECK! © GRUDZIADZKI '},
: 7,2% (+2’1
(+0,2 pkt. %) ;

R

BRODNICKI
8,2%
(+1,2 pkt.%)

BYDGOSKI
5,1%
(+1,0 pkt.%)

) WABRZESKI

TORUNSKI

10,7% :
{+1,3 pkt.%) RYPINSKI
TORUN 10,5%

4,6% °\ (+0,6 pkt.%

(+0,5 pkt.%)

ZNINSKI
10,1%
(#0,7 pkt.%)

MOGILENSKI

10,8%
+1,0 pkt.%)

| WEOCHAWSKI
- 14,8% .

w procentach:

7,0 i mniej (3)

7,1-11,0(7)

11,1 i wiecej (13)

Polska: 6,2%  (+1,0 pkt.%)

Wojewoddztwo

Kujawsko-Pomorskie: 8,9% (+1,0 pkt.%)

{ZMIANA STOPY BEZROBOCIA DO STANU W KONCU GRUDNIA 2019 ROKU)

Zrédto: Opracowanie WUP w Toruniu na podstawie danych GUS.
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2.3.2. Bezrobotni z terenu miasta Wtoctawek zarejestrowani w PUP

Zmiany obserwowane w zjawisku bezrobocia majg istotne znaczenie dla okreélenia
kondycji rynku pracy. Stopy bezrobocia w wojewédztwie kujawsko-pomorskim i miescie
Wtoctawek oraz rozmiar bezrobocia we Wioctawku w latach 2016-2020 przedstawia

nastepujace zestawienie.

Tabela 4. Bezrobocie we Wioctawku i wojewédztwie w latach 2016-2020
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3
o
S
= s £
) X me
$ 59 870 644 568 469 576
-
_8 ho]
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g 2
@ £ ¥ 11,1 10,4 11,5 11,2 11,8

~

Zrédto: opracowanie wiasne

Od 2016r. liczba bezrobotnych systematycznie malata i na koniec grudnia 2019r. wyniosta
4.170 os6b. W 2020 roku ogtoszony stan pandemii koronawirusa zagrozit stabilnosci rynku
pracy i prawie wszystkie powiaty w wojewddztwie odnotowaty wzrost bezrobocia. We
Wtoctawku, po raz pierwszy od kilku lat, liczba 0séb bezrobotnych wzrosta i na koniec 2020r.

wynosifta 4.885 0séb.
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Wykres 8. Stopa bezrobocia we Wtoctawku i wojewddztwie w latach 2016-2020
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Zrédto: Opracowanie wfasne

Osoby z prawem do zasitku w okresie 2016-2020 stanowity niewielki procent ogoétu
bezrobotnych. Podstawg nabycia prawa do zasitku byto udokumentowanie zatrudnienia

przez okres minimalnie 365 dni w ciggu ostatnich 18 miesiecy.

Wykres 9. Bezrobotni we Wioctawku ogétem w latach 2016-2020, w tym osoby z prawem
do zasitku.
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Zrédfo: Opracowanie wiasne
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W ciggu ostatnich pieciu lat liczba bezrobotnych z prawem do zasitku oscylowata

w przedziale od 469 do 870 os6b. Na koniec 2020 r. osoby uprawnione do pobierania zasitku
stanowity 11,8% ogdtu bezrobotnych z Wioctawka (576 oséb).

Program badan statystycznych statystyki publicznej zaktada réwniez zbieranie danych
o rejestracjach i wyrejestrowaniach 0s6b bezrobotnych. W danych tych ujmowane s3
réwniez osoby rozpoczynajace lub koriczace szkolenia, staz, przygotowanie zawodowe

dorostych lub prace spotecznie uzyteczne.

Tabela 5. Rejestracje i wyrejestrowania w latach 2016-2020

6541

9.009 7.753

Zrddto: Opracowanie wtasne

Jak mozina zaobserwowaé, w ostatnim piecioleciu liczba rejestracji systematycznie
malata. W 2020 roku liczba rejestracji byta mniejsza o 39% niz w roku 2016. Liczba oséb
wytaczonych z ewidencji utrzymywata sie na poziomie wyzszym niz rejestracji, z wyjatkiem

roku 2020. Przyczyng takiej sytuacji byt ogtoszony stan pandemii koronawirusa.

2.3.3. Struktura bezrobotnych wg wieku

Istotnym kryterium dla diagnozy lokalnego rynku pracy jest wiek oséb bezrobotnych.
W omawianym okresie, w latach 2016-2020 najwiecej zarejestrowanych oséb bezrobotnych
byto w wieku od 25 do 54 roku zycia. Cechg decydujacg o szansach tych oséb na rynku pracy
jest kierunek i poziom wyksztatcenia, od ktorego zalezy nie tylko umiejetnosé skutecznego
poszukiwania pracy, lecz takze umiejetnos¢ przystosowania sie do zmian zachodzacych na
rynku pracy.

Strukture wieku osob bezrobotnych, ktore sg zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie

Pracy we Wtoctawku, przestawia ponizsza tabela.

oo,
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Tabela 6. Bezrobotni wg wieku we Wtoctawku w latach 2016-2020

ogdtem

Wiek: ogofem —“wtym  ogotem w tym ogdtem wtym ogétem w tym wtym

osob kobiety kobiety kobiety kobiety kobiety
18-24 721 401 452 303 364 256 286 199 357 240
25-34 1842 . 1113 1454 930 1151 812 932 658 1110 744

35-44 2032 1133 1675 1007 1333 813 1085 641 1329 759

45-54 1708 920 1401 774 1108 631 974 527 1130 558
55-59 1020 585 852 496 681 381 579 313 648 343
60-64 489 111 326 0 311 0 314 0 311 0]

ogétem 7812 4263 6160 3510 4948 2893 4170 2338 4885 2644

Zrédto: Opracowanie wiasne

W latach 2016-2020 najliczniejsza grupe stanowity osoby miedzy 35 a 44 rokiem zycia,
ktorych odsetek w badanym okresie wynosit od 26% do 27% ogétu bezrobotnych.

Najmniejszy udziat w ogéle bezrobotnych stanowity osoby po 60 roku zycia.
W kulminacyjnym punkcie ostatniego pigciolecia (2016) ich udziat wynidst 6,3%.

Dos¢ szczegblnag grupg wiekowa sg osoby mtode w wieku do 25 lat. Miodzi ludzie czesto
rozpoczynajg swojg kariere¢ zawodowa od rejestracji w urzedzie pracy. Ich pierwszym
doswiadczeniem zawodowym jest podjecie stazu finansowanego przez urzad pracy. Obecnie
osoby mtode stanowig ok. 7% ogétu bezrobotnych. W ostatnim piecioleciu udziat oséb do 25
roku zycia zmniejszyt sie o ponad 2%. Decydujagcym czynnikiem, ktéry miat wptyw na
zmniejszenie bezrobocia wsréd oséb miodych, byto kierowanie ich do odbycia stazu lub
korzystanie zinnych form pomocy zwigzanej z zatrudnieniem (np. refundacja kosztéw
wyposazenia i doposazenia stanowiska pracy).

W$réd oséb mtodych duzg grupe bezrobotnych stanowili absolwenci szkét. Czynnikiem
decydujacym o ich pozycji na rynku pracy byto niedopasowanie kierunku wyksztatcenia do
aktualnych wymagan pracodawcow.

Na koniec 2020 roku, w grupie wiekowej od 18 do 24 lat blisko 15% stanowity osoby

zarejestrowane w ciggu roku od ukoriczenia nauki.
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2.3.4. Struktura bezrobotnych wg czasu pozostawania bez pracy

Od wielu lat moina zaobserwowac¢ niepokojagco wysoki udziat bezrobotnych
pozostajacych bez pracy dtuzej niz 12 miesiecy. Liczba tych oséb jest caty czas wysoka.
W 2016r. wyniosta 51,3% ogétu bezrobotnych i, mimo ze w koricu 2020r. ich liczba zmalata,
stanowili oni blisko 50% ogotu bezrobotnych z Wtoctawka. Liczbe bezrobotnych ze wzgledu

na czas pozostawania bez pracy pokazuje ponizsza tabela.

Tabela 7. Bezrobotni w miescie Wioctawek wedtug czasu pozostawania bez pracy w latach

2016-2020

do1 515 396 358 321 332
miesigca
1-3
T 1.122 949 736 673 631
miesiecy )
3-6
o 998 734 644 478 531
miesiecy
6-12 1.169 734 582 556 982
miesiecy
12-24 1.408 1.066 726 648 891
miesiecy
powyzej
24 2.600 2.281 1.902 1.494 1.518
miesiecy
Razem 7.812 6.160 4.948 4.170 4.885

Zrédto: Opracowanie wiasne

Z przedstawionych danych wynika, iz mimo malejacej liczby oséb zarejestrowanych
w latach 2016-2019,udziat os6b bezrobotnych, pozostajacych w rejestrze urzedu powyzej
12 miesigcy, ksztaftowat sie na poziomie od ok. 49% do 54%. W ostatnim roku badanego
okresu, mimo iz nastapit wzrost liczby zarejestrowanych bezrobotnych, odsetek ww. grupy

osiggnat najnizszy w ostatnim piecioleciu poziom 49,3%.
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Diugotrwale bezrobotny to osoba pozostajgca w rejestrze powiatowego urzedu pracy
tacznie przez okres ponad 12 miesigcy w okresie ostatnich 2 lat, z wytaczeniem okreséw
odbywania stazu i przygotowania zawodowego dorostych. Liczbe bezrobotnych ze wzgledu

na czas pozostawania bez pracy pokazuje ponizsza tabela.

Tabela 8. Dtugotrwale bezrobotni w miescie Wioctawek w latach 2016-2020

5.466 14441 . 2.835  3.075

70,0%

72,1% 70,1% 68,0% 63,0%

Tak diugie pozostawanie bez pracy i nieumiejetnoéé znalezienia zatrudnienia,
systematycznie pozbawia cztowieka poczucia wiasnej wartosci. Osoby te, z kazdym
miesigcem bycia osobg bezrobotng, tracg moiliwoé¢ na znalezienie zatrudnienia. Ich
kwalifikacje zawodowe dezaktualizujg sie, co powoduje, Ze stajg sie osobami mniej
atrakcyjnymi na rynku pracy. Jedng z przyczyn przedtuzania sie okresu pozostawania bez
pracy, wiekszosci oséb dtugotrwale bezrobotnych, sg rowniez: niskie wyksztatcenie oraz brak
kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia zawodowego. To wiasnie te osoby diugotrwale
bezrobotne stajg sig czesto klientami osrodkéw pomocy spoteczne;.

Najliczniejszg grupe, wérdd dtugotrwale bezrobotnych, stanowity osoby z wyksztatceniem
gimnazjalnym lub nizszym. Mimo zmniejszajacej sie, w omawianym okresie, liczby
dtugotrwale bezrobotnych, udziat ww. 0séb rokrocznie wynosit ponad 38%, a w 2020 roku

osiagnat 40%.
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Wykres 10. Struktura dtugotrwale bezrobotnych wg poziomu wyksztatcenia

B wyisze

% policealne i $rednie
zawodowe

= Srednie ogdinoksztatcace

# zasadnicze zawodowe

% gimnazjalne i poniiej

Zrédto: Opracowanie wiasne

Reasumujac: czynnikiem sprzyjajacym w procesie poszukiwania pracy jest odpowiedni
poziom wyksztatcenia. Niski poziom wyksztatcenia i brak kwalifikacji sa jedng z przyczyn
wydtuzania sie okresu pozostawania bez pracy.

Osoby i rodziny, w ktérych wystepuje problem dtugotrwatego bezrobocia, uzalezniaja sie
od korzystania z pomocy spotecznej, a w konsekwencji tracg umiejetnosci radzenia sobie
w trudnych sytuacjach, przyjmuja postawe biernosci i coraz bardziej oddalaja sie od rynku
pracy. Objecie tych oséb kompleksowym wsparciem oraz pomoc w powrocie na rynek pracy,
jest podstawowym warunkiem zapobiegania wykluczeniu spotecznemu®.

W3rdd oséb diugotrwale bezrobotnych przewazaja kobiety, ktére — podobnie jak w skali
ogdlnokrajowej — sa bardziej narazone na dezaktywizacje zawodowa, spowodowang
koniecznoscig wypetniania obowigzkéw rodzinnych i mniejszg liczbg ofert pracy dla kobiet.

Na koniec grudnia 2020r. na 3.075 os6b diugotrwale bezrobotnych z Wtoctawka (63%
og6tu bezrobotnych), az 1.776 stanowity kobiety tj. 57,8%.

2.3.5. Struktura bezrobotnych wg poziomu wyksztatcenia

Na przestrzeni lat poprawie ulegt poziom wyksztatcenia oséb bezrobotnych, ale nadal

bardzo duio z nich to osoby bez zadnych kwalifikacji i zawodu, z wyksztatceniem

4 Regionalny Plan Dziatan na Rzecz Zatrudnienia na 2020 rok dla wojewoddztwa kujawsko-pomorskiego
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gimnazjalnym, podstawowym lub nizszym — az 36,1% ogotu zarejestrowanych z terenu

miasta Wiloctawek.

Wykres 11. Liczba bezrobotnych wg wyksztatcenia w miescie Wtoctawek w latach 2016-

2020

3000

2500

2000

1500

1000

2016 2017 2018 2019

# wyzsze # policealne i Srednie % $rednie ogdlnokszt atcgce
zasadnicze zawodowe # gimnazjalne, podstawowe i ponizej

Zrédto: Opracowanie wiasne

Z analizy danych wynika, ze w ciggu ostatnich lat systematycznie malata liczba
rejestrujacych sie oséb bezrobotnych z wyksztatceniem wyiszym, z 795 w 2016r. do 539
w roku 2020. Zwigzane jest to z tendencjg obserwowang w catym kraju.

Niestety, nadal istotnym problemem wptywajgcym na funkcjonowanie lokalnego rynku
pracy jest utrzymujace sie niedostosowanie struktury ksztatcenia zawodowego do potrzeb
pracodawcow, na co wskazujg czeste problemy z realizacjg ofert pracy.

Struktura szkét zawodowych w zbyt matym stopniu uwzglednia zmiany popytu na prace
w perspektywie pojawiania sie nowych zawodéw i zanikania innych.

Mimo zmniejszenia o ponad 35% (w badanym okresie), nadal najliczniejszg grupa
bezrobotnych stanowig osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej tego wyksztatcenia.
W roku 2020 udziat tej grupy stanowit ponad 36% ogdtu osob zarejestrowanych (1.766
0sob). Dla tej grupy bezrobotnych urzad dysponuje najmniejszg liczbg ofert pracy.
Pracodawcy coraz rzadziej zgtaszaja propozycje zatrudnienia dla oséb bez kwalifikacji.
Czesciej oferuja miejsca pracy dla oséb wyksztatconych i posiadajgcych doswiadczenie

zawodowe.

gy
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2.3.6. Osoby bezrobotne bedace w szczegélnej sytuacji na rynku pracy

Charakteryzujac strukture bezrobocia we Wtoctawku nalezy zwrdci¢ uwage na udziat

wsrod bezrobotnych wysokiego odsetka oséb w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy. Jest to

grupa wymagajaca szczeg6lnego wsparcia. Zalicza sie do nich bezrobotnych, ktérzy ze

wzgledu na okreslone uwarunkowania maja znaczne problemy z wyjéciem z bezrobocia

i czgsto wymagajq wsparcia PUP w podjeciu aktywnego zycia zawodowego.

Niska aktywnos¢ zawodowa tych osdb rodzi szereg negatywnych konsekwencji, zaréwno

dla nich samych, jak i dla spoteczeristwa. Wydtuzanie okresu bezczynnosci powoduje rozwdj

biernosci, bezradnosci, a nawet uzaleznien.

Do bezrobotnych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy zaliczane s osoby spetniajace

jeden lub kilka z nastepujacych warunkéw:

bezrobotni do 30 roku zycia,

bezrobotni do 25 roku zycia,

bezrobotni dtugotrwale,

bezrobotni powyzej 50 roku zycia,

bezrobotni korzystajacy ze swiadczeri pomocy spotecznej,

posiadajacy dzieci do 6 roku zycia lub dzieci niepetnosprawne do 18 roku zycia,

bezrobotni niepetnosprawni.

Wszystkim wyzej wymienionym osobom przystuguje pierwszeristwo w skierowaniu do

udziatu w programach specjalnych.

Dane ilosciowe dotyczace powyzszych kategorii ilustruje ponizszy wykres.

-
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Wykres 12. Osoby bezrobotne bedace w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy z miasta
Wioctawek, zarejestrowane w PUP we Wioctawku w latach 2016-2020 (wg

obowigzujacych wéwczas przepiséw)

DO 30 ROKU ZYCA

D023 ROKU YA

DEUGOTRWALE BEZROBOTNI

POWYZEL 50 RORU ZYU A

KORZYSTAACY ZE SWIADCZEN POMOCY SPOLECI NES

300 REEy 1500 00 250 Ered 3300 A00G A0 SEOG S50

W0 H2019 2018 B2017 B20i8

Zrédto: Opracowanie wiasne

Analizujgc dane zawarte w wykresie 12, nalezy zwrdci¢ uwage na duzy udziat dtugotrwale
pozostajacych bez zatrudnienia w badanej populacji oséb bezrobotnych.

Najmniej liczng kategorig ludnosci, ale chyba najsilniej odczuwajgca trudnosci zwigzane
z pozyskaniem, wykonywaniem i utrzymaniem pracy, s osoby niepetnosprawne, dla ktérych
praca stanowi zrédio dochodéw, ale przede wszystkim jest najskuteczniejszym sposobem

rehabilitacji spoteczno-zawodowe;j.
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Wykres 13. Struktura zarejestrowanych os6b niepetnosprawnych wg stopnia

niepetnosprawnosci

& lekki
# umiarkowany

# znaczny

Zrédfo: Opracowanie wiasne

W 2020 r. zarejestrowanych byto 237 oséb niepetnosprawnych, z czego 44 osoby
nalezaty do poszukujgcych pracy, czyli oséb pobierajgcych réinego rodzaju swiadczenia
pienigzne. Trudnosci tych oséb w znalezieniu pracy sktaniajg ich do wiekszej aktywnosci
zawodowej, doksztatcania si¢ oraz zdobywania nowych kwalifikacji. Jak widaé na powyzszym
wykresie 69% stanowia osoby ze stopniem niepetnosprawnosci lekkim, 30% ze stopniem

umiarkowanym, natomiast osoby z niepetnosprawnoscig w stopniu znacznym 1%.

Wykres 14. Struktura zarejestrowanych oséb niepetnosprawnych wg poziomu
wyksztatcenia

#wyisze

# policealne i Srednie zawodowe
# frednie ogdinoksztatcace

# zasadnicze zawodowe

# gimnazialne | ponizej

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Jak wida¢ na powyiszym wykresie, w grupie oséb niepetnosprawnych, podobnie jak
w ogole bezrobotnych, najliczniejszg grupa sa osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym lub
nizszym (36%). Znaczny odsetek stanowig réwniez osoby z wyksztatceniem zasadniczym

zawodowym (30%).

Wykres 15. Struktura zarejestrowanych osdb niepetnosprawnych wg wieku

% 18-24
% 25-29
# 30-39

40-44
% 45-49
#50-54
% 55-59

# 60 | wiecej

Zrédto: Opracowanie wiasne

Analizujac dane zawarte w powyzszym wykresie mozna stwierdzi¢, ze najtrudniej znalez¢
zatrudnienie niepetnosprawnym osobom po 45 roku zycia. Osoby te stanowig 66% ogétu

zarejestrowanych osob niepetnosprawnych.

2.3.7. Liczba ofert pracy i podje¢ pracy w latach 2016-2020

Liczba zgtaszanych do urzedu ofert pracy jest bardzo zréznicowana, od 3.622 w 2016r. do

3.984 w 2020r.

Tabela 9. Liczba ofert pracy i podje¢ pracy w miescie Wtoctawek w latach 2016-2020

Oferty pracy i miejsca
aktywizacji
zawodowej

3.962 5.402

4631 4362

frédfo: Opracbwanie wlasne V
Pracodawcy, ktérzy zgtaszajg oferty pracy, stawiaja przed bezrobotnymi coraz wigksze

wymagania dotyczace zaréwno wyksztatcenia, jak i dodatkowych umiejetnosci. Pozadana
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u kandydatéw do pracy jest wielozawodowosé, tzn. posiadanie kompetencji z zakresu
réznych zawodéw. W 2020 roku Powiatowy Urzad Pracy we Wioctawku dysponowat 3.984
wolnymi miejscami pracy od pracodawcéw z terenu miasta Wioctawek. Znaczna cze$é,
ponad 19%, powstata dzieki finansowemu wsparciu PUP we Wtoctawku. Miejsca pracy
tworzono przy wykorzystaniu srodkéw Funduszu Pracy, Europejskiego Funduszu Spotecznego
oraz Parnistwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych. W ten sposéb
aktywizowano osoby bezrobotne, kierujac je do pracodawcéw w ramach: wyposazenia lub
doposazenia stanowisk pracy, prac interwencyjnych, robét publicznych, stazy, przygotowania
zawodowego dorostych, prac spotecznie uzytecznych. W okresie od stycznia do grudnia 2020
roku wydano 6.310 (dane dotycza powiatu grodzkiego i ziemskiego) skierowarn osobom
bezrobotnym i poszukujagcym pracy. Dzieki temu 1.866 os6b rozpoczeto prace, badz inna
forme aktywizacji (np. staz). Konieczne byto kierowanie wielu kandydatéw na jedno
zgtoszone miejsce pracy, aby pracodawca miat mozliwos¢ dokonania wtasciwego wyboru
pracownika, sposrod szerszej grupy oséb. Jezeli chodzi o sekcje, w ktérych odnotowano
najwiecej zgtoszonych miejsc pracy w 2020r. dominujgcymi sa:

= przetworstwo przemystowe,

®*  budownictwo,

= dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$é wspierajaca,

* handel hurtowy i detaliczny,

® naprawa pojazdéw samochodowych.

Gtownych przyczyn takiego stanu rzeczy mozna upatrywaé w stanie pandemii
koronawirusa, rotacji kadry pracowniczej oraz w organizowaniu przez pracodawcéw
z Wioctawka subsydiowanych miejsc pracy w ramach: stazu zawodowego, prac spotecznie
uzytecznych, robdt publicznych, wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy czy prac

interwencyjnych.

2.3.8. Dziatania aktywizacyjne podejmowane przez PUP we Wtoctawku

Kazdego roku PUP aktywizuje setki oséb bezrobotnych w ramach réinego rodzaju
programow. W latach 2016-2020 tacznie aktywizowano 22.821 oséb, w tym w powiecie

m. Wioctawek 9.349 oséb. lustruje to ponizsza tabela.
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Analizujac powyiszg tabele zauwazy¢é mozna niestabnace zainteresowanie pracodawcéw
mozliwoscia organizowania stazu dla oséb bezrobotnych. Inne formy, cieszace sie
popularnoscig, to roboty publiczne i wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy.
Znikome zainteresowanie wsrdd pracodawcéw budzita mozliwo$é zorganizowania
przygotowania zawodowego dorostych lub dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie
bezrobotnego powyzej 50 roku zycia (tu warto zaznaczy¢, iz osoby powyzej 50 r.z. byly
aktywizowane réwniez w ramach innych form — najczesciej stazy, robét publicznych i prac
interwencyjnych). Osoby bezrobotne chetnie korzystaty ze szkolen organizowanych przez
urzad, natomiast znikomym zainteresowaniem cieszyt sie bon zatrudnieniowy, ktérego
adresaci (osoby do 30 r.z.) duzo czesciej korzystali ze stazu czy prac interwencyjnych.

Mimo, iz kazdego roku aktywizacji zostata poddana mniejsza grupa oséb, to proces
aktywizacyjny staje sie coraz trudniejszy. Wplyw na to miat fakt dobrego stanu gospodarki
i duzego zapotrzebowania ze strony pracodawcéw na nowych pracownikéw, a co za tym
idzie zmniejszajaca sie grupa bezrobotnych. W ewidencji pozostata znaczaca grupa 0séb,
ktore bardzo czesto nie posiadajg odpowiednich kwalifikacji czy tez motywacji do pracy.

Rok 2020, z uwagi na stan epidemii, trudno poréwnywac¢ do kazdego poprzedniego,
jednak warto zaznaczy¢, iz mimo ograniczern funkcjonowania instytucji i pracodawcow,
niemal 3 tys. bezrobotnych skorzystato z réznych form wsparcia. Do tego w 2020r. doszly
bardzo szeroko zakrojone dziatania PUP w ramach kolejnych odston tarczy antykryzysowej
(PUP we Wioctawku podpisat fgcznie ponad 10,5 tys. umdéw z przedsiebiorcami, ktére
dotyczyly ponad 14,5 tys. miejsc pracy).

Na powyzsze formy aktywizacji wydatkowano srodki z Funduszu Pracy oraz Funduszy Unii
Europejskiej. tacznie w latach 2016-2020 na rézne formy aktywizacji wydatkowano ponad

145 min zt, co przedstawia ponizsza tabela.
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Tabela 11. llos¢ srodkow wydatkowanych w okresie 2016-2020 na aktywizacje
bezrobotnych.

dotacje na rozpoczecie dziatalnosci - 100053 500079300 3.396.488,98  4.039.473,03  2.727.796,00
gospodarczej : . . .
s;kolenia o ) 1.630.463,54  1.660.993,44 1.106.373,02 1.151.446,85 892.879,23
przygotowanie zawodowe 167.484,48 23491138 20173539 82.366,03 53.944,34
dorostych \

studia podyplomowe 232.328,68 180.932,55 115.987,69 121.541,48 111.517,15
fm’;"d'a 2 tytutu kontynuowania 202.689,10  117.584,90 40.187,30 0 0
staze 9.594.540,42 . 8.857.491,06  6.702.163,53  5.423.075,40  5.286.698,93
podjecie zatrudnienia w ramach

doposazenia/wyposazenia 4.430.171,33 4.152.115,11 3.718.122,49 3.153.409,06 2.293.010,26
stanowiska pracy . . e
prace interwencyjne 788.113,57  1.058.028,95 987.016,61 778.312,28 647.234,06
roboty publiczne 7.440.10897  8.418.43512  7.196.709,82  4.800.017,51  5.563.350,84
podjecie zatrudnienia w ramach

dofinansowania wynagrodzenia za 16542620 - 186.352,30  118.257,82 - 43.869,00 2.170,00
zatrudnienie bezrobotnego

powyiej 50 r.2.

podjecie pracy w ramach

refundowania pracodawcom fub

przedsiebiorcom kosztéw 3.617.561,07 7.567.060,75 :  2.159.113,46 0 0
zatrudnienia bezrobotnych do 30

bon zatrudnieniowy 248.742,59 25.741,80 24.589,49 9.585,35 0
bon na zasiedlenie 1.072.500,00 : 1.313.378,88 847.688,92 1.122.053,24 496.000,00
prace spotecznie uzyteczne 323.521,85 303.520,34 210.970,14 212.111,81 128.662,69
zwrot kosztow przejazdu 591.673,50 631.216,82 624.989,38 555.049,36 411.438,87
zwrot kosztéw opieki na dzieckiem 79.414,34 110.033,86 136.182,79 148.882,70 85.700,75
razem 37.727.036,17 = 39.821.007,26 : 27.588.594,83 = 21.643.213,00 . 18.702.423,12

Zestawienie przedstawia wydatki catego urzedu, poniewaz sprawozdania finansowe
sporzadzane sg bez podziatu na powiat grodzki i ziemski. Patrzac na powyisze dane, do
ktérych moina jeszcze doda¢ ponad 68 min zt wydatkowanych w 2020r. w ramach
instrumentoéw tarcz antykryzysowych, widaé, iz srodki dystrybuowane przez PUP moga
w istotny sposdb oddziatywac na lokalny rynek pracy, pobudzajgc gospodarczo niektére

przedsiebiorstwa czy tez umozliwiajgc wejscie lub powrét oséb na rynek pracy.
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3.1. Cel gtéwny (nadrzedny)

Urzad pracy —~ twércza instytucia promujgca akiywizacie  wspdiprace
E £ @ .§ ¥ &

Nadrzedny cel niniejszego programu wskazuje jednoznacznie, ze Powiatowy Urzad Pracy
we Wioctawku jest podmiotem, ktdry nie ogranicza sie do schematycznego wykonywania
zadan. W powszechnym rozumieniu sfowo ,urzad” oznacza instytucje, ktéra w rezimie
skodyfikowanych przepisow skupia sie na realizacji procedur i standardowych dziatan.
Jednak zgodnie z definicjg socjologiczng, nieco uproszczong, ,instytucja” to zestaw
ustalonych czynnodci, ktére maja zaspokoié¢ potrzeby cztowieka i grup spotecznych. Urzad
pracy ma spetni¢ szereg oczekiwan, co wynika ze ztozonosci probleméw, ktérymi sie zajmuje.
Tego typu instytucja nie ogranicza sie¢ do wydawania decyzji administracyjnych. Pomimo, ze
urzad pracy jest oczywiscie organem administracji o sformalizowanym charakterze, to nalezy
przyjac, ze bez czynnika kreatywnosci nie spetniatby nalezycie swojej roli. Urzad pracy nie
jest bowiem zwyktym ,urzedem”. Do takiej konkluzji dochodzimy, gdy postawimy sobie
pytanie: do czego, a nade wszystko - komu, urzad pracy ma stuzy¢? Urzad pracy to instytucja
wsparcia spotecznego, ktéra pomaga ludziom znajdujagcym sie w kryzysowej sytuacji
zyciowej, jaka jest pozdstawanie bez pracy. Bezrobocie wptywa nie tylko na sytuacje
materialng cztowieka. Powoduje wiele negatywnych zjawisk psychologicznych oraz
spotecznych, takich jak zanizenie samooceny, depresja, marazm, postawa fatalistyczna,
zaburzenie rdl spotecznych, utrata pozycji grupowej, ograniczenie kontaktéw, wykluczenie
kulturowe czy spoteczne.

Nalezy takze pamieta¢, ze urzad pracy nie tylko wspiera osoby bezrobotne, ale $swiadczy
tez ustugi dla wielu podmiotéw: pracodawcéw oraz instytucji rynku pracy. Wydarzenia
ostatniego roku udowodnity réwniez, ze urzedy pracy sprawdzajg sie w skrajnych sytuacjach,
takich jak, wywotana pandemig Covid-19, potrzeba interwencji na rynku pracy, polegajaca na
realizacji ,Tarczy Antykryzysowej”. Takie nieoczekiwane sytuacje wymagaja szybkiej
reorganizacji instytucji. Z powyzszych wzgleddw urzad pracy musi byé kreatywnym
podmiotem, poszukujagcym najlepszych metod i technik wywigzania sie ze swej
instytucjonalnej, socjologicznej roli. Takie zatozenie bylo obecne juz w poprzednim

programie promoc;ji zatrudnienia i aktywizacji lokalnego rynku pracy, przyjetym na lata 2014-
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2020. Na przestrzeni ostatnich lat udato sie przeprowadzi¢ szereg waznych inicjatyw, ktére
wplynety na lokalng sytuacje ekonomiczng i spoteczng. W intencji autoréw niniejszego
opracowania nalezy utrzyma¢ i rozwing¢ mysl, ze urzad pracy jest twérczym podmiotem
zmiany indywidualnej i spotecznej. Zmiana dotyczy konkretnych oséb czy grup, a takie
odnosi sie do obszaru terytorialnego, na ktérym dziata urzad pracy. Czynniki zmiany
wptywaja na sfere mentalnosci jednostek, ich postaw czy relacji interpersonalnych, ale takze
dotyczg kwestii ekonomicznych oraz miedzyinstytucjonalnych.

W zwigzku z powyzszym niniejszy program zaktada, ze funkcja urzedu pracy ma dwa
skorelowane skladniki: po pierwsze udzielanie wsparcia mieszkaricom (nie tylko osobom
poszukujacym zatrudnienia, ale takze pracodawcom, instytucjom), po drugie wspéttworzenie
dogodnych warunkéw na lokalnym rynku pracy, dzieki wspétdziataniu z réinorodnymi

instytucjami. Innymi stowy dziatalno$¢ urzedu pracy wspiera sie na dwéch filarach:

[

wspierajaco-aktywizujagcym,

kreatywno-kooperacyjnym.

Pierwszy dotyczy takich standardowych, przypisanych urzedowi zadan jak: rejestracja
0s6b bezrobotnych, wyptacanie zasitkdbw, $wiadczenie ustug posrednictwa pracy czy
wydawanie skierowan na réine formy aktywizacji. Drugi odnosi sie do dziatarn twdrczych,
projektowych, inicjatywnych, ugruntowanych w rzetelnych analizach rynku oraz dobrych
relacjach z partnerskimi instytucjami. Istotne jest, ze zgodnie z zatozeniami niniejszego
programu, PUP we Wtoctawku nie ogranicza sie do realizacji ustug dedykowanych osobom
bezrobotnym. Ta grupa nadal pozostanie kluczowa z punktu widzenia rodzajow
interesariuszy urzedu. Jednak zamiarem PUP we Wloctawku jest znaczace poszerzenie pola
swoich dziatan, m.in. w zakresie pozyskiwania potencjalnych odbiorcéw ustug oraz obszaru
wspotpracy instytucjonalnej. Mowigc obrazowo: urzad powotany do aktywizowania sam
powinien by¢ maksymalnie aktywny i tworczy. Podobna idea byta obecna juz w poprzednim
programie promocji rynku pracy na lata 2014-2020. Dzieki temu urzad pracy wykonywat nie
tylko typowe czynnosci wskazane w przepisach, lecz podjat inicjatywy niekonwencjonalne.
Nalezy tu wymieni¢ zawigzanie wspodipracy instytucjonalnej, ktéra zaowocowata
rozwinietymi dziataniami w zakresie poradnictwa zawodowego czy najwiekszymi w regionie

targami pracy. Wypada odnotowad, ze niektére z przedsiewzie¢ wykonanych w ostatnich
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latach zostaty zaprezentowane w publikacjach ministerialnych®. Niniejszy program zaktada
utrzymanie kreatywno-kooperacyjnego podejscia w planowaniu dziatan Powiatowego
Urzedu Pracy we Wioctawku.

Urzad pracy jest kluczowym podmiotem oddziatywajacym na lokalny rynek pracy,
poprzez realizacje ustawowych ustug (takich, jak posrednictwo pracy czy poradnictwo
zawodowe) oraz poprzez wdrazanie instrumentdw rynku pracy, do ktérych nalezg m.in.
subsydiowanie zatrudnienia, dofinansowanie powstawania nowych podmiotéw
gospodarczych czy realizacja krajowego funduszu szkoleniowego (KFS). Urzad wplywa na
rynek pracy nie tylko funkcjonalnie (prowadzac dziatania ewidencyjne i aktywizacyjne oséb
bezrobotnych), ale takze ekonomicznie. Nalezy pamietaé, ze znaczne $rodki finansowe,
otrzymywane zgodnie z ustawowym algorytmem z Funduszu Pracy, a takie kwoty
pozyskiwane dzieki projektom wspétfinansowanym z Europejskiego Funduszu Spotecznego,
wp’fywaja na rozne sfery gospodarcze lokalnego rynku pracy. Przyktadowo: subsydiowanie
zatrudnienia generuje miejsca pracy, organizacja szkolen ozywia lokalny rynek edukacyjny,
a przyznawanie srodkéw na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej pozwala kreowaé nowe
firmy. Dodatkowa, aktualng sferg dziatania PUP jest mozliwos¢ interwencji w sytuacji
kryzysowej, takiej jak stan epidemiczny. Struktura urzedéw pracy zostata bardzo dobrze
wykorzystana do realizacji tarczy antykryzysowej, wdroionej w zwigzku ze szkodami
i restrykcjami wynikajacymi z powodu pandemii Covid-19. Plan dziatania PUP powinien
uwzglednia¢ organizacyjng zdolnos¢ do korekty zadan i celéw na wypadek zlecenia urzedowi
wyjatkowych, dodatkowych funkgji.

Powyzszy opis dowodzi, ze urzad pracy posiada potencjat, ktdry moze uczyni¢ te
instytucje kluczowym podmiotem inicjujagcym wspotprace instytucjonalng, a takze unikatowe
projekty. Urzad moze by¢ czynnikiem integrujacym organizacje zajmujgce sie problematyka
aktywizacji, przedsiebiorczosci, edukacji, pomocy spotecznej. Nie oznacza to ingerenc;ji
w kompetencje tych podmiotdw, lecz potgczenie, zespolenie sit i zasobdw, ktére dadza efekt

synergii.

® Tomaszewski, J., 2018, Zasoby kulturowe jako spoiwo wspdtpracy i aktywizacji. Dobre praktyki —
doswiadczenia urzedéw pracy z osobami dtugotrwale bezrobotnymi, Zeszyt Metodyczny Posrednika Pracy nr 9
(18), MRPiPS, Warszawa.

Lechowicz, A., Tomaszewski, J., 2020, Budowanie pozytywnego wizerunku publicznych stuzb zatrudnienia
w okresie niskiego bezrobocia, Rynek Pracy 2/2020, Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa.
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URTAD PRACY

Ponizsza tabela ilustruje omawiang ,filozofie” dziatania urzedu pracy, poprzez

schematyczne ujecie dwdch aspektow jego funkcjonowania.

Tabela 3.1: Dwa aspekty funkcji PUP we Wtoctawku oraz ich kluczowe rodzaje.

Rejestracja, Badania rynku,
ewidencja badania spoteczne
Zasitki, Wspétpraca
stypendia instytucjonalna
Posrednictwo Programy specjalne
pracy T ,
Poradnictwo Funkcja -Funkcje : Funkcja Projekty
zawodowe wspierajgco- ... . PUP . kreatywno- konkursowe
Szkolenia, staze, aktywizujgca . . kooperacyjna Poszerzanie
PZD, KFS - obszaru dziatania
Subsydiowanie A Nowe idee,
zatrudnienia ¢ modele dziatania
Dotacje na . v Promocja, media
nowe firmy . e spotecznosciowe

Tabela przedstawia dwa kluczowe filary dziatalnosci PUP we Witoctawku i wskazuje
rodzaje zadan, czynnosci oraz postaw istotnych dla takiego podziatu. W funkcji wspierajgco-
aktywizujgcej PUP spetnia role wyznaczong w przepisach (takich jak ustawa z 20 kwietnia
2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz akty wykonawcze do tej
ustawy). W tym zakresie PUP we Wioctawku realizuje standardowe dziatania, nie odbiegajac
znaczaco od innych powiatowych urzedow pracy. Natomiast w funkcji kreatywno-
kooperacyjnej, oczywiscie Scisle powigzanej czy skorelowanej z funkcjag wspierajgco-
aktywizujaca, PUP we Wioctawku ma by¢ aktywna instytucja, ktora elastycznie dostosowuje
swg organizacje i metody dziatania, adekwatnie do aktualnej sytuacji na rynku pracy.
Pierwiastek kreatywno-kooperacyjny ma by¢ rodzajem energii wznoszacej PUP ponad
konwencje, schematyzm, szablon dziatania (to podejscie jest kontynuacjg zatozenia
z poprzedniego programu na lata 2014-2020, tyle ze zaktada jego twércze rozwiniecie).

Oczywiscie, urzad nadal bedzie opieraé sie na ustalonych procedurach czy tez zasadach
legislacyjnych. Jednak pierwiastek kreatywno-kooperacyjny powinien utrzymaé urzad na
niekonwencjonalnym poziomie funkcjonowania. Niniejszy program zaktada, ze PUP we
Witoctawku bedzie dba¢ o prowadzenie rzetelinych badan spotecznych, tworzy¢ relacje
instytucjonalne, kreowaé programy oraz projekty dedykowane grupom w szczegolnej
sytuacji na rynku pracy. Ponadto urzad rozszerzy obszar swego oddziatywania, wychodzac

poza wsparcie o0sob bezrobotnych, prébujgc powiekszy¢ grono swoich beneficjentow
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o kategorie osob dotychczas nie obstugiwanych, np. biernych zawodowo, nierejestrujacych
sie¢ w PUP. Sktadnikiem funkcji kreacyjnej jest takze inspirowanie powstawania nowych idei
czy inicjatyw, pozwalajacych na szukanie nowatorskich metod i dziatan stosowanych przez
PUP. Pierwiastek kooperacyjny bedzie wzmacniany przez odpowiednig promocje, w tym
dzieki mediom spotecznosciowym. Nie chodzi przy tym tylko o upowszechnianie wiedzy
o dziataniach PUP, lecz takie o rozbudzanie w odbiorcach zainteresowania aktywnoscia,
planowaniem dziatann, samorozwojem, poradnictwem zawodowym oraz psychologicznym,
a takze tzw. edukacjg przez cate zycie.

Sformutowany powyzej cel nadrzedny nie tylko okresla lokalng pozycje i znaczenie
urzedu pracy, ale takze wskazuje, ze urzad pracy powinien realizowaé polityke lokalnego
rynku pracy we wspétpracy z konkretnymi partnerami. Szczegdlnie istotne jest
wspétdziatanie z samorzagdem lokalnym (powiatowym i gminnym) m.in. w zakresie
wykorzystania do lokalnego rozwoju zasobdw pracy, poprzez planowe i celowe roboty
publiczne. Dobrze opracowana strategia organizacji rob6t publicznych pozwolitaby z jednej
strony na stworzenie miejsc pracy, zwfaszcza na terenach o niskim wskazniku inwestycji, zas
z drugiej strony databy sposobno$¢ poprawy infrastruktury w gminach, dzieki pracy
mieszkaicdw tych terendéw. Potrzeba wypracowania modelu robot publicznych,
dostosowanego do lokalnej sytuacji, wynika m.in. z danych statystycznych
zaprezentowanych w pierwszym rozdziale niniejszego opracowania. Statystyki bezrobocia
wskazuja, ze wiekszo$¢ oséb ewidencjonowanych w PUP to dtugotrwale bezrobotni o niskich
kompetencjach. Takim osobom jest szczegdlnie trudno podjgé zatrudnienie na otwartym
rynku pracy. W ramach wspétpracy z samorzadem niezbedne jest réwniez zaciesnianie
relacji z osrodkami pomocy spotecznej. Wspdlne wykorzystanie ustawowych mozliwosci
i uprawnien urzedu pracy oraz osrodkéw pomocy spotecznej powinno w efekcie przyniesé
skuteczniejsze wsparcie dla klientéw tych instytucji.

Wspodtpraca instytucjonalna urzedu pracy z innymi podmiotami wynika z nowych
uregulowart prawnych oraz z lokalnych strategii rozwoju. Strategie opracowywane dla
Wtoctawka oraz powiatu wioctawskiego definiujg lokalne problemy, do ktérych w pierwszym
rzedzie nalezy bezrobocie i ubdstwo mieszkaricow. Dobra i systematyczna wspétpraca
instytucjonalna powinna przynies¢ wspomniany juz efekt synergii, w ktérym wspétdziatanie
partneréw daje lepsze rezultaty niz odseparowane, indywidualne dziatania poszczegélnych

instytucji. Istotne jest, aby przed podjeciem wspotpracy najpierw wspélnie, na zasadach
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partnerstwa, wypracowa¢ model takiego wspotdziatania. Pozwoli to na wtasciwe i realne

ustalenie celdw, podzial kompetencji oraz terminowe rozplanowanie podejmowanych

czynnosci. Podobnie jak w poprzednim programie promocji zatrudnienia (...) z lat 2014-2020,

zaktadamy, ze wspétpraca instytucjonalna nie jest postulatem, lecz koniecznoscia.
Funkcjonowanie PUP we Wioctawku, uwzgledniajagce wspomniane powyzej dwa

pierwiastki: wspierajgco-aktywizujgcy oraz kreatywno-kooperacyjny, powinno zostaé
zaplanowane co najmniej w czterech obszarach:

e Obszar I: modernizacja organizacyjna PUP (jako rozwiniecie dziatan rozpoczetych
i realizowanych w ramach programu 2014-2020), zmierzajaca do dostosowania urzedu
do podejmowania dziatan w zmiennych warunkach (wymagajacych szybkich modyfikacji),
zainspirowana m.in. przez trwajgcy stan epidemiczny; ale takie oparta na wdrozeniu
badan spotecznych umozliwiajacych lepszg diagnostyke probleméw lokalnego rynku
pracy;

e Obszar ll: edukacja, rozumiana szeroko, nie tylko jako ksztatcenie w szkotach, lecz jako
zespot dziatan szkoleniowo-doradczych, zmierzajagcych do poprawy kompetencji
mieszkancow, w szczegoinosci osdb bezrobotnych i poszukujgcych pracy, ale takze oséb
biernych pod wzgledem zawodowym oraz miodziezy szkolnej wychodzacej na rynek
pracy;

e Obszar lll: kreowanie projektéw, promocja przedsiebiorczosci i inwestycji, jako zespét
dziatan miedzyinstytucjonalnych zmierzajagcych do powstawania na lokalnym rynku
wiekszej ilosci podmiotow gospodarczych, poprzez wsparcie tworzenia nowych
przedsiebiorstw, przyciagganie inwestycji firm spoza miasta i powiatu, a takie
modelowanie wspodtfdziatania z aktywnymi przedsiebiorstwami, w tym mieszczacymi sie
w lokalnych specjalnych strefach przemystowych;

e Obszar IV: aktywizacja i wsparcie spoteczne oséb bezrobotnych i poszukujgcych pracy,
jako zespot dziatan pomocowych (realizowanych m.in. we wspétudziale z osrodkami
pomocy spotecznej), ale przede wszystkim inicjatyw aktywizujacych (przez zmiane
mentalnosci, poziomu motywacji, systemu wartosci, pobudzanie do dziatania
i samodzielnosci) osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w tym diugotrwale

bezrobotnych, m.in. w ramach posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego.

48

e,
W




& PROGRAM PROMOCH ZATRUDNIENIA [ AKTYWIZAC) LOKALNEGO RYNKU PRACY NA LATA 2021-2027

3.2. Obszary problemoéw rynku pracy, z ktérych wynikajg cele Programu

1.

Niskie kompetencje oséb bezrobotnych (blisko 50% oséb bezrobotnych zarejestrowanych
w PUP we Wioctawku to osoby bez kwalifikacji zawodowych i/lub bez doswiadczenia
zawodowego; natomiast 64% to osoby dtugotrwale bezrobotne).

Brak odpowiedniej ilosci zréznicowanych ofert — niewystarczajaca liczba miejsc pracy
w stosunku do liczby bezrobotnych, relatywnie ograniczona ilo$¢ inwestycji na obszarze
miasta i powiatu.

Potrzeba rozwijania ustug urzedu pracy dla pracodawcow, zmiana formuty wspétpracy,
nowy model posrednictwa instytucjonalnego oraz rozszerzenie oferty, np. poprzez
zwigkszenie roli poradnictwa zawodowego w doborze personelu dla pracodawcéw.
Wymagajaca przeformufowania, modernizacji lub nowego modelu wspédtpraca
instytucjonalna (z agencjami zatrudnienia, ochotniczymi hufcami pracy, organizacjami
pracodawcdéw, organizacjami pozarzagdowymi, instytucjami dialogu spotecznego), w tym
w szczegdlnosci wspotpraca lokalna, ale takze nawigzywanie relacji ponadlokalnych.
Znaczacy wskainik oséb w wieku produkcyjnym, ktére z rdinych wzgleddéw nie s3
aktywne na rynku pracy (niemal potowa oséb w wieku produkcyjnym nie pracuje)’.
Niewielki wskainik przedsiebiorczosci wérdéd oséb mtodych, do 25 roku Zycia, zwigzany
prawdopodobnie z niewystarczajagcymi  kompetencjami  ekonomicznymi  oraz

spotecznymi.

3.3. Cele strategiczne i operacyjne oraz zadania Programu

L. Cel strategiczny: Modernizacia funkcjonalnodcl PUP we Wioclawku

Cel operacyjny:

I.1. Modelowanie i ewaluacja dziatarn PUP — badania rynku, cyfryzacja, komunikacja

Zadania dla celu I.1:

7 Wedtug danych statystycznych dostepnych na stronie https://monitormiasta.pl, bazujacej na danych GUS,
we Wtoctawku liczba pracujgcych ogétem wynosita 36.602 osoby, natomiast liczba 0s6b w wieku produkcyjnym
(tj. mgzczyzni 18-64 lata; kobiety 18-59 lat) to 65.467; zatem wskaznik 0séb pracujacych w odniesieniu do grupy
0s6b w wieku produkcyjnym wynosi 0,55
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I.1.A. Prowadzenie i zlecanie badan zwigzanych z lokalnym rynkiem pracy, ktére pozwolq
na uchwycenie kluczowych problemow, tendencji czy trendow na lokalnym rynku pracy;

jak rowniez prowadzenie wtasnych analiz PUP.

Opis zadania:

Jak wspomniano we wstepie do niniejszego rozdziatu, urzad pracy powinien byé
twérczym podmiotem, planujgcym i projektujgcym swoje dziatania. Do takich celow
niezbedna jest prawidiowa diagnoza sytuacji. Kazda instytucja, jesli chce skutecznie
realizowaé czynnosci w ramach swojej domeny, powinna najpierw okreslié, w jakiej
rzeczywistosci  funkcjonuje. Stabodcig instytucji rynku pracy jest niewystarczajgce
rozpoznanie i opis zjawisk zachodzacych w sferze bezrobocia i zatrudnienia. Urzad pracy,
ktéry dysponuje znacznymi $Srodkami finansowymi, a takie twoérczym potencjatem musi
uwzgledni¢ w swojej polityce realizacje badan oraz postugiwanie sie ich wynikami, np.
w zakresie planowania wydatkow na aktywizacje zawodowg osdb bezrobotnych.

Powyzsze nie oznacza, ié badan spotecznych nie ma w ogole. Wiele ciekawych analiz
cyklicznie. przeprowadza Wojewddzki Urzad Pracy w Toruniu. Publikowane s3 tez
interesujgce badania ogdlnokrajowe. Brakuje natomiast szczegétowych badan lokalnych,
ukazujacych specyfike problemoéw spoteczno-gospodarczych. Przykiadowo, aktualnie istotne
z punktu widzenia m.in. wyznaczania zadan PUP, ale tez planowania strategii miasta, jest
stwierdzenie przyczyn duzego wskaznika oséb w wieku produkcyjnym, ktére pozostaja
w stanie biernoséci na wtoctawskim rynku pracy. Okazuje sie bowiem, ze wedtug danych
blisko potowa tych o0sdb nie podejmuje (przynajmniej oficjalnie) zadnej aktywnosci
zawodowej, a przy tym nie rejestruje sie w PUP. Potrzebne jest badanie, ktére ukaze
rzeczywistg skale i przyczyny tego zjawiska. Dzieki temu wiadomo bedzie czy miasto
dysponuje nieewidencjonowanymi zasobami kadrowymi. Na wspofczesnym rynku pracy,
ktory cechuje zapotrzebowanie na pracownikow, urzad pracy nie powinien zawezac swojego
dziatania wytacznie do 0sob zarejestrowanych jako bezrobotne.

Innym potrzebnym badaniem, opisujagcym stan faktyczny i pozwalajacym na planowanie
struktury organizacyjnej oraz sposobu dziatania PUP, jest okreslenie zapotrzebowania
pracodawcéw na zatrudnianie cudzoziemcéw. Ta kwestia staje sie szczegdlnie istotna
w zwiazku z duzg aktywnoscig przedsigbiorstw w lokalnych strefach gospodarczych i ich

zapotrzebowaniem na pracownikdw zza wschodniej granicy.
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Standardowym badaniem powinno by¢ okreslenie zapotrzebowania pracodawcéw na
osoby o konkretnych kwalifikacjach. Takim badaniem byt ,Monitoring zawodéw
deficytowych i nadwyzkowych”, ktéry powinien by¢ dostosowany do realidw lokalnego rynku
pracy. Monitoring ten, podobnie zresztg, jak badanie eksperckie pod nazwa ,Barometr
zawodow”, posiada istotne mankamenty. Kluczowa stabo$¢ polega na tym, ze s3 to badania
opinii, a nie rzeczywistych tendencji czy trendéw na rynku. Tego typu opracowania mogg by¢
uzyteczne jako jeden z elementéw diagnozy. Natomiast nie powinny by¢ traktowane jako
jedyna wytyczna do ustalania planu dziatania jakiejkolwiek instytucji.

Zgodnie z intencjq niniejszego zadania, PUP bedzie realizowat samodzielne analizy oraz
zlecat badania profesjonalnym instytucjom. Urzad zatrudnia obecnie kilku pracownikéw
z wyksztatceniem socjologicznym, ktérzy beda mogli przygotowaé opracowania przydatne
dla planowania biezacych dziatai, w tym ustalania zasadnosci wdrazania programoéw
specjalnych czy innych projektow. Wykorzystujgc zrédto badawcze, jakim jest chociazby
rejestr os6b bezrobotnych, mozina ustali¢, ktére grupy oséb wymagaja konkretnych
inicjatyw, a takze wspotpracy PUP z innymi instytucjami, np. OPS.

Do analiz opracowanych samodzielnie przez PUP naleza:

© raporty kwartalne i roczne,
~Barometr zawoddw” (sondaz ekspercki moderowany przez WUP w Toruniu),
= ,Monitoring Zawodéw Deficytowych i Nadwyzkowych”,

& potrzeby szkoleniowe pracodawcow,

& potrzeby szkoleniowe oséb biernych zawodowo,
@ badanie satysfakgcji klienta,

& efektywnosé przyznawanej pomocy.

Badania zlecone to przede wszystkim:

Q!g.l L

krétko i diugoterminowe badania popytu na prace,

sv(f‘,«/a

potrzeby szkoleniowe i edukacyjne,
% przyczyny bezrobocia,
© skalai powody biernosci réznych kategorii spotecznych na rynku pracy.
PUP zamierza upowszechnia¢ wyniki badan i udostepniaé¢ szerokiemu odbiorcy, w tym

lokalnym samorzgdom, szkotom oraz innym instytucjom edukacyjnym. Raporty z badarn bedg
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zamieszczane na stronie internetowej urzedu, zas kluczowe wnioski publikowane w serwisie

spotecznosciowym.

.1.B. Organizacja pracy PUP, w oparciu o aktualny stan bezrobocia, zadania ustawowe,
wizje roli PUP w lokalnej sieci instytucjonalnej, a takie analizy rynku i strategie

samorzgdowe.

Opis zadania:

© Filozofia aktywizacji

PUP we Wioctawku na przestrzeni ostatnich lat przeprowadzit kilka potrzebnych
modyfikacji organizacji swojej pracy. Do najwazniejszych nalezy zaliczyé zredukowanie wizyt
0séb bezrobotnych, ktérych celem bylo tzw. potwierdzanie gotowosci do pracy.
Wyznaczanie obowigzkowych wizyt stuzy niektérym urzedom do dyscyplinowania oséb
bezrobotnych. Nieusprawiedliwione niestawiennictwo na wezwanie w wyznaczonym,
narzuconym terminie, skutkuje bowiem pozbawieniem wezwanego statusu osoby
bezrobotnej. Konsekwencja jest utrata ubezpieczenia zdrowotnego, a w dalszej kolejnosci
Swiadczen z systemu pomocy spotecznej. W potocznym odbiorze spotecznym wyznaczanie
takich obowigzkowych wizyt by¢ moze jest do pewnego stopnia akceptowane. Osoby
niezorientowane w problematyce bezrobocia mogga zaktadaé, ze bezrobotny musi by¢ stale
dyspozycyjny. Jednak z doswiadczen PUP we Wioctawku wynika, ze taka zle pojmowana
dyspozycyjnos¢ czy gotowos$¢ przynosi wiecej szkody niz pozytku. Wptywa m.in. na
postrzeganie urzedu przez klientow. Instytucja, ktora zada poddania sie rygorom bez
oferowania konkretnych rozwigzan, traci swojg wiarygodnos¢. W efekcie cze$¢ klientow
moze nie ufaé w skutecznos$¢ i sens dziatania urzeddéw pracy. Zapewne dotyczy to kazdej
instytucji wsparcia spotecznego.

Zadaniem, ktére urzad pracy stara sie realizowaé, jest kontakt z klientem w celu
indywidualnego planowania dziatania dla tej osoby. W ramach opracowania takiego planu
kazdy doradca klienta powinien zebra¢ kluczowe informacje o osobie, w tym ustali¢ poziom
motywacji klienta do uczestnictwa w inicjatywach PUP. Innymi stowy, doradca klienta
spotyka sie z osoba bezrobotng w celu diagnozy jej sytuacji, dysponujac konkretnym,
wstepnym pomystem aktywizacyjnym. Nie zawsze moze to by¢ oferta pracy, choé dziatalnos¢

PUP do tego sie sprowadza. Czasem doradca zaoferuje klientowi staz, szkolenie czy udziat
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w warsztatach psychologiczno-doradczych. Ale zaproponuje jakas oferte, nie ograniczajac sie
tylko do egzekwowania terminu stawiennictwa.

Opisane postepowanie wynika z pewnej filozofii myslenia o urzedzie pracy, ktéra
przewija sie w calym niniejszym programie. Opiera sie ona na oczywistym zatozeniu:
podmiotowego traktowania stron interakcji, zaréwno klienta, jak i jego doradcy.
W relacji administracyjnej nikt nie moze by¢ w pozycji uprzywilejowane;j. Fakt, ze pracownik
PUP moze wymodc na obywatelu okreslone czynnosci, np. stawiennictwo do urzedu czy do
pracodawcy, nie oznacza, ze wolno mu narzucaé dziatania, w ktérych nie przewidziano
zadnych sensownych inicjatyw czy efektédw. Opisana filozofia podejscia do o0sob
bezrobotnych nie zaktada pobtazliwosci dla tych, ktérzy swiadomie unikajg aktywizacji. Rzecz
w tym, ze sankcje powinny by¢ wyciggane, ale dopiero wodwczas, gdy doradca klienta
dysponuje  przemyslang, odpowiednia ofert3, a klient odméwi skorzystania
Zz proponowanego rozwigzania. Natomiast zgfaszanie sie tylko w celu potwierdzenia
gotowosci do pracy bezzasadnie absorbuje zaréwno bezrobotnego, jak i doradce klienta.

Z opisanych powyzej wzgledow niniejszy program zaktada catkowite odstgpienie od
wyznaczania osobom bezrobotnym wizyt, w celu potwierdzania gotowosci do pracy.
Konieczne bedzie opracowanie nowego sposobu dziatania zespotu doradcéw klienta, ktorzy
zajmuja sie aktywizacjg oséb bezrobotnych i poszukujacych pracy. Nie beda oni niejako
»obstugiwaé wizyt”, lecz planowac ,spotkania ofertowe z klientami”. To istotna rdznica.
Zostanie potozony nacisk na indywidualne planowanie dziatan dla klienta oraz wzywanie czy
zapraszanie 0s6b w sytuacji przygotowania dla nich konkretnych form aktywizacyjnych (ofert
pracy, stazu, zatrudnienia subsydiowanego, szkolenia, zaje¢ w ramach poradnictwa
zawodowego, uczestnictwa w projektach opracowanych przez PUP wspdlnie z instytucjami
partnerskimi). Nalezy jednak jeszcze raz podkreslié, ze w przypadku celowego,
nieusprawiedliwionego niestawiennictwa klienta w sytuacji przygotowania oferty, taka

osoba zostanie wyrejestrowana.

& Kontakt zdalny
Przewidywane jest takie rozwinigcie systemu zdalnego kontaktowania sie z klientami, tak,
aby informacja o aktywizacji zostata przekazana i osoba realizowata indywidualny plan
dziatania, bez koniecznosci przyjazdu do siedziby PUP. Ma to szczegblne znaczenie w stanie

pandemicznym. W tym celu zostang wykorzystane narzedzia informatyczne, takie jak
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smartfony oraz mozliwie proste aplikacje. Doradcy klienta beda przekazywaé osobie dane
o ofercie oraz informacje do kogo i w jakim terminie klient powinien sie stawi¢. Mozna to
nazwac ,cyfrowa ofertg aktywizacji”. Jej rozlicznie nastapi po uzyskaniu potwierdzenia od
pracodawcy. Takie rozwigzanie bedzie jeszcze wymagaé dalszych ustalen i regulacji. Do tego
czasu zwykta rozmowa telefoniczna, ktéra ma nieco luzniejszy, mniej sformalizowany

charakter, bedzie jednym z rodzajéw aktywizacji klienta.

@ Posrednictwo instytucjonalne

Niniejszy program zakfada nie tylko rozwdj relacji z osobami bezrobotnymi
i poszukujacymi pracy. Bardzo wainym przedsiewzieciem jest modernizacja posrednictwa
instytucjonalnego. Sytuacja na rynku pracy, fluktuacje zatrudnieniowe, zapotrzebowanie na
cudzoziemcéw i wiele innych czynnikébw powodujg, ze takie doradcy klienta
instytucjonalnego musza rozwinag¢ metodyke swojego dziatania. W perspektywie kilkunastu
miesiecy PUP zamierza opracowa¢ nowy model instytucjonalnego posrednictwa pracy (czyli
relacji z pracodawcami oraz innymi podmiotami generujagcymi miejsca pracy). Bedzie to
nowa formuta dziatania zespotu posrednikéw instytucjonalnych, uwzgledniajgca potrzebe
wiekszej inicjatywy w zakresie promocji ustug PUP, projektéw przyciggania inwestoréw,
a takze potrzeb zatrudniania cudzoziemcow.

Jednym z elementdéw takiego modelu powinna by¢ takze wspodtpraca z lokalnymi podmiotami
gospodarczymi. Nalezy tutaj wymieni¢ Inkubator Przedsiebiorczosci oraz stosowne wydziaty

samorzadu lokalnego.

& Kompetencje kadry PUP

Kluczowa sprawa dia jakosci instytucji sa kompetencje jej personelu. Omawiany program
zaktada rozwijanie kwalifikacji kadry PUP, poprzez umozliwienie pracownikom uczestnictwa
w szkoleniach i studiach podyplomowych.

Ponadto, zostanie opracowany zestaw procedur, pod roboczg nazwga ,Vademecum stuzby
zatrudnienia” albo ,Vademecum pracownika PUP we Wtoctawku”. Celem jest ustalenie
pewnego standardu postepowania, ujednolicenia czynnosci w przypadkach analogicznych
oraz osiaggniecie wysokiego poziomu kompetencji. Ma to znaczenie m.in. z uwagi na fakt, ze
PUP we Wioctawku posiada dwie filie terenowe w Lubrancu i Kowalu. Od kilku lat

kierownictwo PUP stosuje zasade uzgadniania i dostosowywania procedur do aktualnej
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sytuacji legislacyjnej oraz organizacyjnej, a nastepnie przekazywanie tych rozwigzan
pracownikom, takze w formie plikow przesytanych na stuzbowe skrzynki e-mail. Idea
vademecum PUP polega na zbiorczym skodyfikowaniu tych procedur i udostepnianiu kadrze
zawsze na poczatku danego roku (jako rodzaj wytycznych na kolejny rok). Pozwoli to na
cykliczne przypomnienie kluczowych procedur i stosowanie ich w praktyce.
© Promocja dziatania

Z organizacjg pracy urzedu zwigzana jest promocja jego dziatania. Program zaktada
opracowanie -metod promocji inicjatyw PUP, poprzez wykorzystanie narzedzi
elektronicznych, w szczegdlnosci mediéw spotecznosciowych.

Ponadto, bedzie kontynuowane, tak jak od wielu juz lat, opracowywanie poradnikdw,
informatoréw, broszur i ,Biuletynu PUP we Wioctawku”. S3 to istotne materiaty promujace
zatrudnienie, projekty urzedu oraz wspotprace w ramach lokalnego samorzadu w dziedzinie

pobudzania aktywnosci mieszkaricéw.

1.1.C. Poprawa jakosci obstugi klientéw PUP poprzez zwiekszenie wykorzystywania
narzedzi informatycznych w realizacji zadar PUP oraz w kontaktach z klientami.
Opis zadania:

Ograniczenia w mozliwosci bezposredniego kontaktowania sie z klientami urzedu pracy,
wynikajace z zagrozen pandemicznych, wptywajg na konieczno$¢ zmiany podejécia do innych
form kontaktu, przede wszystkim zdalnego. Rejestracja zainteresowanych oséb w urzedzie
pracy byta i jest moiliwa w trakcie bezposredniego kontaktu z pracownikami urzedu oraz
w formie elektronicznej dla oséb posiadajacych kwalifikowany podpis elektroniczny lub profil
zaufany. Wielu klientdw nie posiada jednak wymaganych mozliwosci elektronicznego
potwierdzenia dokumentéw. W celu aktywizacji oséb zarejestrowanych dotychczas
wykorzystywano sposéb utrzymywania kontaktu z klientami poprzez wizyty osobiste
w wyznaczonym terminie lub za pomocg rozmoéw telefonicznych, SMS, oraz wysytania e-maili
czy listow pocztg tradycyjng. Poszerzenie katalogu sposobdéw komunikacji umozliwi
tatwiejsze dotarcie z informacjami do zainteresowanych oséb oraz do klientéw, ktérzy nie
majg odpowiednich aktualnych informacji o mozliwosciach pomocy PUP. Kontakt taki
dotyczy takze pracodawcow, ktdrzy mogg skorzystaé ze wsparcia PUP w realizacji ofert pracy

czy uzyskania subsydiéw. Planowane s3 rézne formy nawigzywania kontaktu i udostepniania
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ustug PUP oraz rozpowszechniania informacji o elektronicznej czy zdalnej obstudze klientéw

urzedu pracy. Wdrazane bedg nastepujace rozwigzania:

® umotzliwienie zafatwienia spraw w réznorodny sposéb (tradycyjny oraz elektroniczny),

& upowszechnianie i promocja informacji dotyczacych dziatan i ustug PUP w celu dotarcia
z informacjami do szerszej grupy klientdw, szczegdlnie mtodszych z wykorzystaniem
roznych kanatéw komunikacji, w tym m. in.: strona internetowa, sms-y, e-maile,
broszury, aktywnod¢ PUP w zakresie mediéw spofecznoéciowych (ze szczegdinym
uwzglednieniem FB), platformy do zdalnej komunikacji,

= opracowanie i upowszechnienie ulotki informacyjnej promujacej e-ustugi w PUP,

& promocja e-rejestracji uwzgledniajaca zasady uzywania dokumentéw elektronicznych,

promocja mozliwosci zdalnego kontaktu z PUP oraz zasad zdalnego zafatwiania spraw,
takze w formie szkolenia dla klientéw PUP np. ,Sprawy urzedowe przez Internet bez

wychodzenia z domu”,

&

e-konsultacje — cyklicznie bedzie opracowywany harmonogram spotkan on-line
z wyznaczonymi pracownikami merytorycznymi w zakresie wybranych zagadnied (np.
warunkéw rejestracji w PUP, zatrudniania cudzoziemcéw, dostepnych subsydiéw, form

aktywizacyjnych, ustug z zakresu doradztwa zawodowego, itp.),

@E")

webinaria tematyczne dla przedsigbiorcéw oraz biernych zawodowo,
@ rekrutacja zdalna — zorganizowanie mozliwosci przeprowadzania zdalnie np. gietd czy

targow pracy z wykorzystaniem platform internetowych do kontaktu zdalnego,

PLTN
s

badania satysfakgji klientéw PUP.
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2| strategiczny: Edukacia na potrzeby rynku pracy

Cel operacyjny:

Il.1. Promowanie i wdrazanie edukacyjnych form aktywizacji

Zadania dla celu Il.1:
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I1.1.A. Wspéipraca PUP z pracodawcami, szkotami i placéwkami ksztatcenia zawodowego
w zakresie organizowania przygotowania zawodowego dorostych w formie praktycznej

nauki zawodu.

Opis zadania:

Jednym z podstawowych problemdw lokalnego rynku pracy s3 niskie kwalifikacje oséb
bezrobotnych. Okoto 40% bezrobotnych zarejestrowanych w PUP to osoby bez zadnych
kwalifikacji zawodowych. Oznacza to, e trzeba planowaé dziatania dostosowujace
kompetencje oséb bezrobotnych do wymogéw rynku pracy. Z tego wzgledu istotng sfera
oddziatywania PUP na lokalny rynek jest dziatalno$¢ w zakresie organizacji oraz finansowania
ustug edukacyjnych.

Jedng z bardziej interesujacych, lecz stosunkowo trudng do realizacji, formg edukacyjna
jest przygotowanie zawodowe dorostych (w skrécie PZD), ktére mozina zorganizowaé
w dwoch wariantach, jako: przyuczenie do zawodu lub praktyczng nauke zawodu. Ten drugi
model PZD pozwala beneficjentowi uzyska¢ uprawnienia zawodowe, dlatego stanowi waine
narzedzie wyposazenia osoby bezrobotnej w kwalifikacje w danej profesji. PZD w omawiane;j
formule to zatem instrument aktywizacji oséb bezrobotnych, realizowany poprzez
skierowanie oséb do pracodawcy w celu zdobycia kwalifikacji zawodowych. Bezrobotny
odbywa praktyke u pracodawcy, zgodnie z przyjetym programem, a ponadto bierze udziat
w zajeciach teoretycznych, z reguty realizowanych przez uprawniong instytucje szkoleniowa.
Przygotowanie zawodowe w tej formie moze trwa¢ od 6 do 12 miesiecy i koiczy sie
kwalifikacyjnym egzaminem zawodowym, np. czeladniczym. Forma ta wymaga
wspotdziatania trzech podmiotdw: PUP, pracodawcy oraz instytucji szkoleniowej. Z uwagi na
problem niskich kwalifikacji bezrobotnych, zatozeniem niniejszego programu jest rozwijanie
PZD, najpierw poprzez opracowanie modelu wspdtpracy instytucjonalnej w tym zakresie (np.
poprzez wigczenie w dziatania centrum ksztafcenia praktycznego oraz centrum ksztatcenia
ustawicznego, czy tez ustalenie wiasciwego rozkiadu terminowego czeéci teoretycznej
i praktycznej), a nastepnie wdrozenie ustalonego modelu. To zatozenie byto obecne juz w
poprzednim programie promocji zatrudnienia. Nalezy podtrzymaé te idee oraz zmierza¢ do

jej rozwoju i promaogji.
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I.1.B. Zlecanie przez PUP realizacji szkolern zawodowych (takie indywidualnych) dla
bezrobotnych jako metody dostosowania kompetencji os6b bezrobotnych do wymagan

rynku pracy.

Opis zadania:

Zgodnie z modelem przyjetym w regulacjach ustawowych, powiatowe urzedy pracy
realizujg trzy fundamentalne ustugi: posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe oraz
szkolenia. Oczywiscie kazdy urzad pracy Swiadczy wiele innych, dodatkowych form
aktywizacji, od stazy po dotacje na dziatalno$¢ gospodarcza. Jednak sg to jakby dziatania
towarzyszace. Tym samym ustawodawca przyjat, ze sita i sens funkcjonowania urzedéw
pracy polegajag na posrednictwie i poradnictwie, a takze podnoszeniu kompetencji oséb
bezrobotnych. Zapewnienie bezrobotnemu kontaktu z pracodawcg oraz rzeczowa pomoc
doradcza (skorelowana z posrednictwem pracy) to pierwszy, podstawowy stopienn funkcji
PUP, zas uzupetnienie kwalifikacji, poprzez finansowanie szkolen i egzamindéw to drugi
stopien funkcji ustugowej PUP. Wiele oséb nie moze podjgé zatrudnienia z powodu
niedostosowania uprawnien czy umiejetnosci do oczekiwan rynku. Dotyczy to nawet oséb
w wyzszym wyksztatceniem. Dlatego tak waine s3g dziatania edukacyjne na czele
z organizacjq szkolen i finansowaniem studidw podyplomowych.

Szkolenia s3 co roku realizowane na podstawie planu szkolen, sporzadzanego w oparciu
o analizy i zapotrzebowanie ze strony rynku pracy. Zgodnie z celem gtéwnym niniejszego
programu, wskazujgcym potrzebe wspotpracy instytucjonainej, niniejszy program opiera sie
na wspdtdziataniu PUP z osrodkami ksztatcenia, wpisanymi do rejestrow instytucji
szkoleniowych w wojewddzkich urzedach pracy. Instytucje te, wylonione zgodnie z ustawa
o zamodwieniach publicznych, beda wykonawcami szkolen dla skierowanych oséb
bezrobotnych. Planowane jest indywidualne podejscie do szkolen, oznaczajgce skrupulatny
dobdr, przez doradcow klienta oraz specjalistow ds. rozwoju zawodowego, kandydatéw do
danego kierunku szkolenia. Wigze sie to réwniez z umozliwieniem korzystania z tzw. trybu
indywidualnego, czyli skierowania osoby bezrobotnej, w uzasadnionych przypadkach, na
wskazane przez nig szkolenie. Oznacza to, ze klienci PUP bedg korzystaé nie tylko ze szkolen
zaplanowanych przez urzad, ale takze z kurséw wybranych przez siebie, dobierajac szkolenie

pod kompetencyjne zapotrzebowanie pracodawcow.
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I1.1.C. Promocja oraz realizacja wsparcia bezrobotnych poprzez dofinansowanie studiow
podyplomowych.
Opis zadania:

Oprécz wspomnianej duzej liczby oséb bez kwalifikacji zawodowych, na wysokim
poziomie utrzymuje sie takze liczba bezrobotnych po wyzszych studiach. Okoto 1.000 oséb
zarejestrowanych w PUP we Wioctawku to absolwenci studidw, przede wszystkim
humanistycznych. Oznacza to, ze w dtuzszej perspektywie czasowej poziom bezrobocia w tej
grupie oscyluje pomiedzy 8-10% ogdtu zarejestrowanych osdb bezrobotnych. Wysoki
wskaznik bezrobocia wsréd absolwentéw  wyzszych  uczelni  wigze sie  m.in.
z niedostosowaniem kierunku ksztatcenia do ofert pracy. Rolg PUP jest pomoc tym osobom
w dostosowaniu swoich kompetencji do potrzeb rynku. Oprdcz szkoler czy stazy waing
forma edukacyjng s3 studia podyplomowe. Zgodnie z ustawg mozliwe jest dofinansowanie
z Funduszu Pracy nauki na takich studiach. Zatozeniem niniejszego programu jest
promowanie korzystania przez klientéw z tej formy. Wazng funkcje w tym dziataniu powinni
petnic tacy pracownicy PUP, jak specjalisci ds. rozwoju zawodowego oraz doradcy zawodowi.
Ich rolg powinna by¢ wspotpraca z uczelniami oraz ocena zasadnosci finansowania studiéw
dla konkretnej osoby, przy uwzglednieniu jej predyspozycji, rynkowosci wybranego kierunku
i perspektyw podjecia pracy przez uczestnika.

W powyiszej dziedzinie mozna nawigza¢ wspotprace z lokalnymi uczelniami wyzszymi.
Istotne jest, ze uczestnik studiow podyplomowych moze podja¢ prace w trakcie tych
studidw, bez koniecznosci zwrotu kosztéw, jednakze zobowigzany jest do dokoriczenia nauki
w ustalonym terminie. Trzeba pamietaé, ze efektywno$¢ zatrudnieniowa tej formy
aktywizacyjnej moze by¢ roztozona w czasie. Zgodnie z wytycznymi, PUP bada efeRtywnos’é
kazdej realizowanej formy w okresie trzech miesiecy od jej zakoriczenia. W przypadku
studiow i niektorych innych form (np. szkolen) efekt zostaje osiggniety w dtuiszej
perspektywie. Pomimo to warto przedsiewzigé takie dziatania edukacyjne, gdyz jest to jedna
z kluczowych metod dostosowania kompetencji oséb bezrobotnych do warunkéw rynku

pracy.

11.1.D. Aktywizacja osob w szczegélnej sytuacji na rynku pracy, poprzez zastosowanie
skorelowanych form aktywizacji (np. szkolenie, a nastepnie staz lub zatrudnienie

subsydiowane).
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Opis zadania:

Dzieki powyzszemu rozwigzaniu osoba bezrobotna, ktéra ukonczy jedng forme
aktywizacji (np. szkolenie) zostanie niezwlocznie objeta kolejnym dziataniem aktywizujgcym,
co powinno znaczgco podnies¢ jej kwalifikacje oraz wzmocni¢ sktonnos¢ do readaptacji na
rynku pracy. Takie podejécie czy tez zatozenie — planowania serii dziatarh wobec jednej osoby,
wynika z podstawowego problemu PUP we Wioctawku, tj. charakterystyki populaciji
zarejestrowanych o0séb bezrobotnych. Na przestrzeni ostatnich lat rynek pracy ulegt
przeobrazeniom. Pojawito sie wigcej mozliwosci zatrudnieniowych, nie tylko w Polsce, ale
takze na obszarze wielu panstw UE. Taka chtonnos¢ ze strony szerokiego rynku pracy oraz
sktfonno$é¢ do migracji, gtéwnie miodych ludzi, spowodowata zmniejszenie kliczby
bezrobotnych, co oczywiscie jest bardzo dobrym zjawiskiem. Jednak w rejestrach urzedow
pracy pozostaty gtéwnie osoby, ktére wymagajg pogtebionego wsparcia. W ich przypadku nie
mozna ograniczaé sie do przedstawienia oferty pracy i skierowania do pracodawcy. Przed
skierowaniem takie osoby muszg by¢ odpowiednio przygotowane przez doradcéw klienta.
Polega to m.in. na witasciwej rozmowie, ktéra zmierza do zmotywowania klienta do
wtasciwych relacji z pracodawca. Innymi stowy, w ewidencji PUP pozostaty osoby, sposrod
ktorych wiekszo$¢ wymaga zespolonych dziatan w ramach kilku ustug rynku pracy lub
dodatkowych form aktywizacji.

Zamiarem PUP jest wytypowanie podgrup osob, ktére beda objete takimi pogtebionymi,
zespolonymi dziataniami. W przypadku tych bezrobotnych dziatanie pracownikéw urzedu nie
ograniczy sie do posrednictwa pracy czy skierowania na kurs. Zostanie opracowana $ciezka
postepowania, w ramach indywidualnego planu dziatania, zgodnie z ktérg wytypowana
osoba przejdzie kilka etapéw aktywizacji. Przyktadowo, w przypadku oceny, ze osoba
dtugotrwale bezrobotna ma powazne deficyty kompetencyjne, moze ona przejs¢ przez
poradnictwo zawodowe (w PUP, albo u partneréw), nastepnie szkolenie, a zaraz potem staz.
Zintegrowany blok kilku form i sposobéw aktywizacji moze przynies¢ u beneficjenta trwate
rezultaty w postaci wypracowania istotnych kompetencji oraz motywacji. Oczywiscie
opisane podejécie podniesie koszty aktywizacji pojedynczej osoby. Jednak tak jak
w przypadku oséb poszkodowanych w wypadkach, ktére korzystajg z pomocy roznych
lekarzy specjalistow oraz z wielu terapii, aby dojs¢ do sprawnosci, tak samo osoby
dtugotrwale bezrobotne, dotknigte problemami spotecznymi, psychologicznymi

i ekonomicznymi, muszg byé poddane wieloaspektowej aktywizacji. Wazne zatozenie PUP
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stanowi uznanie, e takie wieloetapowe wsparcie bezrobotnych powinno zostaé
zaplanowane w porozumieniu z kluczowymi partnerami, takimi jak osrodki pomocy
spotecznej. Wspétdziatanie kadry PUP i OPS jest w przypadku omawianej problematyki
sprawg zasadniczg. Dlatego zatozenia wspdtpracy instytucjonalnej zostaty podkreslone

w wyodrebnionym punkcie niniejszego programu.

I.1.E. Wspdtpraca z uczelniami wyiszymi, zwlaszcza zlokalizowanymi we Wioctawku;
realizacja wspdlnych dziatan dotyczqgcych m.in. promocji ksztatfcenia ustawicznego,
pobudzania aktywnosci mieszkaricéw — nie tylko bezrobotnych, ale tez innych osob w
wieku produkcyjnym, ktore pozostajq w stanie biernosci (nie pracujg, nie sq aktywne
zawodowo i edukacyjnie).

Opis zadania:

Kooperacja instytucjonalna to jeden z gtéwnych motywoéw czy tez watkéw niniejszego
programu. Dzieki dobrym, tzn. przemyslanym i zaplanowanym relacjom instytucjonalnym,
opartym na ogdlnych porozumieniach, instytucje rynku pracy oraz podmioty z otoczenia
tych instytucji, mogg stworzy¢ odpowiednie srodowisko wsparcia dla oséb bezrobotnych.
Takie $rodowisko bedzie tez stuzy¢ innym ludziom, na przyktad osobom planujgcym
doskonalenie kwalifikacji.

Atomizacja instytucjonalna to kluczowy problem organizacji panstwa. Wptyw na
integracje podmiotéw, zwtaszcza w obrebie tej samej dziedziny lub podobnych obszarow
problemowych, maja ich wiadze administracyjne. Budowanie porozumienia migdzy
instytucjami wsparcia spofecznego oraz podmiotami edukacyjnymi moze by¢ wzorcowym
modelem dziatania. Zakres takiego porozumienia nie moze by¢ z géry ustalony, lecz
powinien wyklarowa¢ sie w trakcie spotkan i konsultacji. Mozna jednak zatoiy¢, ze pola
wspotdziatania powinny obejmowaé zagadnienia i projekty dotyczace rozwoju lokalnej
spotecznosci, poprzez szeroko rozumiang edukacje. Celem byloby objgcie ksztatceniem
okreslonej grupy odbiorcéw, w ktérej bezrobotni byliby jedng z kategorii.

Nalezy miedzy innymi dotrze¢ do oséb biernych pod wzgledem pracy i ksztafcenia.
Stworzenie projektu bezpfatnych studidw czy szkolern dla osob biernych, lecz nie
figurujacych w rejestrze PUP, bytoby cenng inicjatywa. Nalezy jednak wczeéniej, w ramach
badan spotecznych, o ktérych byta mowa w jednym z powyzszych punktdéw, ustali¢ poziom

zainteresowania takich oséb podjeciem aktywnosci, a takie okredli¢ ewentualne kierunki
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edukacyjne. Taki projekt pozwolitby uczelni szerzej oddziatywac na lokalng spotecznos¢, byc
jeszcze bardziej uzyteczng. Natomiast urzad pracy miatby okazje nie tylko typowac osoby
bezrobotne, ale takze zainteresowa¢ swoimi ustugami osoby bierne na rynku pracy, ktére
z roznych przyczyn nie figurujg w ewidencji urzedu. To pierwszy przypadek, w ktérym PUP
konstruuje schemat dziatania zmierzajacy do przyciggniecia oséb niezarejestrowanych
w sfere swoich dziatan. Nie jest to jednak paradoks. Musimy bowiem uznac fakt, ze
obecnos¢ osob biernych na rynku pracy, a przy tym niezarejestrowanych w PUP, nie oznacza,
ze takie osoby potrafia, moga i chca zmieni¢ swojg sytuacje. Dla PUP jest to nowy,
potencjalny obszar dziatania, wymagajacy badan i analiz. Powinno to by¢ réwniez wazne dla
lokalnego samorzadu, bowiem skala oséb biernych wptywa na réine zjawiska spoteczno-

ekonomiczne.

Cel operacyjny:

I1.2. Rozwdj poradnictwa zawodowego — ustugi podnoszacej kompetencje bezrobotnych

Zadania dla celu I1.2:

I.2.A. Realizacja poradnictwa zawodowego jako rodzaju dziatari edukacyjnych, ktére
modyfikujq system wartosci i postawy uczestnikéw oraz wyposazajq ich w kompetencje
z zakresu wchodzenia w relacje interpersonalne, planowania dziatan, samodzielnego
radzenia sobie w sytuacjach problemowych, autoprezentacji.

Opis zadania:

Brak pracy w istotny sposéb moze wptywac na zaburzenie sytuacji zyciowej ze wzgledu
na trudnosci finansowe. Jednoczesnie wptywa on na poczucie dobrostanu i zachowania oséb,
budzac lek i zagrazajgc poczuciu bezpieczenstwa. Uzyskanie zadowalajacej pracy czesto
okazuje sig czasochtonne, trudne lub niemozliwe z powodu réznych doéwiadczen zyciowych,
zawodowych czy probleméw zdrowotnych oraz dostepnosci ofert pracy. Znaczenie ma takze
szybki rozwdj technologiczny, ktéry stanowi coraz wieksze wyzwanie wobec koniecznoéci
sprawnego postugiwania sie sprzetem elektronicznym i docierania do szybko zmieniajacych
sig informacii. Stad pojawia sie koniecznos¢ wskazywania osobom poruszajacym sie po rynku
pracy nowych wymagan i mozliwosci oraz wspélnego poszukiwania wiasciwych rozwiazan ich
sytuacji. Wazna jest ocena i wykorzystanie w praktyce zawodowej posiadanych doswiadczen

oraz umiejgtnosci w odniesieniu do istotnych wartosci dla 0séb wymagajacych wsparcia.
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Punktem wyjscia do wspdlnej pracy doradcy zawodowego oraz jego klientow powinno
by¢ okreslenie przyczyn powodujacych trudnos$é w zmianie swojej sytuacji na rynku pracy,
w tym okreslenie: doswiadczenia zawodowego, kwalifikacji, odlegtosci miejsca zamieszkania
od potencjalnego rynku pracy, sytuacji rodzinnej, stanu zdrowia, osiggnie¢, planéw
zyciowych i zawodowych, poziomu motywacji do zmiany. Nastepnie opisanie zasobdow
klientéw, ktére sprzyjatyby skutecznemu poszukiwaniu pracy. Taka diagnoza sytuacji
zawodowej i osobistej os6b szukajgcych pracy jest podstawg do ustalenia indywidualnego
planu aktywizacji zawodowe;j.

Czesto pomoc doradcy zawodowego w formie indywidualnej lub grupowej wymaga
wieloetapowego przygotowania klientow do kontaktéw z pracodawcami i pomoc
w opracowaniu dla nich dokumentdéw aplikacyjnych. Niezbedne jest do tego zaplanowanie
oraz monitorowanie realizacji poszczegdlnych etapdéw i termindw przewidzianych dziatan
oraz podtrzymywanie motywacji osob do dziatania.

Duza czeé¢ klientéw urzedu pracy posiada niewystarczajgce lub nieaktualne kwalifikacje
pod katem wymagan pracodawcéw. Osoba, ktéra chce zmieni¢ swojg sytuacje na rynku
pracy, powinna dostrzec konieczno$¢ zdobycia, zmiany czy rozwoju wtasnych kwalifikaciji.
Wsparciem jest wigc pomoc doradcy zawodowego w odkrywaniu potrzeby zmiany lub
rozwijania posiadanych kompetenc;ji klientéw.

Poradnictwo zawodowe jest metodg towarzyszenia osobie zainteresowanej w procesie
podejmowania waznych decyzji zawodowych. Pomaga w okresleniu swoich zasobow oraz
deficytéw. Obejmuje takze dziatania wspierajgce ocene wyznawanego systemu wartosci
i postaw klientéw. Daje szanse na nauke nowych lub rozwijanie posiadanych kompetencji
z zakresu: komunikacji, relacji interpersonalnych, planowania swoich dziatan, radzenia sobie
w sytuacjach trudnych oraz prezentacji whasnej kandydatury w kontaktach z pracodawcami.

Realizacja ustug poradnictwa zawodowego bedzie odbywata sie w formie indywidualinej
oraz grupowej. Dostepne bedg nastepujace mozliwosci indywidualnego kontaktu z klientem:
udzielanie porad zawodowych (indywidualna porada zawodowa) oraz udostepnianie
informacji dotyczgcych rynku pracy lub edukacji (indywidualna informacja zawodowa).
Formy grupowe bed3a obejmowaty: zajecia grupowe (porada zawodowa grupowa), w tym
szkolenie z zakresu umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy, a takie spotkania

informacyjne (informacja zawodowa grupowa).
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Ustugi te warto realizowa¢ we wspodipracy z innymi podmiotami wspierajacymi te samg
grupe klientow: Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej we Wioctawku,
Centrum Edukacji i Pracy Miodziezy we Wioctawku oraz Klubem Integracji Spotecznej we

Wioctawku.

11.2.B. Realizacja szkolenia z zakresu umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy, jako
specyficznej i szczegélnej formy poradnictwa zawodowego.
Opis zadania:

Szkolenie z zakresu umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy pod tytutem ,Szukam
Pracy” jest grupowag formg poradnictwa zawodowego. Zajecia warsztatowe wedtug
programu zaakceptowanego i zalecanego przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej
prowadzg doradcy zawodowi. W miare mozliwosci wykorzystywane jest rowniez wsparcie
psychologa (ktéremu PUP powierza prowadzenie czesci zaje¢ w ramach zlecenia ustugi).
Warsztaty trwajg trzy tygodnie i obejmujg zagadnienia dotyczace miedzy innymi:
komunikacji interpersonalnej, radzenia sobie w sytuacjach trudnych, bilansu kompetenciji,
planowania kariery zawodowej oraz aktywnego dziatania na rynku pracy. Uczestnicy
szkolenia uzyskuja wiedze o rynku pracy, o zasadach poruszania sie po rynku pracy,
o przygotowaniu sie do rozmowy kwalifikacyjnej. Przede wszystkim jednak nabywaja
praktyczne umiejetnosci wyznaczania celdw i realizacji ustalonego planu postgpowania.
Podstawa podejmowanych przez nich wyboréw zawodowych jest dogiebna analiza
posiadanych przez nich zasobdw, stopnia motywacji i gotowosci na zmiane w zyciu.

Rola doradcéw zawodowych jest nie tylko przekazywanie niezbednych wiedzy
i umiejetnosci, ale rowniez wspieranie uczestnikdbw w rozwoju, w planowaniu i realizacji
poszczegdlnych krokéw, pozwalajgcych zmieni¢ swojg sytuacje zyciowa i zawodowa.
Intensywna wspétpraca doradcéw zawodowych z klientami pomaga zmienia¢ perspektywe
klientow dotyczaca ich miejsca na rynku pracy. Motywuje ona takze osoby do dziatania oraz

pokazuje im mozliwosci zmiany posiadanych kompetencji.

11.2.C. Wspéipraca doradcéw zawodowych z instytuciami edukacyjnymi, w tym
z uczelniami wyziszymi, w zakresie planowania dziatarn aktywizacyjnych w obszarze

poradnictwa zawodowego.
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Opis zadania:

Dziatania w zakresie poradnictwa zawodowego, szczegélnie wobec mtodych oséb, aby
okazaty sie skuteczne, warto, zeby obejmowaty wspodtprace instytucji edukacyjnych. Celem
jest dotarcie z odpowiednia pomoca i informacjg do osdb konczacych szkoty na réznym
poziomie edukacji oraz do absolwentow szkét, ze wskazaniem na osoby do 29 r.z. Prowadzac
aktywizacje zawodowg o0s6b mtodych, nalezy dociera¢ do cztonkow tej grupy
w sposob typowy réwniez dla innych grup bezrobotnych, tj. poprzez spotkania i materiaty
informacyjne, ulotki, plakaty, informacje w lokalnych mediach czy strony internetowe.
Potrzebne jest takie wykorzystanie kanatéw informacji uzywanych szczegolnie przez te
grupe wiekowa, czyli media spofecznosciowe. Istotne jest nawigzywanie wspétpracy urzedu
pracy réwniez z réznymi partnerami prowadzacymi dziatania edukacyjne, w tym uczelnie
wyisze i szkoty. Instytucje te prowadza we wiasnym zakresie badania rynku pracy,
dostarczaja wiedzy i informacji swoim uczniom, studentom i absolwentom, wspierajac ich
w wyborach zawodowych, poszukiwaniu pracy czy planowaniu wilasnej dziatalnosci
gospodarczej. Wymiana informacji i wspélne dziatania aktywizacyjne mogg stac sie podstawg
do uzyskania dodatkowego Zrédta danych o rynku pracy, okazjg do rozpowszechniania
ogloszer, np. o naborach do realizowanych projektdw, a takze do wdrozenia dziatan
zapobiegajacych pozostawaniu mtodych bez pracy po ukonczeniu szkoty. Wspdtpraca
powinna dotyczy¢ szkét wyzszych dziatajacych w regionie (w tym Akademickich Biur Karier),

zainteresowanych lokalnych szkét i innych instytucji edukacyjnych.

F il

i1, Cel strategiczny: Kreowanie wspdipracy — synergia instytucjonaina

Cel operacyjny:

I11.1. Rozwijanie wspotpracy PUP z OPS— aktywizacja oraz integracja spoteczna

Zadania dla celu l11.1:
.1.A. Rozwijanie wspdtpracy PUP z OPS w zakresie integracji spoteczno-zawodowej

bezrobotnych; wspdinota instytucjonalnych celow, synergia dziatan.
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Opis zadania:

Powyisze zadanie zaktada realizacje wspdlnych dziatan PUP i OPS, wynikajacych
z zawartych porozumien, m.in. w zakresie udziatu oséb bezrobotnych w kontraktach
socjalnych. Istotne jest bowiem wykorzystanie wspoinych cech PUP i OPS (szczegdlnie faktu
kierowania ustug i dziatan do tego samego klienta), a takie kompetencji, zasobow
kadrowych, mozliwosci pozyskiwania funduszy. Pozwala to na osiggniecie stanu synergii
dziatan, czyli lepszych (niz w przypadku samodzielnych inicjatyw tych instytucji) rezultatow
aktywizacyjnych, wynikajacych z podjetej wspotpracy.

Utworzone w 2020 r. Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Technologii prowadzi aktualnie
analizy, ktére maja pomdc ustali¢ kierunek reformy systemu urzedéw pracy. W pierwszym
kwartale 2021 r. PUP we Wioctawku udzielit odpowiedzi na serie ankiet, dotyczacych kwestii
organizacji, zadan oraz standardoéw ustug urzedéw pracy. Kierunek modernizacyjny, ktory
obierze ministerstwo jest na razie nieznany. Jednak juz sam fakt przeniesienia w 2020 r.
urzedow pracy z merytorycznej podlegtosci Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
do Ministerstwa Rozwoju, Pracy i Technologii, sygnalizuje sposéb postrzegania systemu
urzgdow pracy. Taka zmiana podlegtodci Swiadczy o tym, ze urzedy pracy majg by
instytucjami wspierajagcymi przedsiebiorczo$¢ oraz, w jakiejé mierze, motorami lokalnego
rozwoju. Zapewne tak jest, jesli spojrzymy na skale wydatkéw z Funduszu Pracy na takie
dziatania jak subsydiowanie zatrudnienia, dotowanie powstawania nowych firm czy,
w ostatnim roku, wydatki w ramach , Tarczy Antykryzysowe;j”.

Niemniej jednak, urzedy pracy zawsze bedy pozostawa¢ w bliskich relacjach
z osrodkami pomocy spotecznej. PUP nie moze byé wylacznie generatorem rozwoju, musi
takze pozostac instytucjg wsparcia spofecznego. Jesli stowo ,rozwdj” potraktujemy szeroko,
to jest nim takze praca doradcy klienta w PUP, ktéremu udato sie skutecznie zaktywizowac
podopiecznego. Dzigki temu dotychczasowy bezrobotny zasilit kadry lokalnego zakfadu
pracy. Rozwdj zaczyna sie poprzez zmiane: postaw, sktonnosci i nawykow indywidualnych
fudzi.

Poniewaz obszar dziatania PUP obejmuje Wioctawek i powiat wioctawski, istnieje znaczna
liczba osrodkéw pomocy spotecznej, z ktérymi urzad utrzymuje wspoétprace. Nalezy
opracowac sposob rozwoju wspétdziatania, ktéry powinien by¢ skorelowany z nowa formuta
obstugi 0s6b bezrobotnych, o ktdrej byta mowa w jednym z powyzszych punktéw. Wspéine

dziatania PUP i OPS powinny zmierza¢ do przedstawienia bezrobotnym spdjnej oferty
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integracyjnej i aktywizacyjnej. Moina przy tym wykorzysta¢ szereg form dziatan: od
posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego, po prace spotecznie uzyteczne i roboty
publiczne. Konkretnymi elementami takiego wspétdziatania moze by¢ wspétpraca przy
projektowaniu robét publicznych jako instrumentu aktywizacji o0s6éb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym i zawodowym, czy tez wspotpraca doradcéw zawodowych PUP
z Klubem Integracji Spotecznej MOPR. Formuta tej wspétpracy powinna by¢ okreslona przez
partnerskie instytucje. W dalszej perspektywie mozliwe bylyby projekty realizowane przez
PUP we wsp6étpracy z lokalnymi OPS. Do tego powinny by¢ wykorzystane badania spoteczne,

o ktdrych byta mowa w pierwszym celu operacyjnym niniejszego programu.

II.1.B. Poszerzanie partnerstwa z OPS przez wiqczenie w dziafania organizacji
pozarzgdowych: np. fundacji zajmujqcych sie problematykq integracji zawodowej
i spotecznej.
Opis zadania:

W ramach wspotpracy z OPS nalezy przewidzie¢ opcje poszerzania partnerstwa lokalnego
o tzw. trzeci sektor, czyli organizacje non-profit dziatajgce w sferze pomocy
i aktywizacji oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz wykluczonych spotecznie.
Dotychczas nie udato sie wypracowaé spéjnego modelu takiej trdj-partnerskiej relacji.
Wynika to z faktu, ze na terenie miasta i powiatu brakuje organizacji pozarzagdowych
o pozadanej specjalizacji, tj. posiadajacych doswiadczenie w pracy z grupami zagrozonymi
wykluczeniem spotecznym.

Celem wilaczenia NGO’séw do omawianej kooperacji bytoby m.in. wsparcie
w readaptacji i aktywizacji trudnych $rodowisk spotecznych. Na terenie dziatania PUP nie
brakuje takich spotecznosci. Do najtrudniejszych nalezg np. mieszkaicy Leopoldowa,
popularnie zwanego ,Zakretem” (od nazwy ulicy). Kolejnym istotnym problemem jest
kwestia aktywizacji osob mieszkajacych w schroniskach dla oséb bezdomnych. Trudno
uwierzy¢, ale wéréd mieszkancow wioctawskiego schroniska sa osoby przebywajace tam
nawet kilkanascie lat. Miejsce, ktére petni role doraznego dachu nad gtowsa, stato sig dla tych
ludzi domem. Szanse zatrudnieniowe o0séb (z wymienionych powyzej, najtrudniejszych
érodowisk), s obecnie znikome. Potrzebna jest przemyslana strategia dziatania, taczaca
kompetencje samorzadu, w tym OPS, PUP. By¢ moze uzyteczne byloby wsparcie tych

instytucji przez doswiadczona organizacje pozarzadowa. Warto wcigga¢ NGO'sy w orbitg
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wspotpracy PUP-OPS, poniewaz moze to zaowocowaé waznymi, wspéinymi projektami m.in.
na rzecz najtrudniejszych srodowisk spotecznych.

Powyzsze nie oznacza, ze w ramach niniejszego programu ewentualna wspotpraca
z organizacjami pozarzadowymi skupi si¢ na wymienionych najtrudniejszych grupach
spotecznych. Najpierw celem bedzie integracja 0séb bezrobotnych z roznych srodowisk. By¢
moze do tych dziatan uda sie réwniez wtaczy¢ niektére osoby z powyiszych
zmarginalizowanych spofecznosci. Nawigzanie wspétpracy PUP-OPS-NGO i zdobycie
wspolnych doswiadczeri moze w nastepnej kolejnosci zaowocowac projektem szerszych
dziatari w tych trudnych s$rodowiskach. Do tego potrzebna jednak bedzie pomoc witadz
samorzadowych. Jesli dzieki powyiszym dziataniom uda sie wigczy¢ do zycia spotecznego
chocby jaki$ procent oséb wykluczonych czy zagrozonych izolacjag spoteczng, to warto

i nalezy to uczynié.

Cel operacyjny:
lI.2. Wspétpraca PUP z instytucjami rynku pracy

Zadania dla celu 111.2:

I1.2.A. Wspdipraca PUP z OHP (opcjonalnie z Poradniq Psychologiczno-Pedagogiczng) w
zakresie aktywizacji oséb miodych, szczegélnie z grupy tzw. NEET (not in employment,
education or training), zgodnie z priorytetem UE.

Opis zadania:

Jednym z kluczowych dziatan podmiotéw publicznych, w tym Powiatowego Urzedu Pracy
we Wioctawku jest podejmowanie inicjatyw na rzecz pomocy mtodym osobom w wieku
ponizej 29 roku zycia (w tym szczegdinie do 25 r. z.). Polska, jako kraj cztonkowski UE, jest
wiaczona w realizacje programu ,Gwarancje dla mtodziezy”, ktdrego celem jest aktywizacja
zawodowa mtodych oséb. W ramach ,Gwarancji dla mtodziezy” mtodzi ludzie powinni
uzyskac dobrej jakosci oferte zatrudnienia, ksztatcenia, przyuczenia do zawodu, stazu lub
inng forme pomocy, umozliwiajaca aktywizacje zawodowg albo podjecie dziatalnosci
gospodarczej. Wsparcie powinno zosta¢ udzielone w Cciggu czterech miesiecy od momentu
utraty pracy lub zakonczenia ksztatcenia formalnego. Szczegdlng uwagy objete s3 osoby
z grupy tzw. NEET, czyli takie, ktére nie ucza sie, nie pracuja ani nie szkolg. Do wsparcia

mtodziezy zobowigzane s3 takze placéwki OHP, w tym Centrum Edukacji i Pracy Miodziezy
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URIAD PRACY 1

we Wioctawku. Na podstawie zawartego w 2015 r. porozumienia pomiedzy PUP we
Wtoctawku a CEiPM we Wioctawku strony zadeklarowaty wspotprace w zakresie aktywizacji
mtodych oséb bezrobotnych, gtéwnie poprzez ustugi, takie jak posrednictwo pracy oraz
poradnictwo zawodowe. Realizowane byly wspdlne zajecia z zakresu grupowego
poradnictwa zawodowego dla bezrobotnych do 25 r.z. Natomiast w ramach posrednictwa
pracy wymieniano sie informacjami dotyczgcymi wspotpracy z pracodawcami oraz ofertami
pracy. Organizowano takze wspdlinie targi pracy. Wspodtpraca bedzie kontynuowana. Dzieki
temu mozliwe bedzie skuteczniejsze aktywizowanie mtodziezy, zwtaszcza pozostajgcej poza
zatrudnieniem, edukacjg i szkoleniem (NEET), w tym oséb mtodych wymagajgcych
szczegOlnego wsparcia (oddalonych od rynku pracy, ze s$rodowisk defaworyzowanych,
z obszaréw wiejskich). Pofaczenie dziatan instytucji partnerskich, wykorzystujacych
posiadany potencjat kadrowy i lokalowy, usprawni docelowa pomoc skierowang do

miodziezy.

111.2.B. Wspditpraca PUP z agencjami zatrudnienia w celu pozyskania wigkszej ilosci ofert
pracy i innych form aktywizacyjnych, a takie ufatwienia pracodawcom zatrudniania
cudzoziemcow.

Opis zadania:

Gtéwnym zadaniem urzedu pracy jest zapewnienie klientom mozliwie optymalnej ustugi
poérednictwa pracy. Dotyczy to z jednej strony osob bezrobotnych, zas z drugiej
pracodawcow. Wszystkie inne dziatania, takie jak subsydiowanie zatrudnienia czy organizacja
szkolen majg charakter pomocniczy dla ustugi posrednictwa pracy.

W celu uzyskania wysokich wskaZnikéw zatrudnieniowych, czyli jak najwigkszej liczby
oséb podejmujacych prace, konieczne jest budowanie partnerstwa z podmiotami
zajmujgcymi sie pozyskiwaniem ofert pracy. Do takich instytucji nalezg agencje zatrudnienia.
Agencje takie moga wystepowaé w dwojakiej roli: jako firma posredniczaca pomiedzy
pracodawcy, a poszukujacym pracy lub jako pracodawca, ktory formalnie zatrudnia osobe
(kierowanga nastepnie do tzw. ,pracodawcy uzytkownika”). W pierwszym przypadku — czyli
posrednictwa w zatrudnieniu, podobng role spetnia oczywiscie urzad pracy. Dlatego tego
typu wsparcie ze strony agencji ma mniejsze znaczenie z punktu widzenia PUP, ktéry przeciez
synonimicznie nazywany jest ,posredniakiem”. PUP sam musi wykazac¢ sie skutecznoscig

budowania relacji pomiedzy pracodawcami, a bezrobotnymi. Jednak w drugim przypadku —
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oferowania pracy przez agencje, sytuacja jest odmienna, poniewaz podmiot ten wystepuje
w charakterze pracodawcy. Dla PUP jest zatem instytucjg oferujagca umowe o prace (lub
choéby umowe cywilnoprawng). Coraz czesciej agencje zatrudnienia wystepujg w takiej roli.
Duze przedsiebiorstwa chetnie korzystaja z uzyczania pracownikdw, np. na takich zasadach
jak outsourcing.

Wspotdziatanie z agencjami zatrudnienia, poszukiwanie formuty i wtasciwych proporcji
takiej wspotpracy, wydaje sie niezbedne. Wdrozenie schematu tego typu kooperacji
pozwolitoby na rozszerzenie wachlarza ofert pracy. By¢ moze pozwoli tez na kojarzenie przez
PUP pracodawcow z agencjami zatrudnienia, np. w sprawach pozyskiwania do pracy
cudzoziemcédw. Wazng role przy tworzeniu schematu wspétpracy z agencjami zatrudnienia

powinni odgrywac posrednicy pracy realizujacy funkcje doradcéw klienta instytucjonalnego.

111.2.C. Wspdipraca PUP z instytucjami dialogu spotfecznego, szczegdlinie z organizacjami
pozarzqdowymi (NGO: non-government organization) zajmujgcymi sie problematykq
bezrobocia i rynku pracy. Nawiqzanie kontaktu z NGO’sami spoza powiatu (z uwagi na
niskq reprezentatywnos¢ tego typu podmiotéw na obszarze dziatania PUP).

Opis zadania:

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami jednym z rodzajéw instytucji rynku pracy s
instytucje dialogu spotecznego, do ktérych nalezg organizacje pozarzadowe. PUP cyklicznie
zaprasza do wspotpracy takie organizacje. Nalezy takg kooperacje kontynuowa¢ i rozszerzaé,
takze o podmioty spoza terenu dziatania urzedu. Budujac wspéiprace instytucjonalna,
w ramach samorzadu lokalnego, np. z OPS-ami, czy placowkami o$wiatowymi, mozna
wtaczy¢ do wspétdziatania organizacje pozarzadowe, co jest zgodne z postulatem faczenia
dziatan podmiotéw publicznych z tzw. trzecim sektorem. Instytucje tego typu moga pomaéc
PUP i OPS-om w dziataniach integracyjno-aktywizacyjnych wybranych kategorii oséb (np.
bezrobotnych 50+, opuszczajacych zaktady karne czy ze $rodowisk zmarginalizowanych).

Atutem NGO-sow jest ich nieszablonowe dziatanie oraz doéwiadczenie w zakresie
pomocy konkretnym grupom beneficjentéw. Warto wykorzystaé potencjat tych podmiotéw
i budowal porozumienia w celu skuteczniejszego projektowania inicjatyw na rzecz oséb
w najtrudniejszej sytuacji spoteczno-ekonomicznej. Byta o tym mowa w jednym

z wczesniejszych punktéw niniejszego programu.
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Cel operacyjny:

l11.3. Rozwijanie ustug dla pracodawcéw— modernizacja posrednictwa instytucjonalnego

Zadania dla celu l1L.3:

I11.3.A. Opracowanie i wdrozenie nowego modelu pozyskiwania, utrzymania i rozwijania
kontaktow z przedsiebiorcami; wykorzystanie narzedzi kontaktu elektronicznego.

Opis zadania:

W zwigzku z sytuacjg epidemiczng w kraju konieczna jest zmiana podejscia do sposobu
komunikacji z pracodawcami. Kontakt elektroniczny jest to nie tylko zmiana ilo$ciowa
(ograniczenie papierowych dokumentéw, np.: zawiadomien o przyznaniu wsparcia na rzecz
e-maila) - mniejsze wydatki na papier, koszty wystania oraz zaniechanie poszukiwan
kolejnych pomieszczenn i dostosowywanie ich do potrzeb skfadnicy akt, ale réwniez
jakosciowa — pracodawca, ktéry jest informowany ,na biezgco”, szybciej podejmuje
dziatania w celu zatrudnienia bezrobotnego. Elektroniczny kontakt wpisuje sie
w ogolnokrajowa tendencje do rezygnowania z ,wersji” dokumentéw papierowych.
Najlepszym przyktadem jest wsparcie wynikajagce z art. 15 zze* ustawy® i rozporzadzen?®
tarczy antykryzysowej, ktdre stanowig, iz przedsiebiorcy wnioski sktadajg wytgcznie w formie
elektronicznej. Niejako przy okazji sktadania tych wnioskéw pracownicy urzedu styszg od
pracodawcow o braku podstawowego narzedzia niezbednego do sktadania takiego wniosku,
tj. profilu zaufanego. Wsrdod bezrobotnych w tej kwestii sytuacja wyglada duzo gorzej.
Koniecznym jest propagowanie wsrdd klientéw PUP zakfadania profilu zaufanego, w celu
umozliwienia zdalnego zatatwiania formalnosci.

W zwiazku z powyiszym, w ramach rozwijania instytucjonalnego posrednictwa pracy,
zostanie opracowany model nawigzywania i utrzymania kontaktu elektronicznego
z pracodawcami oraz instytucjami generujgcymi miejsca pracy. Do tego celu zostana
wykorzystane narzedzie cyfrowe, takie jak: poczta elektroniczna, newslettery, elektroniczna

prezentacja ustug, konsultacje on-line.

8Ustawa z dnia 2 marca 2020r. o szczegélnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakainych oraz wywotywanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U.
p0z.1842, z péin. zm.).

° Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 19 stycznia 2021r. w sprawie wsparcia uczestnikéw obrotu
gospodarczego poszkodowanych wskutek pandemii COVID-19 (Dz. U. z 2021r., poz.152).

Rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 26 lutego 2021r. w sprawie wsparcia uczestnikdw obrotu
gospodarczego poszkodowanych wskutek pandemii COVID-19 (Dz. U. z 2021r., poz.371).
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111.3.B. Wspoipraca z otoczeniem biznesu, inkubatorem przedsiebiorczosci, organizacjami
pracodawcow.
Opis zadania:

Skuteczny rozwdj przedsiebiorczosci moina zapewni¢ m.in. poprzez tworzenie
przyjaznego srodowiska wokét biznesu. Nalezy rozwaiy¢ wspodtprace w zakresie
dopuszczalnosci poreczen jako formy zabezpieczenia subsydiowanego zatrudnienia tam,
gdzie jest ono wymagane prawem, ze strony Kujawsko-Pomorskiego Funduszu Porgczen
Kredytowych (KPFPK), a w szczegdinosci Torunskiego Funduszu Poreczen Kredytowych, ktéry
proponuje w tym zakresie wspodfprace. Przygotowanie stosownych rozwigzan moze
zaowocowac skuteczniejszym wykorzystaniem s$rodkéw przeznaczonych na wsparcie
finansowe 0séb podejmujgcych dziatalnos¢ gospodarczg oraz przedsiebiorcow tworzacych
miejsca pracy. Konieczna jest SciSlejsza wspdtpraca z inkubatorem przedsiebiorczosci
poprzez wzajemng informacje o naborach wnioskow o jednorazowe srodki na podjecie
dziatalnosci gospodarczej (urzad), wolnych lokalach i zasadach ich wynajmu (inkubator
przedsiebiorczosci). Dopetnieniem wspétpracy jest nawigzanie kontaktu z Cechem Rzemiost
Réznych oraz powstatymi na terenie powiatow grodzkiego i ziemskiego klastrami

przedsiebiorcow.

111.3.C. Organizacja targow i gietd pracy w siedzibie PUP, w lokalach partneréw urzedu czy
zdalnie.
Opis zadania:

W ostatnich latach PUP we Witoctawku zaangazowat sie w organizacje lokalnych targéw
pracy. Wczesniej urzad byt tylko jednym z wystawcow, prezentujac oferty zatrudnienia oraz
informacje o ustugach i instrumentach rynku pracy. Od 2016 r. PUP wystepuje w charakterze
wspotorganizatora targéw, wespot z Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng, Centrum
Edukacji i Pracy Miodziezy OHP oraz Cechem Rzemiost Réznych. Na przestrzeni ostatnich
czterech edycji targi pracy urosty do rangi najwiekszej tego typu imprezy w regionie. Dzieki
patronatowi ze strony wiadz samorzadowych, targi odbywajg sie w najwiekszym obiekcie
miasta, czyli w Hali OSiR. Co roku w targach uczestniczylo ok. 80 wystawcéw, tj.
pracodawcow, instytucji rynku pracy, szkot wyiszych. Wsrdd oséb odwiedzajacych targi
pracy przewazaly osoby poszukujgce pracy. Wedtug ostroznych szacunkdw corocznie

w targach pracy brafo udziat ponad 2.000 oséb. W okresie trwania pandemii targi nie zostaty
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zorganizowane. Znaczenie tej imprezy, jej oddzialywanie na promowanie problematyki
pracy, bezrobocia czy edukacji, powoduje, ze nalezy powrdci¢ do tej idei, po zniesieniu
restrykcji ograniczajgcych organizacje imprez o masowym charakterze.

Targi pracy s3 okazjg do upowszechnienia ustug i instrumentéw rynku pracy znacznej
liczbie potencjalnych klientéw. Innym rodzajem dziatan grupowych sg gietdy pracy,
stanowigce specyficzny rodzaj posrednictwa pracy. Na wniosek pracodawcy, PUP zaprasza
osoby bezrobotne, ktére biorg udziat w spotkaniu z tym pracodawca, w celu wytonienia
kandydatéw do zatrudnienia. Gietda pozwala konkretnemu pracodawcy spotkac si¢ w ciggu
jednego dnia z wieksza grupa kandydatéw. Umozliwia pracodawcy zaoszczedzenie czasu
i srodkdw w poréwnaniu do standardowej formy posrednictwa, czyli wydawania skierowan
do firmy pojedynczym osobom. Zaréwno dziatania w zakresie targéw pracy, jak i gietd pracy
beda kontynuowane. Skala tych dziatari bedzie zalezna od sytuacji epidemicznej oraz zmian

organizacyjnych w obszarze posrednictwa pracy.

Cel operacyjny:

I11.4. Wspétdziatanie PUP z samorzadami — wydziatami ds. promociji i rozwoju

Zadania dla celu l1l.4:

I1.4.A. Wspéipraca PUP z wydziatami UM, Starostwa, wiadz poszczegdinych gmin, w celu
projektowania bieiqcych dziatari zmierzajgcych do pozyskiwania inwestycji oraz miejsc
pracy. Cel: synergia instytucjonalnd, m.in. dzieki potgczeniu kompetencji, informacji,
zasobow kadrowych etc.

Opis zadania:

Niniejszy program podtrzymuje i rozwija filozofie myslenia na temat roli urzedu pracy
oraz jego miejsca z strukturze instytucjonalnej miasta i powiatu. Wychodzi on z zatozenia, ze
poprawe efektywnosci w zakresie aktywizacji zawodowej 0s6b bezrobotnych mozna uzyskac
m.in. dzieki budowaniu relacji instytucjonalnych, zwfaszcza w obszarach: edukacji
(wspdtpraca z instytucjami szkoleniowymi, uczelniami), przedsiebiorczoéci (wspotpraca np.
z inkubatorem przedsiebiorczosci), czy integracji spofecznej (wspofpraca z osrodkami
pomocy spotecznej, w tym z Klubem Integracji Spotecznej). Ta idea stata si¢ rowniez
podstawa dla wspétpracy z instytucjami samorzadowymi, ktérych domeng jest pozyskiwanie

inwestorow. Punktem wyjscia do nawigzania takiej wspdtpracy jest jak najwigksza
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»Wzajemna wiedza o sobie”. Przyktadowo przedstawiciele samorzadu, zajmujacy sie m.in.
tworzeniem warunkow do pozyskiwania inwestycji, generujacych miejsca pracy, powinni
mie¢ fatwy dostgp do danych PUP i odwrotnie. Prostg ilustracjg jest powigzanie stron
internetowych. Ponadto, nalezy zapewni¢ statg wymiane informacji, umozliwiajaca z jedne;j
strony wsparcie jednostek samorzadu terytorialnego w rozmowach z potencjalnymi

inwestorami, a z drugiej wsparcie dla PUP w aspekcie mozliwosci aktywizacyjnych.

V. Cel strategiczny: Aktywizacja lokalnego rynku pracy

Cel operacyijny:

IV.1. Modelowanie aktywizacji — nowa formuta kontaktu doradca-klient

Zadania dla celu lil.1:

IV.1.A. Opracowanie systemu klasyfikowania pomocy osobom bezrobotnym, na podstawie
predyspozycji i kompetencji oraz dzieki projektom przygotowanymi realizowanym przez
PUP.

Opis zadania:

W ramach modernizacji funkcjonowania urzedu jako instytucji wsparcia spotecznego
przewiduje sie rozwijanie relacji pomiedzy doradcami klienta a osobami korzystajgcymi z ich
pomocy. Korelacja: doradca-klient ma sie opieraé na pogtebionej wiedzy o osobie, realizacji
indywidualnego planu dziatania, a takzie uzasadnionej mozliwosci tgczenia réinych
instrumentoéw aktywizacyjnych.

Omawiana w jednym z wczeéniejszych punktéw rezygnacja urzedu z wyznaczania
obowigzkowych wizyt w ramach tzw. potwierdzania gotowosci do pracy, zapewnia
doradcom klienta czas i sposobno$¢ na analize sytuacji klienta, okreslenie potencjalnych
rozwigzan jego problemdw aktywizacyjnych oraz zaproszenie tej osoby w celu przedtozenia
konkretnej propozycji pomocy. W trakcie kontaktu z klientem doradca uzyskuje dodatkowa
wiedze o osobie (np. wynikajaca z informacji o przebiegu spotkania z pracodawcg, do

ktérego bezrobotny zostat skierowany). Doradca klienta kazdorazowo aktualizuje
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indywidualny plan dziatania, korygujac przewidywane czynnosci traktowane jako etapy do
podjecia zatrudnienia.

Kompleksowe dane o osobie, standardowe i konkretne, takie jak: poziom wyksztatcenia,
posiadane kwalifikacje zawodowe czy okres pozostawania bez pracy, ale tez informacje
z obserwacji osoby: ocena wynikajaca z doswiadczenia doradcy i jego konsultacji z innymi
specjalistami, powinny pozwoli¢ na klasyfikowanie pomocy czy tez skorelowanie formy
wsparcia z kompetencjami kandydata. Osoby w najtrudniejszej sytuacji powinny zostac
objete kompleksowymi dziataniami, od poradnictwa zawodowego, poprzez formy
edukacyjne, az po subsydiowane zatrudnienie. Metoda kompleksowej aktywizacji, o ktorej
byta mowa w jednym z powyiszych punktow, moze by¢ osiggnieta np. dzieki programom

specjalnym lub wyodrebnionym projektom.

IV.1.B. Paradygmat kompleksowego wsparcia swiadczonego przez doradcow klienta,
w tym dystrybucja ofert pracy oraz innych form aktywizacji zawodowe;.
Opis zadania:

Zgodnie z opisanym powyzej zatozeniem rolg doradcéw klienta jest kompleksowe
podejécie do aktywizacji oséb. Patrzac z innego punktu widzenia mozna powiedzie¢, ze kazdy
klient ma konkretnego doradce, ktérego zadaniem jest (wspélnie z klientem) sprawne
i skrupulatne uktadanie indywidualnego planu dziatania. Oczywiscie doradca klienta moze
korzysta¢ z pomocy innych specjalistéw, szczegdlnie doradcow zawodowych czy specjalistow
ds. rozwoju zawodowego, a takze pracownikdw zajmujacych sig¢ konkretnymi instrumentami
aktywizacji, jak dotacje, refundacje kosztéw przejazdu czy bony na zasiedlenie. Jednakze
gléwnym wsparciem dla osoby bezrobotnej ma by¢ doradca klienta. Pracownicy petnigcy
inne funkcje sa osobami wspierajgcymi proces readaptacji osoby na rynku pracy.

Z powyiszych wzgledéw doradca klienta, jako pracownik dziatajgcy ,na pierwszej linii”,
czyli na sali obstugi, nie moze skupia¢ sie wytgcznie na wydawaniu skierowan na oferte pracy
czy stazu. Jego rola w zmodernizowanej formule PUP jest maksymalnie szeroka i nie musi
ogranicza¢ sie tylko do domeny PUP. W pewnych sytuacjach doradca klienta bedzie mégt
konsultowa¢ sie z innymi instytucjami, jak OPS czy instytucje edukacyjne. Poziom i zakres
zaangazowania doradcy klienta w proces aktywizacji osoby wptywa na efektywnosc jego
pracy. Doradca pozyskuje mozliwie szeroka informacje o ustugach i instrumentach rynku

pracy, a takze zewnetrznych inicjatywach, ktére moga wspiera¢ dang osobe w aktywizacji.
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Powinien takie wspiera¢ klienta w samodzielnym poszukiwaniu potrzebnych informacji,
ktére beda przydatne do zmiany jego sytuaciji.
Czynnosci podejmowane przez doradcow klienta, w tym ich charakter oraz

zréznicowanie, beda podlegac ewaluaciji.

IV.1.C.Wykorzystanie wspofpracy instytucjonalnej w zakresie planowania pomocy
bezrobotnym i realizacji ustug rynku pracy, np. prowadzenie zaje¢ poradnictwa
zawodowego w jednostkach pomocy spofecznej w tym w Klubie Integracji Spotecznej.

Opis zadania:

Zgodnie z wyrazang wczesniej deklaracja, zaklada sie ze w ramach wspoétpracy
instytucjonalnej beda realizowane wspdlne dziatania z OPS, w szczegdlnoéci z Klubem
Integracji Spotecznej, jako wydziatem MOPR. KIS jako placdéwka realizujaca zadania integracji
i aktywizacji osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym jest naturalnym partnerem PUP
w zakresie aktywizacji zawodowej klientow. Szczegéine znaczenie bedzie miata realizacja
ustugi poradnictwa zawodowego dla wytypowanych kategorii 0séb bezrobotnych. Jej celem
powinno by¢ wsparcie klientéw w realizacji ich celéw zawodowych, w tym w korzystaniu
z ustug rynku pracy oraz proponowanie im udziatu w realizowanych projektach. Planowane
jest prowadzenie w KIS grupowych form poradnictwa zawodowego, w tym szkolenia
z zakresu umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy. Istotne bylyby takie dyzury
indywidualne doradcéw zawodowych PUP w siedzibie KIS. Zakres i formy wspdtpracy zostang

opracowane przez te instytucje w oparciu o porozumienie.

Cel operacyjny:

IV.2. Wspieranie rozwoju gospodarczego

Zadania dla celu IV.2:
IV.2.A. Wspieranie rozwoju przedsigbiorczosci, w tym projektowanie dziatari na rzecz
ksztaftowania przedsiebiorczosci oséb miodych, uczgcych sie lub oséb z kategorii NEET (not
in employment, education or training).
Opis zadania:

Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, w oparciu, o ktéra dziata PUP

we Wtoctawku, zawiera caly zestaw instrumentéw adresowanych do oséb bezrobotnych do
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30 roku zycia'®. Dzieki temu mozliwe jest skuteczniejsze aktywizowanie kazdej mtodej osoby,
w relatywnie krétkiej perspektywie czasowej od momentu rejestracji w urzedzie pracy.
Nalezy tutaj jednak zauwazyé, ze, jak wskazano we wstepie do niniejszego rozdziatu, jednym
z istotnych lokalnych probleméw jest niska przedsigbiorczo$¢ miodych ludzi. Statystyki
dotyczace podmiotéw gospodarczych wskazujg, ze niewiele firm to dziafalnosci zaktadane
przez miodych ludzi. Dlatego promowanie aktywnosci oséb z grupy wiekowej do 30 r.z.
powinno w znaczniej mierze dotyczy¢ inicjatyw propagujgcych i rozwijajacych szeroko
rozumiang przedsiebiorczoéé. Dotyczy to réwniez analizy predyspozycji oraz zdobywania
wiedzy koniecznych do tworzenia i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

Nalezy dazy¢ do umozliwienia mfodym ludziom nabywania kompetencji
przedsiebiorczych. Z jednej strony kompetencje takie powoduja wigksza otwartos¢,
samodzielnoé¢ i kreatywnoséé miodych oséb, za$ z drugiej strony wptywajg na ich sktonnos¢
do samozatrudnienia. Z powyzszych wzgleddw w niniejszym programie wprowadzono
wyodrebnione zadanie, ktérego celem jest projektowanie dziata na rzecz ksztattowania

przédsiebiorczos’ci mtodych oséb.

IV.2.B. Inicjowanie, tworzenie i realizacja lokalnych projektéw partnerskich w zakresie
wspierania rozwoju gospodarczego (zwlaszcza projekty z inkubatorem przedsiebiorczosci
oraz z gminami w oparciu o gminne strategie rozwoju).

Opis zadania:

Kazda gmina posiada opracowang wieloletnig strategi¢ rozwoju, wytyczajaca kierunek
zmian na danym obszarze. Ogdlnym wyrazem deklarowanych w niej dziatan jest osiagniecie
oczekiwarh zwigzanych z rozwojem spoteczno-gospodarczym oraz poprawg zycia
mieszkaficéw. Zmiany te wigza sie z reguly z wykonaniem pewnych zadann, a takie
z wiaéciwym przygotowaniem zasobéw ludzkich do ich wykonania (np. pod wzgledem
kompetencji). PUP, jako instytucja dysponujgca mozliwosciami realizacji ustug rynku pracy,
moze wspiera¢ rozwdj lokalnych gmin, uwzgledniajac przy podziale $rodkéw publicznych,
ktérymi dysponuje, projekty wskazane w strategiach. Ze $rodkow Funduszu Pracy mozna
finansowaé przygotowanie zasobéw ludzkich (w ramach szkolen, czy stazy) oraz pokryc

koszty czesci prac (np. w ramach robdt publicznych). Urzad pracy moze by¢ w ten sposéb

19stawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy {(dz. U. z 2020r., poz. 1409
z péin. zm.), Rozdziat 13d
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instytucjg wsparcia dla miasta i lokalnych gmin w zakresie rozwoju, oddziatywujacego na
rynek pracy. Istotne bytoby podjecie szerszej wspétpracy w ramach projektéw opartych na
zaawansowanych strategiach rozwoju. Jest to zgodne z zasada budowania wspétpracy
instytucjonalnej. Cenng inicjatywa bytoby spajanie wspétpracy pomiedzy PUP a inkubatorem
przedsigbiorczosci oraz jednostkami samorzadu terytorialnego w zakresie wsparcia

przedsiebiorczosci.

Cel operacyjny:

IV.3. Wspieranie tworzenia miejsc pracy oraz samozatrudnienia przez osoby bezrobotne

Zadania dla celu IV.3:
IV.3.A: Tworzenie subsydiowanych miejsc pracy.
Opis zadania:

Urzad pracy, zgodnie z zatozeniami ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy, realizuje swoje zadania wspierajgco-aktywizujgce, miedzy innymi przez tworzenie
subsydiowanych miejsc pracy. W ramach wsparcia rynku pracy urzad oferuje: wyposazenie
lub doposazenie stanowisk pracy, prace interwencyjne, roboty publiczne, prace spotecznie
uzyteczne, staze, dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienia skierowanego
bezrobotnego, ktéry ukoriczyt 50 r.z., finansowanie kosztéw przejazdu do pracodawcy lub
kosztéw zakwaterowania, bon na zatrudnienie, bon na zasiedlenie, finansowanie kosztéw
opieki nad dzieckiem. Taka oferta winna sig spotykac z zainteresowaniem, zaréwno ze strony
przedsigbiorstw, jaki i bezrobotnych. Pracodawcy zyskujg wyposazone stanowiska pracy lub
zwrot czeéci wynagrodzenia pracownikéw, albo, jak w przypadku stazu, przysztego
pracownika. Z kolei bezrobotni maja zatrudnienie w ramach umowy o prace, moggy ubiegaé
sig 0 zwrot kosztow przejazdu i inne $wiadczenia oraz nabywajg nowe umiejetnosci.

Znaczna czgs¢ instrumentdw rynku pracy skierowana jest przede wszystkim do oséb
bedacych w szczegdinej sytuacji na rynku pracy (ktére wymienia art. 49 ustawy). Urzad ma
obowigzek propagowa¢ takie instrumenty rynku pracy (w tym subsydiowane zatrudnienie
oraz staze), zawiera¢ umowy na ich realizacje oraz monitorowaé ich wykonywanie
i efektywnosé. Ograniczenia dziatalnosci gospodarczej i wynikajagce z tego problemy
Z utrzymaniem stanu zatrudnienia, powstate w wyniku epidemii, znajdujg swoje

odzwierciedlenie w przepisach, umozliwiajacych wydtuzenie realizacji takich uméw
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w oparciu o zapis art.15zzf , Tarczy Antykryzysowej”!’. Jest to rozwigzanie, ktére umoiliwia
wydatkowanie srodkéw publicznych w ramach nizej wymienionych form wsparcia
I zainteresowanie pracodawcéw zatrudnianiem kolejnych pracownikdéw z perspektyws

wywigzania sie z zawartych umaw.

# Wyposazenie lub doposazenie oraz tworzenie stanowisk pracy

Wyposazenie stanowisk pracy jest subsydiowaniem, z ktorego od wielu lat chetnie
korzystajg przedsigbiorcy. Nie wylacza to jednak koniecznosci dalszej szeroko zakrojonej
promocji tej formy wsparcia. Konieczna jest dalsza wspodtpraca z organizacjami
przedsiebiorcéw, np.: Cechem Rzemiost Rdinych, ktéry przez swojg strukture bedzie
przekazywat informacje o mozliwosci pozyskania z urzedu pracy srodkéw publicznych.
Niezbedna jest rowniez analiza istnienia na rynku podmiotéw powstatych ze $rodkdéw
publicznych, ktére sa potencjalnymi biorcami wsparcia przy rozwoju dziatalnosci. Tylko
informacja i wszechstronna pomoc urzedu daje gwarancje, ze przedsiebiorcy nie beda
obawiad sie (a tym samym zniechecac) barier administracyjnych przy wypetnianiu wniosku.
Doposazenie lub wyposazenie stanowiska pracy ,,w czystej postaci” jest pomoca bezzwrotng
w wysokosci do 6-krotnego przecietnego wynagrodzenia na utworzenie okreslonego we
wniosku pracodawcy stanowiska pracy. Podstawowym zobowigzaniem wynikajacym
z umowy zawartej miedzy urzedem pracy a pracodawca jest obowigzek utrzymania
utworzonego stanowiska pracy przez okres minimum 24 miesiecy. Wyposazenie lub
doposazenie stanowiska pracy uregulowane jest szczegbtowo w rozporzadzeniu®?, ktére
réwniez determinuje kolejnos¢ poszczegdlnych czynnosci zwigzanych z ta forma wsparcia.

Pozyczka na utworzenie stanowiska pracy jest przyznawana maksymalnie w takiej samej
wysokosci, jak na wyposazenie stanowiska pracy. Srodki sg przyznawane na podstawie
umowy, w oparciu o wniosek i po przedstawieniu kosztorysu dotyczacego tworzonego
stanowiska pracy. Okres sptaty pozyczki nie moze by¢ dtuiszy niz 3 lata. Catosciag

przedsiewziecia zajmuje sie posrednik finansowy. Urzad pracy, dla utatwienia kontaktu

Ustawa z dnia 2 marca 2020r. o szczegblnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakainych oraz wywotywanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U.
2 2020r., poz.374 z pdzn. zm.)

12Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 lipca 2017r. w sprawie dokonywania
z Funduszu Pracy refundacji kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy oraz przyznawania srodkow
na podjecie dziatalnosci gospodarczej (Dz. U. z 2017r., poz.1380 z pdin. zm.).
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miedzy pracodawcami a posrednikami finansowymi, bedzie posiadat i aktualizowat liste

posrednikow finansowych na lokalnym rynku.

# Prace interwencyjne

Kolejng forma wsparcia, realizowang przez urzad pracy w ramach tworzenia
subsydiowanych miejsc pracy, sq prace interwencyjne, ktéorych gtéwnym zatozeniem jest
ograniczenie kosztow zatrudnienia pracownika przez ich czesciowga refundacje. Zatrudnienie
skierowanego przez urzad bezrobotnego nastepuje w wyniku zawartej przez pracodawce
umowy z PUP. Promowanie prac interwencyjnych, a w zwigzku z tym przekonywanie
pracodawcéw do zatrudniania bezrobotnych, daje w ten sposob efektywnosé
zatrudnieniowa. Zysk dla pracodawcy przy tej formie wsparcia to refundacja czesci kosztow
na wynagrodzenie oraz sktadki na ubezpieczenie spoteczne skierowanych bezrobotnych,
w wysokosci uprzednio uzgodnionej, nieprzekraczajgcej jednak kwoty ustalonej, jako iloczyn
zatrudnionych w miesigcu w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy oraz kwoty zasitku
okreslonej w przepisach ustawy!®. W ,podstawowej wersji” po okresie refundaciji
wynagrodzen i sktadek, na pracodawcy cigzy obowigzek zatrudnienia bezrobotnego przez
okres 4 miesiecy. Catos¢ prac interwencyjnych reguluje rozporzadzenie'®.Ten instrument

zatrudnieniowy cieszy sie od lat duzg popularnoscig wsréd pracodawcéw.

# Roboty publiczne

W ramach posiadanych $rodkow urzad pracy bedzie kierowat bezrobotnych na roboty
publiczne. Jest to zatrudnienie bezrobotnego w okresie nie dtuzszym niz 12 miesiecy przy
wykonywaniu prac organizowanych przez powiaty, gminy, organizacje pozarzagdowe
statutowo zajmujace sie problematyka ochrony srodowiska, kultury, o$wiaty, kultury
fizycznej i turystyki, opieki zdrowotnej, bezrobocia oraz pomocy spotecznej, a takze spéftki
wodne i ich zwiazki, jezeli prace te s3 finansowane lub dofinansowane ze $rodkéw
samorzadu terytorialnego, budzetu panstwa, funduszy celowych, organizacji pozarzadowych,

spotek wodnych i ich zwigzkow. Wsparcie urzedu polegaé¢ bedzie na refundacji czesci

13Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2020r. poz.
1409, z p6in. zm.).

14 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spofecznej z dnia 24 czerwca 2014r. w sprawie organizowania prac
interwencyjnych i robdt publicznych oraz jednorazowej refundacji kosztdw z tytutu optacania skfadek na
ubezpieczenie spoteczne (Dz. U. z 2014r. poz.864).
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kosztéw poniesionych na wynagrodzenie, nagrody oraz sktadek na ubezpieczenie spoteczne
bezrobotnych w wysokosci uprzednio uzgodnionej, nieprzekraczajgcej jednak kwoty
ustalonej jako iloczyn liczby zatrudnionych w miesigcu w przeliczeniu na petny wymiar czasu
pracy oraz do 50% przecietnego wynagrodzenia w ostatnim dniu zatrudnienia kazdego
rozliczonego miesigca. W przypadku zatrudnienia bezrobotnych na okres do 12 miesiecy
refundacja bedzie obejmowata koszty poniesione co drugi miesigc. Roboty publiczne, jako
forma wspieranego zatrudnienia, s3 szczegdlnie waine przy realizacji programéw
specjalnych. Wysokos$¢ refundacji wynagrodzenia i sktadek na ubezpieczenie spoteczne
w ramach robét publicznych jest duzym ,wktadem finansowym” urzedu w program
specjalny, pozwalajgcym realizowad zadania przewidziane w takim przedsiewzieciu.

Niniejszy program zaktada prowadzenie badan w zakresie efektywnosci zatrudnieniowej
po zakoniczeniu robét publicznych, aby uzyskaé informacje na temat szans uzyskania pracy

po takim zatrudnieniu.

# Prace spotecznie uzyteczne

Prace spofecznie uzyteczne to szansa powrotu na rynek pracy dla oséb, ktére z réznych
powoddw nie moga uzyskaé zatrudnienia lub po diuzszej przerwie wracaja na rynek pracy
i nie sg gotowi do podjecia zatrudnienia w ramach stosunku pracy. W oparciu o wniosek
gminy i na podstawie zawartego z nig porozumienia, PUP aktywizuje bezrobotnych w ramach
prac spotecznie uzytecznych, w wymiarze do 10 godzin w tygodniu. Do prac spotecznie
uzytecznych kieruje sie bezrobotnych korzystajacych ze swiadczeh pomocy spotecznej, na
podstawie list sporzadzanych przez wtasciwych miejscowo kierownikéw osrodkéw pomocy
spotecznej®®. Uczestnik prac spofecznie uzytecznych uzyskuje $wiadczenie, ktére moze by¢
refundowane przez PUP do wysokosci 60% jego minimalnej kwoty. Dopuszczalna réwniez
jest forma organizowania prac spofecznie uzytecznych, w ktérej catos¢ swiadczenia jest
finansowana z budzetu gminy.

Ten instrument rynku pracy jest specyficznym dziataniem i nalezy stosowa¢ go ostroznie,
w oparciu o pogtebiong analize przypadku. Czasami moze bowiem stanowic rodzaj ,pozornej
aktywnosci” oséb bezrobotnych. Niski wymiar godzin (10 tygodniowo) moze by¢ wygodnym

rozwigzaniem dla oséb unikajacych powazniejszego zaangazowania sie¢ w proces aktywizacji.

15SRozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z 21 grudnia 2017r. w sprawie organizowania
prac spotecznie uzytecznych (Dz. U. Z 2017r. poz.2447).
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Ponadto, takze jako oferta aktywizacyjna ze strony instytucji wsparcia, jakimi sg PUP i gmina,
PSU nie stanowi dostatecznej propozycji pomocy. Nie wigze sie bowiem ani ze stosunkiem
pracy, ani z istotnym podwyzszeniem kwalifikacji uczestnika. Z powyzszych wzgledéw PSU
moze by¢ elementem wstepnym aktywizacji oséb diugotrwale bezrobotnych. Powinno by¢
taczone w zestawach czy sekwencjach nastepujacych po sobie dziatan, z poradnictwem

zawodowym, szkoleniami, stazami czy robotami publicznymi.

# Staie zawodowe

Od wielu lat organizacja stazy stanowi jednga z popularniejszych form wsparcia. Dotyczy
to przede wszystkim pracodawcéw, dla ktérych staz jest rodzajem zweryfikowania
predyspozycji kandydata do pracy. Dla bezrobotnych staz to okazja do uzyskania nowych
kompetencji. Urzad pracy nadal bedzie informowat bezrobotnych oraz pracodawcéw
o mozliwosciach organizacji stazu. Celem jest inicjowanie tworzenia stanowisk do odbywania
stazu, poprzez zawieranie umoéw z pracodawcami. Dzieki temu powstajg nowe miejsca
wykonywania czynnosci zawodowych, ktére mogg przeksztatci¢ sie w petnowartosciowe
stanowiska pracy. Umowy z przedsigbiorstwami o realizacje stazu beda zawierane na okres
do 6 miesiecy lub na okres do 12 miesiecy (w przypadku skierowania bezrobotnych, ktérzy
nie ukonczyli 30 roku Zzycia). Staz odbywat sie bedzie w oparciu o program zawarty
w umowie. Za udziat w stazu bezrobotnemu wyptacane bedzie stypendium.

Przewiduje sie prowadzenie badan w zakresie efektywnosci zatrudnieniowej po
zakoriczeniu stazu, aby uzyska¢ informacje na temat skutecznosici stosowania tej formy

wsparcia.

# Dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie skierowanego bezrobotnego, ktéry
ukonczyt 50 rok zycia

PUP zamierza promowac instrument rynku pracy dla jednej z kategorii 0séb zagrozonych
wykluczeniem zawodowym czy spotecznym. Polega on na dofinansowaniu wynagrodzenia za
zatrudnienie skierowanego bezrobotnego, ktéry ukoriczyt 50 rok zycia. Kwota wsparcia
wynosi 50% minimalnego wynagrodzenia.

Pracodawcy moga ubiega¢ sie o dofinansowanie wynagrodzenia w dwdch wariantach,
zaleznie od wieku bezrobotnego.:

- 12 miesiecy dla bezrobotnego, ktéry ukoriczy 50 lat, a nie ukoriczyt lat 60-ciu,
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- 24 miesiace dla bezrobotnego, ktéry ukoriczyt 60 rok zycia.
Po okresie refundacji istnieje obowigzek dalszego zatrudnienia, odpowiednio do okresu
refundacji i wieku bezrobotnego, w pierwszym przypadku przez okres 6 miesiecy, a w drugim

przez okres 12 miesiecy.

# Finansowanie kosztéw przejazdu lub zakwaterowania

PUP bedzie réwniez informowat bezrobotnych o mozliwosci uzyskania pomocy w formie
zwrotu kosztéw przejazdu. Jest to szczegdlnie istotne dla bezrobotnych z powiatu
wioctawskiego, ktdrzy sa zmuszeni do mobilnosci na rynku pracy. Wsparcie tego rodzaju
moze trwac pfzez okres do 12 miesiecy, jezeli dana osoba podejmie zatrudnienie lub inng
prace zarobkows, odbywa staz u pracodawcy czy tez przygotowanie zawodowe dorostych.
Réwniez uczestnicy szkolen i zaje¢ z zakresu poradnictwa zawodowego moga korzystac
z refundacji kosztéw przejazdu na zajecia. Warunkiem skorzystania przez bezrobotnego
z takiego $wiadczenia jest wydanie skierowania przez urzad pracy, potwierdzajgcego forme
aktywizacji oraz nie uzyskiwanie wynagrodzenia lub innego przychodu wyzszego niz 200%
minimalnego wynagrodzenia.

Podobne rozwigzanie dotyczy kosztéw zakwaterowania w przypadku, gdy dojazd
i powrdt do statego miejsca zamieszkania wynosi tacznie ponad 3 godziny dziennie.
Wspieranie w tej formie osdb bezrobotnych bedzie realizowane w miare posiadanych
$rodkéw finansowych z Funduszu Pracy. W ramach realizacji poprzedniego programu
i rozwoju stref gospodarczych, ta forma wsparcia stata si¢ bardzo popularna wsréd
bezrobotnych, szczegdlnie z powiatu ziemskiego. Znaczacy wptyw na ilos¢ sktadanych
wnioskéw ma rowniez fakt, iz urzad dokonuje refundacji nie tylko w oparciu o bilety
jednorazowe czy miesieczne, ale réwniez na podstawie imiennych faktur za paliwo do
wysokosci biletu miesiecznego na trasie przejazdu z miejsca zamieszkania i powrotu do
miejsca odbywania stazu/zatrudnienia. Ograniczenie sieci potgczen transportu zbiorowego
publicznego i prywatnego oraz epidemia COVID-19 wymusity korzystanie z prywatnych
$rodkéw transportu. Warto odwotaé sie do danych z ostatnich trzech lat, wskazujacych:
liczbe oséb, ktdore skorzystaty z takiego wsparcia oraz wysokos$é¢ srodkéw finansowych
wyptaconych na ten cel:

= 2018r.— 762 osoby, kwota wsparcia 624.989,38 zi;
" 2019r. - 772 osoby, kwota wsparcia 555.049,36 z;
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= 2020r. — 608 os6b, kwota wsparcia 411.438,87 zt.

# Bon na zatrudnienie

Bezrobotny w wieku do 30 roku zycia moze skorzystac z formy wsparcia, jaka jest bon na
zatrudnienie. Bon stanowi dla pracodawcy gwarancje refundacji czesci kosztow
wynagrodzenia i sktadek na ubezpieczenie spoteczne w zwigzku z zatrudnieniem
bezrobotnego, ktéremu urzad przyznat bon. Pracodawca w ramach bonu zatrudnieniowego
jest zobowigzany do zatrudnienia bezrobotnego przez okres 18 miesiecy. Realizacja bonu
nastepuje w oparciu 0 umowe zawartg miedzy starostg a pracodawca. Refundacja czesci
kosztédw wynagrodzenia i sktadek na ubezpieczenie spoteczne jest dokonywana przez okres
12 miesiecy w wysokosci kwoty zasitku dla 0séb bezrobotnych. Po tym okresie pracodawca
ma obowigzek zatrudni¢ bezrobotnego na dalsze 6 miesiecy.

Tak, jak w przypadku innych form aktywizacji, rowniez ten rodzaj wsparcia zostanie
objety badaniem efektywnosciowym. Istotne bedzie m.in. ustalenie czy osoby, ktére

skorzystaty z bonu i przepracowaty okreslony czas, powracajg do rejestru PUP.

# Bon na zasiedlenie

Dla oséb do 30 roku zycia przewidziany jest rowniez bon na zasiedlenie, w wysokosci
okreslonej w umowie, nie wyzszej jednak niz 200% przecietnego wynagrodzenia za prace.
Podstawg do przyznania takiego wsparcia bedzie podjecie zatrudnienia, innej pracy
zarobkowej lub dziatalnosci gospodarczej, poza miejscem dotychczasowego zamieszkania.
Odlegtos¢ od dotychczasowego miejsca zamieszkania do miejsca, w ktéorym mieszka
bezrobotny w zwigzku z pracg wynosi co najmniej 80 km lub taczny czas dojazdu do tej
miejscowosci i powrotu do miejsca dotychczasowego zamieszkania srodkami transportu
zbiorowego przekracza co najmniej 3 godziny t3cznie. Bezrobotny winien osiggaé
wynagrodzenie lub przychdd w wysokosci co najmniej minimalnego wynagrodzenia za prace
i pozostawac w zatrudnieniu przez okres co najmniej 6 miesiecy. To wsparcie bezrobotnych
zawsze rodzi dylemat czy nalezy kierowac sie tylko oczekiwaniem jednostki (bezrobotnego),
ktory znalazt sobie zatrudnienie gdzies w Polsce? Czy tez starac sie zatrzymac takie osoby na
lokalnym rynku proponujgc prace na podobnych stanowiskach i z podobnym
wynagrodzeniem? Migracja oséb, ktérym urzad pracy przyznaje bon na zasiedlenie, jest

z pewnoscig duzg stratg dla Wioctawka i powiatu ziemskiego, przejawiajacg sie w bardzo
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réznych dziedzinach zycia spotecznego. Nie ma jednak podstaw, aby odmowic¢ wnioskodawcy
przyznania bonu na zasiedlenie, jesli spetni wymagane kryteria. W celu ograniczenia zjawiska
migracji i zachecenia mtodych ludzi do pozostania w swojej ,matej ojczyznie”, potrzebne s3
wieloaspektowe dziatania: poczawszy od zapewnienia dobrze ptatnej pracy, a skofnczywszy
na zagwarantowaniu dostepu do lokali mieszkalnych. Jakosé zycia w miescie i powiecie to

kluczowe czynniki wptywajace na problem migracji.

# Finansowanie kosztow opieki nad dzieckiem

Powiatowy Urzad Pracy we Wloctawku w swojej ofercie wsparcia dla bezrobotnych
dysponuje mozliwoscig refundacji kosztéw opieki nad dzieckiem (lub dzie¢mi) do lat 7, badz
tez nad osobg zalezna. Daje to szanse wyboru zatrudnienia rodzicom w zdecydowanie
szerszym zakresie i szybszy powrdt na rynek pracy. Jest to niebagatelne w odniesieniu do
mozliwosci aktualizacji wiedzy w danym zawodzie oraz nabywania doswiadczenia
zawodowego. Z tej formy wsparcia moga skorzysta¢ osoby bezrobotne posiadajace co
najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia (w przypadku dziecka niepetnosprawnego do 7 roku
zycia), jezeli podejma zatrudnienie lub inng prace zarobkowa, zostang skierowane na staz,
przygotowanie zawodowe dorostych lub szkolenie. Warunkiem jest jednoczesnie osiggnigcie
miesiecznie przychodéw nieprzekraczajgcych minimalnego wynagrodzenia za pracg.
Refundacja przystuguje na okres do 6 miesiecy, a w przypadku stazu, przygotowania

zawodowego dorostych lub szkolenia na okres jego odbywania.

IV.3.B. Przyznawanie osobom bezrobotnym jednorazowych §rodkéw na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej; samozatrudnienie wsrod bezrobotnych jako sposob na
uzyskanie pracy.

# Promocja samozatrudnienia

Samozatrudnienie jest jedng z form skutecznego przeciwdziatania bezrobociu,
podnoszacg poziom aktywnosci zawodowej spoteczenstwa (lokalnie, jak i w aspekcie
krajowym). Stanowi przejaw indywidualnej przedsiebiorczosci, nakierowanej na dziatalnos¢

gospodarcza, zapewniajacy jednostce pracg przynoszacy dochdéd®®. W pewnym stopniu

16Szepelska, A., Samozatrudnienie jako forma wspierania rozwoju przedsigbiorczosci regiondw, Kwartalnik
Ekonomia i Prawo, tom XilI, nr 1/2013, str.70.
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przyczynia sie takie do stymulowania rozwoju ekonomicznego jednostek samorzadu
terytorialnego.

Ustawodawca wychodzac naprzeciw zapotrzebowaniu oséb z inicjatywa (nie tylko
bezrobotnych) wprowadzit jako element Konstytucji Biznesu prawo do prowadzania tzw.
dziatalnosci nieewidencjonowanej. Do prowadzenia takiej dziatalnosci niezbedne jest
spetnienie dwoch warunkow:

= przychdd nie jest wyzszy niz 50% minimalnego wynagrodzenia w kazdym miesigcu,

* niewykonywanie dziatalnosci gospodarczej w okresie ostatnich 60 miesiecy?’.

Wydaje sie to dobrym rozwigzaniem, w kontekscie nabycia doswiadczenia przed
podjeciem dziatalnosci rejestrowanej w CEIDG, a utworzonej ze wsparciem finansowym
urzedu pracy. Bezrobotny, ktéry korzysta z takiej formuty dziatalnosci gospodarczej jest
zobligowany do poinformowania urzedu o podjeciu dziatalnosci nieewidencjonowane;j.

Zadaniem urzedu pracy, posiadajacego s$rodki na dofinasowanie jednoosobowej
dziatalnosci gospodarczej, jest dotarcie do jak najwigkszej grupy bezrobotnych z informacja
obejmujaca wyczerpujacy opis mozliwosci znalezienia pracy w ramach samozatrudnienia.
Informacja bedzie zawiera¢ dane o atutach, ale i ograniczeniach. Podstawowym sposobem
poinformowania grupy oséb bezrobotnych o aspektach dziatalnoéci gospodarczej jest
realizowane i opisane powyzej dziatanie w ramach celu operacyjnego:. ,Promowanie
i wdrazanie edukacyjnych form aktywizacyjnych (..)”, takich jak szkolenia (np. ,ABC
przedsiebiorczosci”) lub warsztaty z zakresu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Chociaz
w okresie pandemii zrezygnowano z przekazywania wiedzy o indywidualnej
przedsigbiorczosci w ten sposdb, to w przysziosci na pewno nalezy powréci¢ do tej formy
edukacji. Sygnalizacja tak istotnych kwestii, jak np.: skorzystanie z ulgi na start czy obnizonej
podstawy optacania sktadek przez okres 24 miesiecy?8, to niezbedne vademecum kazdego
poczatkujgcego przedsigbiorcy. Realizacja zadania jest mozliwa takze poprzez szeroko
zakrojong akcje medialng, prowadzong kazdorazowo w momencie otrzymania srodkow
finansowych ze wskazaniem na te forme wsparcia. Informacja o mozliwosciach podjecia
jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej bedzie obejmowaé wszystkie formy przekazu, np.:

lokalne radio i telewizje, strony internetowe oraz portale spofecznoéciowe, np.: Facebook.

7 Ustawa z dnia 6 marca 2018r. Prawo przedsiebiorcéw (Dz. U. z 2018r., poz.646 z pézn. zm.).
18 Ustawa z dnia 13 paZdziernika 1998r. o systemie ubezpieczen spotecznych (Dz. U. 2020r., poz. 266 z poin.
zm.).
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Bedzie to wymagato od urzedu biezgcego i szybkiego aktualizowania informacji na ten temat.
Objecie jak najwiekszej grupy bezrobotnych informacja w zakresie podejmowania
dziatalnosci gospodarczej daje szanse na wyselekcjonowanie na etapie przyjmowania
wnioskdw osob?najbardziej kreatywnych, zwiekszajgc tym samym szanse na utrzymanie

dziatalnosci gospodarczych tworzonych za publiczne $rodki.

# Jednorazowe srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej

Jednorazowe S$rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej cieszyty sie i ciesza nadal
duzym zainteresowaniem ze strony bezrobotnych. Wielko$¢ ogélnego wsparcia na te forme
aktywnosci bezrobotnych zalezy od wielkosci budzetu urzedu pracy przyznawanego
w drodze algorytmu z Funduszu Pracy. Wptyw na wysoko$é ésrodkéw ma takze przyjecie,
w projektach realizowanych przy wsparciu Europejskiego Funduszu Spotecznego,
samozatrudnienia jako jednej z form aktywizacji bezrobotnych. Ustawa o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy utrzymuje te forme wsparcia, a co sie z tym wiaze,
maksymalng wysokos¢ srodkdw finansowych, jakie urzad pracy moze przyznaé na prace ,na
wilasny rachunek”. Jest to kwota, ktora nie moze przekroczy¢ 6-krotnosci przecietnego
wynagrodzenia. Pomoc udzielana jest bezzwrotnie, chyba ze zostang naruszone warunki
umowy regulujgce prawa i obowigzki stron po przyznaniu jednorazowych $rodkéw na
podjecie dziatalnosci gospodarczej. O $rodki moze ubiegaé sie kazda osoba bezrobotna
zarejestrowana w Powiatowym Urzedzie Pracy we Wioctawku. Ograniczenia podmiotowe
mogg dotyczy¢ srodkéw przyznawanych w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
Funduszu Pracy, przyznawanych z rezerwy Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii dla
okreslonych kategorii os6b. Wymogi formalne co do sktadanego wniosku, najwazniejsze
elementy umowy oraz formy zabezpieczenia regulujg przepisy szczegétowe okreslone
w rozporzadzeniu®®, Rozporzadzenie to obowiazuje od 15 lipca 2017r., ale majac na uwadze
fakt, iz nie zmienily si¢ przepisy ustawowe w tym zakresie, mozna przypuszczaé, ze
podstawowe zatozenia tej formy wsparcia nie ulegng zmianie. Ostatnig zmiane
rozporzadzenia wymusita sytuacja epidemiczna, zwigzana z COVID-19i wprowadzane z tego

tytutu ograniczenia dla prowadzenia niektérych dziatalnosci. Beneficjent otrzymujgcy pomoc

19Rozporzgdzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 lipca 2017r. w sprawie dokonywania z
Funduszu Pracy refundacji kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy oraz przyznawania $rodkéw
na podjecie dziatalnosci gospodarczej (Dz. U. z 2017r., poz.1380 z pdin. zm.).
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w postaci dofinansowania ma prawo do zawieszenia dziatalnosci gospodarczej na okres nie
dtuzszy niz 6 miesiecy. Moze takze moze podjgé zatrudnienie w okresie obowigzywania stanu
zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii, ogloszonego z powodu COVID-19 oraz
w okresie 30 dni po ich odwotaniu. Okresu zawieszenia dziatalnosci gospodarczej nie wlicza
sie do okresu prowadzenia dziatalnosci wymaganego umowa. Najwazniejszym obowigzkiem
bezrobotnego jest prowadzenie dziatalnosci gospodarczej przez minimum 12 m-cy. Jest to
czas przeznaczony na zaistnienie i rozwiniecie dziatalnosci gospodarczej na rynku. Umowa
zawiera jednoczednie zobowigzanie do zwrotu srodkéw w przypadku nieutrzymania
dziatalnosci gospodarczej przez wskazany okres. Warunek ten mobilizuje klienta do tego, aby
nie rezygnowat z prowadzenia firmy przy pierwszych niepowodzeniach. Urzad starajac sie
ograniczy¢ papierowg dokumentacje, majgcg potwierdzenie w publicznych, ogbdlnie
dostepnych rejestrach, zrezygnowat z :adania od bezrobotnych potwierdzania
zaswiadczeniami prowadzenia i niezawieszania dziatalnosci przez okres 12 miesiecy. Takie
informacje znajdujg sie w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej oraz
w raportach ZUS U-1 i U-2 w programie obstugi bezrobotnych Syriusz. Nadal beda
poszukiwane obszary, w ktorych istnieje mozliwosci ograniczenia sktadanych dokumentéw
i positkowania sie w zamian dostepnymi i wiarygodnymi zrédtami informacji o podmiocie
prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza.

Majagc na uwadze kierunki rozwoju miasta Wtoctawek, PUP szczegdlnym
zainteresowaniem i wsparciem bedzie otaczat propozycje samozatrudnienia zwigzane
z innowacyjnymi pomystami, ochrong s$rodowiska, umacnianiem znaczenia turystyki
i rekreacji w rozwoju lokalnego rynku. Kolejne pole do tworzenia nowych przedsiewziec
gospodarczych, wspieranych przez urzad pracy, daje uproszczenie prawa i redukcja obcigzen
administracyjnych, rozumiane jako deregulacja zawodow, ktore byty w jakies formie
koncesjonowane. Tym samym otwiera sie przed bezrobotnymi, szczegdlnie mtodymi
i wyksztatconymi, nowa sfera ustug, np.: bez koniecznosci przynaleznosci do okreslonego

samorzgdu zawodowego.

# Dotychczasowa efektywnosc tej formy
Udzielanie dofinansowania w formie jednorazowych srodkéw na podjecie dziatalnosci
gospodarczej rzeczywiscie przektada sie na rozwdj gospodarczy miasta i powiatu ziemskiego.

W duzym stopniu, jak pokazujg to ponizsza tabela i wykres dotyczacy lat 2010-2015, s3 to
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przedsiewziecia, ktére dla bezrobotnych s3 spetnieniem zawodowym i sposobem na
realizacje swoich marzen czy planéw.

Badajagc efektywnosé¢ zatrudnieniowa dofinansowanych dziatalnosci gospodarczych
dokonano analiz dotyczacych réznych przedziatéw czasowych prowadzenia firmy liczac od jej
rozpoczecia i nastepnie sprawdzajac ich funkcjonowanie kolejno po: 12 i 13 miesigcach oraz
po 2, 3,415 latach.

Wykres 3.1. Stopa przetrwania przedsiebiorstw

Wykres . Stopa przezycia przedsiebiorstw w Polsce oraz utworzonych poprzez
dotacje w latach 2010-2015 (%)

- 100% 87%
80%
.60% s
61,6% A 41%
40% g% e
v
20% 38,1% 32:4%
0% : :
1 2 3 4 5
wtpe Polska - firmy utworzone poprzez dotacje

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy danych zastanych (CEiDG) oraz raportu o stanie sektora
matych i srednich przedsigbiorstw w Polsce, Paristwowa Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2016

Tabela 3.2. Dtugos¢ ,zycia” firm powstatych w wyniku dotacji w latach 2010-2015

‘ F
Rok Firmy aktywne | Firmy aktywne | Firmy aktywne | Firmy aktywne | Firmy aktywne | Firmy aktywne
powstania 12 miesiecy min. 13 m-cy ponad 2 lata ponad 3 lata ponad 4 lata ponad 5 lat

firmy Iiczba—l % | ficzbal % | liczha| % Iiczba[ % |liccha| % |liczba | %

2010 288 99,7 252 87,2 196 67,8 159 55,0 137 47,4 102 35,3

2011 135 100 119 88,1 93 68,9 82 60,7 57 42,2 46 34,1

2012 .| 272 99,6 225 82,4 170 62,3 139 50,9 88 32,2 78 28,6

2013 466 99,4 355 75,7 273 58,2 192 40,9 162 34,5 bd. bd.

2014 329 99,7 263 79,7 165 50 152 46,1 bd. bd. bd. bd.

2015 258 99,6 204 78,8 183 70,7 bd. bd. bd. bd. bd. bd.

Ogétem | 1748 99,7 | 1418 | 80,8 | 1080 61,6 724 48,4 444 38,1 226 32,4

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie analizy danych zastanych (CEIDG)

Jedynie 7 firm nie utrzymato dziatalnosci gospodarczej przez 12 miesiecy, nie spetniajgc
tym samym wymogu wynikajacego z umowy zawartej z urzedem pracy. Najwiecej

dziatalnosdci gospodarczych likwidowanych byto miedzy pierwszym, a drugim rokiem
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prowadzenia. Jest to wynik m.in.: nizszych obcigzen sktadkowych, z jakich korzysta¢ moga
przedsigbiorcy rozpoczynajacy biznes. Srednio niewiele ponad 60% sposréd utworzonych
podmiotdw istniato ponad 2 lata. Najmniej, bo jedynie potowa firm, sposréd powstatych
w 2014r., istniata dtuzej niz 24 miesigce. Ponad 5 lat istniata co trzecia firma utworzona
w latach 2010-2012.

Poréwnujac  trwatos¢ przedsiebiorstw utworzonych przy wspétudziale PUP
z utrzymaniem sie w czasie przedsiebiorstw w Polsce, mozna zauwazy¢, ze srednia dtugosc
istnienia firm, ktore korzystaty z dotacji jest nizsza niz $rednia dla Polski.

Po roku od momentu powstania funkcjonuje 87% firm w Polsce. Na naszym lokalnym
rynku, w stosunku do przedsiebiorstw korzystajgcych z pomocy urzedu w latach 2010-2015,
wskaznik ten byt na poziomie 80,8%. Po dwdch latach istnieje odpowiednio 68% i 61,6%.
W kolejnych latach prowadzenia biznesu odsetek aktywnych firma spada, jednak srednia
ogoélnokrajowa jest o kilka punktéw procentowych wyzsza niz w odniesieniu do podmiotéw
powstatych dzieki dotacjom. Patrzac jednak na fakt, iz czesto firmy zaktadaty osoby bedace
wczesniej w trudnej sytuacji na rynku pracy, uzyskane efekty sa zadowalajace.

W najblizszym czasie analizie zostang poddane firmy powstate dzieki dotacjom w latach
2016-2018. Obecnie wiemy, iz w latach 2016-2020 przyznalismy ogétem 1.031
dofinansowan, co w rozbiciu na lata ksztattuje sie nastepujgco: 2016r. — 312 dotacji, 2017r. -
209 dotacji, 2018r. — 170 dotacji, 2019r. — 202 dotacje, 2020r. — 138.

Tysigc nowych podmiotéw gospodarczych, w ciggu czterech ostatnich lat, to realny

wplyw urzedu na rozwdj miasta Wioctawek i powiatu wtoctawskiego.

# Wspotpraca z innymi podmiotami wspierajacymi samozatrudnienie

Wspétpraca z innymi podmiotami lokalnego rynku pracy daje zaréwno urzedowi pracy,
jak i tym podmiotom obopdine korzysci. S one zwigzane przede wszystkim z szerszg grupa
osob, do ktorych dociera informacja o zadaniach i mozliwych formach wsparcia
poszczegélnych podmiotéw. Partnerami dla urzedu pracy sg wszyscy, ktdrzy inicjuja
i realizujg zadania pomagajace ograniczy¢ bezrobocie. Opierajac sie na dotychczasowych
doswiadczeniach wiemy, iz przy wykonywaniu zadad witasnych innych podmiotéw
istniejagcych na rynku pracy, niejako dopetnieniem informacji, czesto oczekiwanym przez
bezrobotnych, jest oferta urzedu pracy w zakresie samozatrudnienia. Konieczne jest zatem

utrzymanie formy kontaktu polegajgcej na uczestnictwie przedstawicieli urzedu
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w organizowanych przez inne instytucje i podmioty szkoleniach czy otwartych ,dniach
przedsiebiorczosci”. Niezbedne jest wykorzystanie mozliwosci, jakie daje funkcjonujaca
wspotpraca z Urzedem Skarbowym, Zaktadem Ubezpieczers Spotecznych, Cechem Rzemiost
Réznych, Wioctawskim Centrum Biznesu - Inkubatorem Innowacji i Przedsiebiorczoéci czy
szkotami organizujgcymi cyklicznie spotkania z zakresu przedsiebiorczosci. Nie nalezy
zapominac o roli jednostek samorzagdowych — to one zyskujg podatki dla realizacji celéw
spotecznych. Stad koordynacja dziatan dla podmiotéw rozpoczynajacych dziatalnosé
gospodarcza jest nie do przecenienia. Wspétpraca nie powinna ogranicza¢ sie do informacji
o posiadanych $rodkach finansowych, ale réwniez o mozliwych, korzystnych lokalizacjach
przedsiewzie¢ (jak np. Inkubator Innowacji i Przedsiebiorczosci). Informacja powinna takze
zawiera¢ dane o podmiotach udzielajgcych poreczenia w zakresie zobowigzarn wynikajacych
z uméw o przyznanie jednorazowych $rodkéw na podijecie dziatalnosci gospodarczej, jak
i posrednikach finansowych wybieranych przez Bank Gospodarstwa Krajowego dla realizacji
pozyczek na podjecie dziafalnoéci gospodarczej. W ramach wspétpracy urzad bedzie posiadat
baze posrednikéw finansowych wybranych przez Bank Gospodarstwa Krajowego z terenu

miasta i powiatu.

Cel operacyjny:

IV.4. Promowanie ekonomii spotecznej oraz wspieranie jej podmiotéw

Zadania dla celu IV.4:

IV.4.A. Promowanie ekonomii spofecznej i nawiqzywanie wspodlpracy instytucjonalnej
w tym zakresie.

Opis zadania;:

Urzad pracy bedzie promowat tworzenie podmiotéw ekonomii spofecznej wsrdd
bezrobotnych, jak i partnerdw spotecznych, a wiec przede wszystkim samorzgdéw lokalnych,
osrodkéw pomocy spotecznej i organizacji pozytku publicznego. Informacja na ten temat,
oprécz kwestii finansowych - okreslajacych rodzaje mozliwego wsparcia, bedzie zawierata
ogolne zasady tworzenia spétdzielni socjalnych w oparciu o istniejgce przepisy prawa®.
Urzad powinien krzewic¢ idee ekonomii spotecznej, gdyz moze ona stanowié istotny element

polityki wzrostu zatrudnienia, poprzez wypetnianie przestrzeni lokalnej w sferze ustug

%0 Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006r. o spétdzielniach socjalnych (tj. Dz. U. 2020r., poz. 2085).
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spotecznych oraz umozliwienie przedstawicielom grup szczegélnie zagrozonych na rynku
(dtugotrwale bezrobotni, niepetnosprawni) podjecia pracy.

Ekonomia spoteczna stanowi rowniez istotny instrument procesu integracji spotecznej,
kreujacy przewarto$ciowanie rél zawodowych i spotecznych (budowanie wspéinot opartych
o solidarno$¢ zamiast zaleznosci). Urzad pracy powinien szukaé zrozumienia dla tych idei,
szczegdlnie wsréd innych instytucji i podmiotéw tworzacych rynek pracy. Nalezy podkredlic,
ze podmiot ekonomii spotecznej — spdtdzielnia socjalna, to nie tylko dobrowolne zrzeszenie
kilku oséb (minimum 5 maksymalnie 50). Spétdzielnie socjalng moga réwniez tworzy¢ dwie
osoby prawne, poniewaz cztonkami spéidzielni moga by¢ organizacje pozarzagdowe
w rozumieniu przepiséw o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, koscielne
osoby prawne, jednostki samorzadu terytorialnego.

Spétdzielnie socjalne sg wainym, ale jednak tylko jednym z elementéw ekonomii
spotecznej. Pojecie ekonomii spotecznej jest znacznie szersze i dotyczy szeroko rozumiane;j
aktywnosci obywatelskiej, czestokro¢ powigzanej z przedsigebiorczosdcia. Tam, gdzie instytucja
panistwa nie jest wydolna czy sprawna, powstaje przestrzen dla ekonomii spotecznej. Czgsto
w tej przestrzeni odnajdujemy rézne fundacje czy stowarzyszenia, ktére realizujg potrzeby
ludzi oraz oddziatywajg lokalnie pod wzgledem spotecznym i ekonomicznym. Mozna
zaryzykowaé twierdzenie, ze wiele publicznych instytucji wsparcia spotecznego potrzebuje
kooperacji ze strony podmiotéow ekonomii spotecznej. Dotyczy to réwniez urzedéw pracy,
ktére aktywizujg roznorodne kategorie klientow. Czesto sg to osoby borykajgce sig
z problemami psychologicznymi, spofecznymi, ekonomicznymi czy prawnymi. Dlatego tak
wazna jest wspotpraca PUP — nie tylko z OPS, ale réwniez z organizacjami pozarzagdowymi
(NGO’sami), tudziez z przedsigbiorstwami spotecznymi, ktére stanowig fundament ekonomii

spotecznej.

IV.4.B. Finansowe wspieranie podmiotow ekonomii spofecznej, w tym spdtdzielni
socjalnych.
Opis zadania:

Powiatowy Urzad Pracy we Wtoctawku realizujac zadania wynikajace z ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy bedzie wspierat powstajace i istniejace na lokalnym
rynku pracy spoéidzielnie socjalne. W zaleznosci od potrzeb wsparcie to bedzie miato dwojaki

charakter:
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a) przy zaktadaniu spétdzielni socjalnej przez osoby fizyczne mozliwe jest udzielenie
wsparcia dla zatozycieli takiej spotdzielni do wysokosci 6-krotnego przecietnego
wynagrodzenia??;

b) dla juz istniejacych spotdzielni socjalnych:

- wsparcie o0séb przystepujacych do istniejacej spotdzielni do wysokosci 6-krotnego
przecietnego wynagrodzenia na jednego cztonka przystepujacego;

- wspieranie spétdzielni socjalnych srodkami tworzenia miejsc pracy na ich wniosek do
wysokosci 6-krotnego przecietnego wynagrodzenia;

- finansowanie kosztoéw wynagrodzenia przez okres nie dtuzszy niz 6 miesiecy;

- dla os6b pozostajgcych w stosunku pracy ze spétdzielnig socjalng - refundacja czesci
wynagrodzenia odpowiadajgcego sktadce naleznej od zatrudnionego na ubezpieczenie
emerytalne, rentowe i chorobowe oraz czesci kosztdw osobowych pracodawcy
odpowiadajacej sktadce na ubezpieczenie emerytalne, rentowe i wypadkowe, na podstawie
umowy zawartej miedzy starostg wiasciwym dla siedziby spétdzielni, a spoétdzielnia w petnej
wysokosci przez okres 24 miesiecy od dnia zatrudnienia oraz w potowie wysokosci przez
kolejne 12 miesiecy, do wysokos$ci odpowiadajgcej miesiecznie wysokosci sktadki, ktdrej
podstawg wymiaru jest kwota minimalnego wynagrodzenia. Wniosek o refundacje sktadek
jest okreslony i stanowi zatacznik do rozporzadzenia??. Nalezy zwréci¢ uwage, iz ta forma
wsparcia, ze wzgledu na dtugoterminowe zobowigzanie finansowe urzedu (3-letnia umowa),
dla istniejacych podmiotéw ekonomii spotecznej jest w realizacji. Zgodnie z wolg
ustawodawcy Zrodtem pokrycia zobowigzan z tytutu zwrotu ww. skfadek s3 srodki Funduszu
Pracy.

Wszystkie ww. formy wsparcia spétdzielni socjalnych urzad bedzie realizowat w miarg

posiadanych srodkow finansowych.

Z1zasady przyznawania tych érodkdw okreéla Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 27 wrze$nia 2018r. w sprawie przyznawania srodkéw na podjecie dziatalnosci na zasadach okreslonych
dla spétdzielni socjalnych, utworzenia stanowiska pracy oraz na finansowanie kosztéw wynagrodzenia
skierowanej osoby w spotdzielni socjalnej (Dz. U. z 2018r. poz.1859).

22 Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 czerwca 2018r. w sprawie wzoru
whniosku spétdzielni socjalnej o zwrot optaconych sktadek oraz trybu dokonywania ich zwrotu (Dz. U. z 2018r.,
poz. 1209).
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IV.4.C. Wspdlpraca z instytucjami zaangazowanymi w tworzenie podmiotéw ekonomii
spofecznej w tym z organizacjami pozarzgdowymi oraz innymi podmiotami w zakresie
aktywizacji osob zagrozonych wykluczeniem spotfecznym.
Opis zadania:

Urzad pracy podejmie dziatania zmierzajagce do nawigzywania kontaktow
i wspofpracy z instytucjami tworzgcymi spotdzielnie socjalne, co jest niezbednym elementem
realizowania wsparcia w tym segmencie rynku pracy. Obecnie inicjatywe w organizacji tych
podmiotéw, a przede wszystkim zapewnieniem im zlecen przejety jednostki samorzadu
terytorialnego — gminy. Burmistrzowie i wéjtowie stajg sie mentorami spoétdzielni socjalnych,
wskazujac kierunki w jakich podejmowane s3 dziatalnosci gospodarcze spétdzielni socjalnych.
Okreslaja takze z jakimi problemami i barierami spotykajg sie one na lokalnym rynku pracy,
co daje mozliwos¢ oceny i weryfikacji urzedowi pracy wnioskdw o wsparcie finansowe.
Z doswiadczen PUP wynika, ze lokalny samorzad stanowi w znacznym stopniu podstawowy
czynnik kreowania i prowadzenia spotdzielni socjalnych. Jest to ogromne wsparcie dla
spotdzielni, gdy wtodarza danego terenu interesuje jej los.

Powyisze zjawisko ma jednak swoje wady. Spotdzielnia staje sie zbyt zalezna od
jednostek samorzadu lokalnego. Powinna zmierza¢ do rozwoju przedsiebiorczosci,
poszerzania niezaleznosci, az do niemal catkowitego usamodzielnienia. Potrzebne s badania

wskazujace mozliwosci i czynniki dajace taka perspektywe.

Cel operacyjny:

IV.5. Tworzenie relacji z pracodawcami w zakresie pozyskiwania i dystrybucji miejsc pracy

Zadania dia celu IV.5:
IV.5.A. Przyjmowanie zgtoszen wolnych miejsc pracy od pracodawcéw.
Opis zadania:

PUP we Witoctawku na biezgco przyjmuje zgloszenia wolnych miejsc pracy, zgodnie
z obowigzujacg procedurg wynikajaca z przepisow o standardach ustug. Dokumenty
niezbedne do zgtoszen wolnych miejsc pracy, jak tez inne druki adresowane do
pracodawcow, zostaty upowszechnione na stronie internetowej urzedu. W celu uproszczenia
i usprawnienia tych czynnosdci, oferty pracy sa w znacznej mierze przyjmowane w wersji

elektronicznej. Czed¢ zgloszen jest konsultowanych telefonicznie, w ramach uzgodnien
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pomiedzy posrednikami pracy a pracodawcami. Planowane jest takie faczenie ustugi
posrednictwa pracy z informowaniem o innych formach wsparcia PUP. Przyktadowo,
w sytuacji, gdy pracodawca zglasza oferte pracy, ale w rejestrze urzedu brakuje
odpowiednich kandydatéw, posrednik pracy moze zaproponowaé ubieganie sie
o przeszkolenie potencjalnych kandydatow. PUP we Wtoctawku stosowat juz tego rodzaju
praktyke. Dzigki temu pracodawca zyskat wykwalifikowany personel, a PUP zorganizowat

efektywne szkolenie. Tego typu rozwigzania bedg promowane.

IV.5.B. Nawiqzywanie kontaktu z przedsiebiorcami, promocja ustug PUP i pozyskiwanie
nowych firm do wspéipracy.
Opis zadania:

Posrednicy pracy na biezaco kontaktuja sie z pracodawcami, przede wszystkim poprzez
urzadzenia elektroniczne. Czynnos$¢ ta bedzie kontynuowana i rozszerzana, zgodnie
z opisanymi powyzej zatozeniami. Planowane jest poszerzenie zakresu wykorzystania
nowoczesnych metod komunikacji i narzedzi, takich jak newslettery adresowane do
pracodawcdw, czy prezentacje multimedialne wyjasniajace zagadnienia zatrudnienia oséb
bezrobotnych, w tym subsydiowania miejsc pracy. Zorientowane na skutecznoéé i sukces
posrednictwo pracy powinno rozszerza¢ repertuar form kontaktéw z przedsiebiorcami,
zgodnie z opisanymi powyzej ideami.

Niniejszy program zaktada czynnosci modernizacyjne w posrednictwie pracy. Podobnie
jak doradcy klienta indywidualnego — obstugujacy osoby bezrobotne, tak tez posrednicy
pracy — petnigcy funkcje doradcéw klienta instytucjonalnego, beda uczestniczy¢ w procesie
rekonstrukcji sposobu swojego dziatania. Celem jest wypracowanie autorskiego,
adekwatnego do sytuacji i mozliwosci PUP we Wioctawku, modelu instytucjonalnego
posrednictwa pracy. Intencjg jest zbudowanie takich relacji z pracodawcami, aby firmy mogly
pozyska¢ kompleksowa informacje i porade juz na poziomie pierwszego kontaktu
z posrednikiem pracy. Oczywiscie podobnie jak doradcy oséb bezrobotnych, tak tez
posrednicy instytucjonalni beda korzysta¢ z pomocy innych specjalistéw PUP, niemniej
jednak muszg posiada¢ warunki i kompetencje, aby pozyskaé wiarygodnos$¢ i lojalnosé
klienta.

Nadal wiele firm w kraju nie sktada ofert pracy do powiatowych urzedéw pracy, lecz

poszukuje personelu innymi metodami (samodzielnie lub poprzez agencje zatrudnienia).
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Wynika to oczywiscie z roznych czynnikdw, np. specyfiki kwalifikacji oczekiwanych przez
pracodawce. Jednak skala zjawiska jest znaczjca: szacuje sie, ze w catym kraju poftowa
informacji o wolnych miejscach pracy nie wptywa do ,posredniakéw”. Z tego wzgledu nalezy
zauwazy¢, ze poszukiwanie przez osoby bezrobotne zatrudnienia poprzez rejestracje we
wtasciwym dla miejsca zamieszkania powiatowym urzedzie pracy jest tylko jedng z metod
zdobywania informacji o rynku pracy.

Celem PUP we Wioctawku jest poszerzenie wachlarza ofert aktywizacji, w tym
zwigkszenie liczby dostepnych ofert pracy. Wymaga to nawigzywania kontaktéow z firmami,
nawet w sytuacji, gdy w danym momencie nie poszukujg pracownikéw. Do tego celu mozna
wykorzystaé narzedzia, ktére nie stanowig elementu ustugi posrednictwa pracy. Dobrym
przyktadem jest Krajowy Fundusz Szkoleniowy (KFS). To wyjgtkowe i dosc
niekonwencjonalne zadanie przypisane urzedom pracy, poniewaz w zadnym aspekcie nie
dotyczy oséb bezrobotnych. KFS stanowi wsparcie dla pracodawcow, ktérzy chca rozwijaé
kompetencje zatrudnionego personelu. Na podstawie wnioskéw ztozonych przez firmy, PUP
moze przyznad srodki finansowe na szkolenia lub studia podyplomowe dla pracownikéw tych
firm. Corocznie liczba tego rodzaju aplikacji utrzymuje sie na wysokim poziomie. Wiele firm
sktadajgcych wnioski nie korzystato wczesniej z ustug urzedu pracy. Nawigzujgc relacje
w ramach KFS, urzad pracy moze potem wystapi¢ do beneficjenta tego funduszu z oferts
wspotpracy w zakresie pozyskiwania personelu. Innym przyktadem interakcji z nowymi
partnerami jest oczywiscie , Tarcza Antykryzysowa”. W trudnym okresie pandemii Covid-19,
gdy PUP we Wioctawku wyptacit wsparcie dla firm, przekraczajace tacznie 70 min zi,
jednoczesdnie stat sie instytucjg wsparcia dla wielu przedsiebiorstw, ktore dotychczas nie
korzystaty z jego ustug. Moze to w przysziosci zaowocowad innymi rodzajami wspdtpracy, np.
w zakresie rekrutacji personelu.

Opisane powyzej podejscie byto dotychczas obecne w dziataniach PUP, jednak zmiany
spoteczne, takie jak przeksztatcenia na rynku pracy czy dtugotrwata pandemia, wymuszaja
refleksje nad nowa formuty nawigzywania i utrzymywania dobrych relacji z pracodawcami,

jako podmiotami generujgcymi miejsca pracy.
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IV.5.C. Wspdipraca instytucjonalna, w tym z innymi urzedami pracy, w zakresie
utrzymywania i pozyskania relacji z przedsiebiorstwami.
Opis zadania: .

Jak wspomniano powyzej, PUP utrzymuje kontakt z pracodawcami, jako jedng z dwéch
gtéwnych grup klientdw (druga grupe stanowig osoby bezrobotne). W znacznej mierze
relacie z pracodawcami s3 nawigzywane samodzielnie przez PUP, np. w sytuacjach
przyjmowania zgtoszeri o wolnych miejscach pracy czy aplikowania o wspomniane powyzej
srodki finansowe. Jednak, jak juz podkreslano, z szeregu badan znane jest zjawisko tzw.
ukrytego rynku pracy, co objawia sie m.in. poszukiwaniem przez pracodawcéw kandydatéw
do zatrudnienia bez posrednictwa urzedu pracy. W celu rozszerzenia kontaktow
z pracodawcami, planowane jest utrzymywanie Scistych relacji z instytucjami, ktére moga
wesprze¢ PUP w pozyskiwaniu ofert pracy. Instytucje te zostaty wymienione powyzej, przy
opisie strategicznego celu kreowania wspétpracy instytucjonalnej. W tym dziataniu nalezy
takze uwzgledni¢ wspoétprace z innymi powiatowymi urzedami pracy. W uzasadnionych
przypadkach urzedy pracy s3 zobligowane do przekazywania sobie wzajemnie informaciji
0 zapotrzebowaniu pracodawcéw. Taka wspétpraca bedzie kontynuowana i na biezgco
monitorowana. Opcjonalnie stosowane bedg wspdlne projekty, ktére powinny podniesé

skutecznos¢ oddziatywania partnerskich urzedéw pracy.

IV.5.D. Pozyskiwanie ofert pracy za granicq oraz ich dystrybucja; wykorzystanie sieci Eures.
Opis zadania:

Zgodnie z zasada swobodnego przeptywu pracownikéw na terenie UE, do PUP trafiaja
oferty pracy za granica. Posrednictwo pracy w tej dziedzinie jest realizowane gtéwnie przez
sie¢ EURES, czyli Europejskie Stuzby Zatrudnienia, wykonujace zadania w zakresie mobilnosci
na rynku pracy, we wspotpracy ze zwigzkami zawodowymi i organizacjami pracodawcow.
Pozyskiwanie przez PUP ofert pracy za granica odbywa sie z reguly przy udziale
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Toruniu.

Z uwagi na znaczacy liczbe Polakéw pracujacych poza granicami kraju oraz state
zainteresowanie ofertami pracy w paristwach UE, planowane jest rozwijanie posrednictwa
pracy w tym zakresie. Niemniej jednak gldwny nacisk nadal bedzie potoiony na
posredniczenie pomiedzy pracodawcami polskimi a bezrobotnymi figurujagcymi w ewidenc;ji

PUP. Wynika to z duzego znaczenia emigracji zarobkowej i jej oddziatywania na polski rynek
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pracy. Misjq powiatowych urzedéw pracy powinno by¢ kojarzenie bezrobotnych z lokalnymi

firmami, a nie zachecanie ich do emigracji.

IV.5.E. Realizacja zadan ustawowych z zakresu przyjmowania oswiadczen o powierzeniu
wykonywania pracy cudzoziemcom oraz wnioskow o zezwolenie na prace sezonowgq.
Opis zadania:

Na przestrzeni lat polski rynek pracy przeszedt znaczace przeobrazenia: od wysokiej stopy
bezrobocia, po stan, w ktérym pracodawcy majg problemy z zapetnieniem wakatow.
W przemysle, budownictwie czy transporcie brakuje wykwalifikowanych pracownikéw,
ktérzy beda w stanie wykonywa¢ powierzone zadania. W rejestrach urzedéw pracy nadal
figurujg osoby bezrobotne, ale specyfika tej populacji s niskie kompetencje oraz dtugi okres
pozostawania bez pracy. Wptywa to m.in. na poziom motywacji tych oséb do podejmowania
dziatan aktywizacyjnych. Niniejszy program przewiduje inicjatywy, ktére majq doprowadzi¢
do readaptacji tych oséb na rynku pracy. Niemniej jednak, jesli uwzglednimy swego rodzaju
kompetencyjne niedostosowanie 0séb bezrobotnych do wymogéw rynku oraz dodamy takie
czynniki jak znaczgca emigracja zarobkowa Polakéw oraz starzenie sig¢ polskiego
spofeczefstwa, to bez trudu dostrzegamy, ze rynek pracy musi by¢ zasilany przez
cudzoziemcdw. Przemyslana polityka migracyjna pozwoli na utrzymaniu tempa wzrostu
gospodarczego na poziomie UE.

PUP we Wioctawku rokrocznie prowadzi setki postepowan dotyczacych zatrudnienia
cudzoziemcédw. Do kompetencji powiatowych urzedéw pracy nalezy przyjmowanie od
pracodawcoéw, a nastepnie ewidencjonowanie, o$wiadczeri o powierzeniu wykonywania
pracy cudzoziemcom, a takie wydawanie zezwolen na prace sezonowq. Ponadto, na
podstawie rejestru o0s6b bezrobotnych urzad sporzadza informacje o mozliwosci
zaspokojenia potrzeb kadrowych. Taka informacja jest niezbedna pracodawcom, ktérzy
zamierzajg ubiegaé sie u wojewody o zezwolenie na prace dla cudzoziemca. Niniejszy
program zaktada realizacje standardowych czynnosci zwigzanych z opisanymi powyzej
kwestiami, ale przewiduje rowniez mozliwos¢ modernizacji procedur oraz inicjowania
pewnych dziatan. Chodzi m.in. o takie projekty jak badania wsréd pracodawcow
zapotrzebowania na zatrudnianie cudzoziemcéw, wychodzenie do firm z pakietem
informacyjnym o zasadach ubiegania sie o legalne zatrudnienie cudzoziemcéw czy nawet

poéredniczenie pomiedzy pracodawcg a agencjami zatrudnienia, specjalizujgcymi sig
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w sprowadzaniu cudzoziemcéw do pracy. Zakres tych ponadstandardowych dziataii bedzie
uzalezniony od aktualnej sytuacji na rynku pracy i nowelizacji przepiséw dotyczacych

zatrudnienia cudzoziemcow.

Cel operacyiny:

IV.6. Zwiekszanie potencjatu oddziatywania na lokalny rynek — wdrazanie projektéw

IV.6.A. Projekty aktywizacyjne i programy specjalne; wykorzystanie badan i analiz do
opracowania skutecznych dziatan aktywizacyjnych (m.in. okreslenie grup odbiorcow,
w tym pod wzgledem posiadanych kwalifikacji i miejsca zamieszkania).

Opis zadania:

PUP we Wioctawku realizuje swoje zadania dzieki sSrodkom otrzymywanym z Funduszu
Pracy oraz w oparciu o projekty wspoétfinansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego.
S3 to rozwigzania systemowe, obejmujgce wszystkie urzedy pracy. W celu rozszerzenia skali
pomocy osobom bezrobotnym, planowane jest tworzenie poza systemowych projektéw
aktywizacyjnych i programow specjalnych, dostosowanych do specyfiki lokalnego rynku
pracy i adresowanych do konkretnych grup beneficjentéw. Zadanie to stanowi kontynuacje
dziatari podejmowanych przez PUP w poprzednich latach, kiedy urzad byt projektodawca
roznych inicjatyw lub kooperowat w projektach organizowanych przez inne instytucje,
w ramach realizacji programéw unijnych. Planowanie i tworzenie projektéw skierowanych
do konkretnych grup (wyselekcjonowanych np. wedtug kryterium wieku, wyksztatcenia,
statusu czy miejsca zamieszkania) powinno stanowi¢ wazny element niniejszego programu
promocji zatrudnienia i aktywizacji lokalnego rynku pracy. Szczegdlnie istotne bedg projekty
realizowane we wspdtpracy z kluczowymi instytucjami partnerskimi, takimi jak OPS-y czy
instytucje rynku pracy. Myslenie projektowe, tzn. dostrzeganie w kompetencjach urzedu
pracy mozliwosci kreacyjnych, inicjatywnych, jest jedng z kluczowych cech oraz zatozen
niniejszego programu. Stanowi skfadnik funkcji kreatywno-kooperacyjnej urzedu pracy,
ktora zostata opisana we wstepie do niniejszego rozdziatu.

Swoistym atutem PUP, z punktu widzenia realizatora projektéw, jest baza potencjalnych
beneficjentdw. Wykorzystujac rejestr oséb bezrobotnych, mozna okreslié wielko$¢ grup
(wynikajgcych np.: z art. 49 cytowanej ustawy), ktére w szczegdlnosci potrzebuja pomocy.

Analiza tych danych, uwzgledniajgca réwniez miejsce zamieszkania kandydatéw, rodzi
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mozliwosé okreslenia (przy zatozeniu wspéipracy z gminnymi osrodkami pomocy
spotecznej), jakie programy (i przy uzyciu jakich ,narzedzi”) moga przynies¢ oczekiwane
efekty aktywizacyjne. Podstawowy cel wszelkich projektéw i programéw specjalnych:
»Wyciggnac ludzi ze stagnacji” — mozna bardzo fatwo uja¢ w kilku stowach, lecz trudno go
przetozy¢ na szereg konkretnych czynéw. Miara efektywnych dziatan urzedu bedzie dotarcie
do jak najwiekszej liczby osdb bezrobotnych, dla ktérych, z racji réznego rodzaju ograniczen,
do tej pory istniat tylko stosunkowo niewielki katalog mozliwosci. Taki cel jest realny — dzigki

wspotpracy instytucjonalnej oraz inicjatywie projektowej.

IV.6.B. Programy specjalne dla powiatu wfoctawskiego; nawiqzywanie wspéipracy
z lokalnymi gminami (zwfaszcza o wysokim wspdtczynniku bezrobocia), poprzez
przedstawienie, prezentacje gminom koncepcji tworzenia programéw specjalnych;
wykorzystanie unikatowych waloréw danej gminy, w szczegdlnosci kulturowych,
historycznych, rekreacyjnych, turystycznych etc.

Opis zadania:

Wszystkie strategie jednostek samorzadu terytorialnego majg podobny cel — poprawe
jakosci zycia mieszkancéw. W tym zakresie miesci sie ograniczenie bezrobocia, objecie
opieka najstabszych (tych, ktérzy z réinych przyczyn nie radza sobie w zyciu), poprawa
stanu $rodowiska, w ktérym Zyjag mieszkancy, rozbudowa infrastruktury, rozwdj
przedsiebiorczosci, rozwdj turystyki, sportu i rekreacji. Realizowanie tych zamierzen daje
jeden, ale jakze wazny skutek — gmina, miasto, powiat stajga sie atrakcyjne dla mieszkancéw.
Dzieki temu unikamy migracji do innych czesci kraju czy innych panstw UE, za$ z drugiej
strony przyciggamy turystéw i potencjalnych inwestoréw. W efekcie na naszym terenie
moga pojawié¢ sie nowe firmy, ale réwniez nowi mieszkancy, ktérzy zechcy osiedli¢ sie
w danym miejscu na state. Rolg urzedu pracy jest wspieranie i proponowanie inicjatyw,
ktére wpisywalyby sie w miejscowe strategie rozwoju. Temu celowi stuza programy
specjalne, tworzone przez PUP w S$cistej wspofpracy z jednostkami samorzadu
terytorialnego. Takie programy powinny by¢ kazdorazowo poprzedzone spotkaniami
z samorzadowcami oraz innymi podmiotami, ktdére moga by¢ zainteresowane wspétpraca.
Urzad daje zasoby ludzkie z terenu danej gminy, aktywizujac je przez umozliwienie uzyskania
kolejnych umiejetnosci oraz wspiera zatrudnienie w pierwszym etapie programu. Programy

specjalne moga by¢ realizowane dla jednej gminy, ale takze moga by¢ tworzone dla kilku
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gmin, zwtlaszcza gdy udaje sie okresli¢ jeden wspdlny cel. Obszary, w ktorych mozna
wspotpracowaé s wilasciwie nieograniczone. Przyktadowo, s3 jednostki samorzadu
terytorialnego, ktére w ramach projektéw zewnetrznych utworzyty dzienne domy pobytu
oraz centra ustug srodowiskowych (pomyst jak najbardziej trafiony, gdyz $rednia wieku
w spoteczeistwie rosnie i zwieksza sie liczba 0s6b wymagajacych opieki). Pojawia sie w tej
sferze realna mozliwo$¢ pomocy ze strony urzedu — np. przeszkolenia opiekunek oséb
starszych, a takie animatorow zaje¢ kulturalnych czy sportowych, rehabilitantéw (w
kontekscie pdiniejszego ich zatrudnienia w takich domach dziennej opieki). Taki program to
wspotpraca na linii urzad pracy, gmina, gminny osrodek pomocy spotecznej. Mozna réwniez
rozwaza¢ projekty szersze, z zakresu ochrony srodowiska i turystyki, wymagajace
uczestnictwa w nich kilku gmin, spétek wodnych czy organizacji pozarzagdowych, jak chocby
Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania Dorzecza Zgtowigczki. Przyktadem jest idea regulacji
i pofaczenia sieci rzek i jezior na terenie naszego powiatu. Tego typu inicjatywa zwiekszytaby
walory turystyczno-rekreacyjne i przyniostaby wiele miejsc pracy.

Wszystkie pomysty w zakresie programdéw specjalnych maja szanse realizacji, pod
warunkiem znalezienia ptaszczyzny, na ktorej bedzie mozliwa wspétpraca instytucjonalna

podmiotéw tworzacych te programy.

4. ZRODEA FINANSOWANIA

Zadania zawarte w Programie Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy na
lata 2021 — 2027 bedga finansowane m.in. z nastepujacych Zrédet:

Fundusz Pracy,

Fundusze Unii Europejskiej, w tym Europejski Fundusz Spoteczny,

Paristwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych,

Srodki jednostek samorzadu terytorialnego,

LA A

Srodki pracodawcéw/partneréw.

5. MONITORING | EWALUACIA PROGRAMU
Dziatania monitorujace realizacje celéw Programu Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji
Lokalnego Rynku Pracy na lata 2021-2027 prowadzone beda przez pracownikéw

poszczegdlnych komédrek organizacyjnych Powiatowego Urzedu Pracy we Wioctawku. Na
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podstawie informacji okresowych bedzie sporzadzane corocznie sprawozdanie z realizacji
programu i przedktadane organom samorzadu terytorialnego. Sprawozdania beda tez
zamieszczane na stronie internetowej Powiatowego Urzedu Pracy we Wioctawku.
Monitoring Programu ma szczegolne znaczenie dla:

e ogolnej oceny sytuacji na lokalnym rynku pracy,

e aktywizacji zawodowej i spotecznej mieszkancow, poprzez wskazanie

podejmowanych przedsiewzieé aktywizacyjnych,

e oceny zgodnoSci realizacji programu z zawartymi w nim celami.
Elementami monitoringu beda réwniez sprawozdania z kontroli zarzgdczej, opracowywane
przez kadre kierowniczag PUP. Odpowiedni nadzér nad czynnosciami pracowniczymi oraz
wykonywaniem przyjetych procedur, powinien zmierzaé¢ do realizacji celow operacyjnych

i szczegdtowych ustalonych w niniejszym programie.

6. PODSUMOWANIE

Jak wskazano we wstepie do niniejszego rozdziatu, gtéwnym celem omawianego
programu jest zagwarantowanie, ze Powiatowy Urzad Pracy we Wtoctawku nadal bedzie
tworczg instytucjg promujacg aktywizacje i wspétprace instytucjonalna. Wyznaczenie takiego
celu wynika z przyjecia konkretnej filozofii dziatania czy tez sposobu rozumienia roli i miejsca
urzgdu pracy w sieci lokalnych instytucji. Kluczowa sprawa jest nieschematyczne,
niekonwencjonalne podejscie do realizacji zadan PUP. Stad przyjecie formuly
dwuaspektowego funkcjonowania urzedu, czyli: z jednej strony funkcji wspierajaco-
aktywizacyjnej (wykonywanej zgodnie ze wskazaniami ustawy), za$ z drugiej strony funkcji
kreatywno-kooperacyjnej (wynikajacej z podtrzymania twdrczego zaangazowania kadry
urzedu). Nie bagatelizujgc standardowych powinnosci ustalonych w przepisach, czyli
realizacji ustug i instrumentéw rynku pracy, PUP we Wioctawku ma aspiracje do ,bycia czyms
wigcej” niz klasyczng administracja. Jest to, jak juz wspomniano, uzasadnione charakterem
dziatania urzedu pracy, specyfikg zadan, ktére wynikaja z tego, komu urzad ma stuzy¢.
Z socjologicznego punktu widzenia urzedy pracy s3 instytucjami wsparcia spotecznego i nie
mogg zamykac sie w ciasnych ramach biurokracji. Wrecz przeciwnie, powinny wykazywac sie
postawg badawczg, przedsigbiorcza, a zwfaszcza prospoteczng, w tym integracyjna. Dlatego

tak wazna jest odpowiednia relacja z indywidualnymi klientami, zwtaszcza osobami
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bezrobotnymi, jak réwniez wlasciwa interakcja z instytucjami, szczegdlnie pracodawcami.
Podobnie, jak istotne jest poszukiwanie nowych rozwigzan w ramach posiadanych
kompetencji i zasobéw (kadrowych, finansowych, organizacyjnych).

Przedstawione w niniejszym programie cele na lata 2021-2027 beda realizowane,
poprzez omowione powyzej kompleksowe, wielokierunkowe dziatania Powiatowego Urzedu
Pracy we Wioctawku przy wspétudziale konkretnych partneréw rynku pracy oraz, by¢ moze,
nowych podmiotéw, z ktérymi urzad dotychczas nie wspotpracowat. W celu wiasciwego
wykonania zadan cyklicznie zostanie zdiagnozowane zapotrzebowanie na rynku pracy,
poprzez badania spoteczne, w tym analize zawoddw deficytowych i nadwyzkowych, czyli
pozyskanie od pracodawcow informacji dotyczacych potrzeb kadrowych. Zgodnie
z zatozeniami programu PUP obejmie opiekg osoby w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy,
zagrozone wykluczeniem spotecznym, wspédtdziatajgc w tym zakresie z osrodkami pomocy
spotfeczne;j.

Podobnie jak w latach ubiegtych, Powiatowy Urzad Pracy we Wioctawku bedzie ubiegac
sie o dodatkowe srodki finansowe, np. z Europejskiego Funduszu Spotecznego czy Krajowego
Funduszu Spotecznego, dzieki ktorym wieksza liczba beneficjentéow skorzysta ze wsparcia
urzedu. Zafozeniem niniejszego programu jest przyjecie polityki ubiegania sie,
w miare swoich mozliwosci, o Srodki ze wszystkich zrodet finansowania programéw
przeciwdziatania bezrobociu, tak krajowych, jak iunijnych. Powinny one zasila¢ lokalng
gospodarke, wptywajgc m.in. na rozwdj sektora MSP.

Nakreslone w niniejszym programie cele powinny przyczyni¢ sie do zwiekszenia
aktywnosci mieszkancow, w szczegolnoséci oséb bezrobotnych, ale takie innych grup
biernych pod wzgledem zawodowym i edukacyjnym. Aktywnos¢ ta powinna sie przejawiaé
w rozwoju umiejetnosci, kompetencji i kwalifikacji zawodowych, ktére umozliwiaja
mieszkancom dopasowanie do wymagan rynku pracy. Skuteczna instytucja wsparcia
spotecznego powinna dawac ludziom nadzieje i mozliwosci spetnienia sie w istotnych rolach
spotecznych. Aby to uczyni¢, instytucja sama musi wyznaczy¢ sobie kluczowe, realistyczne
cele, role i zadania. Dla PUP we Wioctawku takim wyznacznikiem czy drogowskazem jest
niniejszy Program Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy na lata 2021-
2027. Jego efektem powinno by¢ nie tylko statystyczne ograniczenie zjawiska bezrobocia

i wykluczenia spotecznego czy wpltyw na lokalny rozwdj gospodarczy i wzrost
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przedsiebiorczosci, ale takze $wiadomos¢ lokalnej spotecznosci, ze urzad pracy dobrze

spetnia swojq misje.
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