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z dnia 2021 r.

w sprawie przyjgcia ,,Programu promocji zatrudnienia i aktynizacji lokalnego rynku pracy na lata

2021.2027',.

Na podstawiearl,,12pkt9c, wzwiqzku zaft,lzust, 1 pkt. 1 iust.2ustawyzdniaSczerwca 1998r. o

samozqdzie powiatowym (Dz.U. 22020r,, poz, 920), art, 9 ust.1 pkt, 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r.

o promocjizahudnienia iinstytucjach rynku pracy (Dz,U, 22020r,, poz, 1409, 2023,2369,2400.)

uchwala siq, co nastgpuje:

g 1. Pzyjmuje sig ,, Program promocji zatrudnienia i aktywizacji lokalnego rynku pracy na lata

2021-2027 " stanowiqcy zalEcznik do niniejszejuchwaly,

$ 2. Wykonanie uchwaly powieza siq Prezydentowi Miasta Woclawek.

$ 3. 1. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjgcia,

2. Uchwala podlega podaniu do publicznej wiadomo6ci poprzez ogloszenie w Biuletynie lnformacji

Publicznej Uzqdu Miasta Wloclawek.
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UZASADNIENIE

Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy zdnia20 kwietnia 2004 roku (Dz.U.z
2020r., poz. 1409 z po2n. zm.) naklada obowiqzek opracowania Programu Promocji Zatrudnienia i

Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy na lala 2021- 2027 .

Przywolany program jest kluczowym dokumentem podejmowania przez samorzqd decyzji pod

kqtem intenuencji na lokalnym rynku pracy. Jest to wieloletni plan dzialania, uwzglqdniajqcy lokalne

strategie, ktory zmierza m,in. do zmniejszenia poziomu bezrobocia w6rod mieszkaricow, pobudzania

aktywnoSci zawodowej, promocji edukacji i rozwijania kompetencji zagospodarowania zasobow pracy,

wsparcia dla przedsigbiorczo6ci oraz inspirowania powstania nowych podmiotow gospodarczych,

Podmiotem odpowiedzialnym za dzialania i projekty zmierzaj4ce do uzyskania tych celow jest Powiatowy

Urzqd Pracy we Woclawku.
W zwiqzku z powyzszym pzyjgcie programu jest w pelni uzasadnione.
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WSTEP

Program PromocjiZatrudnienia i Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy na lata 2027-2027 to

kfuczowy dokument, z punktu widzenia podejmowania przez samorzqd powiatowy

interwencji na lokalnym rynku pracy. Jest to swoisty, wieloaspektowy i wieloletni plan

dzialania, uwzglqdniajqcy lokalne strategie, kt6ry zmierza m.in. do niwelowania poziomu

bezrobocia, pobudzania aktywnoSci zawodowej mieszkafc6w, promocji edukacji i rozwijania

kompetencji, zagospodarowania zasob6w pracy, wsparcia dla przedsiqbiorczo6ci oraz

inspirowania powstawania nowych podmiot6w gospodarczych. Jak widai, niniejszy Program

nie ogranicza siq do kwestii bezrobocia. Okre6la cele strategiczne, kt6re nale2y osiqgnqi we

wszystkich wspomnianych powy2ej obszarach: od ewidencjonowania bezrobocia, po

stymulowanie rozwoju gospodarczego. Podmiotem, odpowiedzialnym za dziafania i projekty

zmierzajqce do uzyskania tych cel6w, jest Powiatowy Urzqd Pracy we Wtocfawku. Jednakze,

w my5l jednego z wqtk6w przewodnich Programu, realizacja przyjqtych cel6w odbywai siq

bqdzie w ramach Scislej wsp6fpracy instytucjonalnej. Cele Programu nie zostanq osiqgniqte

wylqcznie przez samodzielne dziafanie urzqdu pracy, lecz poprzez inicjowanie wsp6tdziatania

PUP z innymi organizacjami, co ma prowadzi(do osiqgniqcia efektu synergii. Organy lokalnej

administracji, a zwlaszcza instytucje wsparcia spotecznego, powinny kooperowai, aby

skuteczn ie realizowai zapla nowa n q politykq spotecznq.

Patrzqc z tej perspektywy, czyli koniecznoSci instytucjonalnej interwencji, mo2na

zauwa2yc, ze tego typu Program jest w opozycji do idei leseferyzmu, jako doktryny

zaktadajqcej, 2e instytucje paristwowe nie powinny wywierai 2adnego bezpo5redniego

wpfywu na zjawiska spoteczno-gospodarcze, lecz mogE jedynie ograniczyi siq do stosowania

prawa, pozostawiajqc sprawq ksztattowania sytuacji spoteczno-gospodarczej wolnemu

rynkowi. Program promocji zatrudnienia (...) to antyteza koncepcji leseferyzmu, w kazdej

jego odmianie. Dobrostanu spolecznego w ,,matych ojczyznach" nie zapewni bowiem

,,niewidzialna rqka rynku", lecz transparentne, oparte o rzetelne badania spoieczne, tw6rcze

inicjatywy podmiot6w podlegiych lokalnemu samorzqdowi. Wynika to z roli nadanej

instytucjom, kt6re, zgodnie z teoriq socjologicznq, stuiq zaspokajaniu ludzkich potrzeb.

Z tego punktu widzenia niniejszy Program stanowi wtainie rodzaj instytuc.ii. Jego

przygotowanie oraz wykonanie ma zaspokoii zdiagnozowane i zdefiniowane potrzeby

lokalnej spoteczno6ci.
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Prezentowany Program mo2na podzielii na dwie zasadnicze czq6ci: w pierwszej zostaty

szczeg6towo przedstawione uwarunkowania lokalnego rynku pracy. Zaprezentowano nie

tylko dane o bezrobociu, ale tak2e przedstawiono czynniki i okolicznoSci wptywajqce na

potencjat gospodarczy. Jednym z takich czynnik6w jest dzialalno6i PUP, kt6ry dysponujqc

znacznymi funduszami wspiera zatrudnienie, podnoszenie kwalifikacji mieszkafic6w czy

kreowanie nowych firm. Druga czq6i niniejszego Programu to rozbudowana struktura cel6w

i zadai do realizacji. Opiera siq ona na fundamentalnym zato2eniu, ze PUP nie jest instytucjq

odtw6rczq, ograniczajqcq siQ do konwencjonalnego wykonywania obowiqzujqcych

przepis6w. Filozofia dzialania przyjqta w niniejszym Programie nadaje urzqdowi pracy

gtqbszy sens. Jest to instytucja kreatywn a, zmierzajqca do generowania pomysl6w, inicjatyw

i nieschematycznych dzialafi. Przyjmujqc takq perspektywq, wprowadzono w Programie tezq,

2e PUP opiera siq na dw6ch funkcjonalnych filarach: funkcji wspierajqco-aktywizujqcej

(ewidencja, zasitki, po5rednictwo pracy etc.) oraz funkcji kreatywno-kooperacyjnej (projekty,

wsp6tpraca instytucjonalna, badania rynku etc.). Szczeg6fy tej idei zostaty zaprezentowane

w rozdziale trzecim niniejszego opracowania, kt6ry stanowi plan dziatania w perspektywie

kolejnych kilku lat.

Program stanowi zatem obraz inicjatyw na rzecz rynku pracy, kt6re bqdq realizowane

w latach 2O2t-2O27, dostarcza niezbqdnych informacji o charakterze i zakresie dzialai na

rzecz rozwoju rynku pracy, realizowanych przez Powiatowy Urzqd Pracy we Wtoctawku oraz

umo2liwia monitorowanie planowanych dzialaft, wydatkowania 6rodk6w i osiqgniqtych

rezultat6w, w ramach realizacji okre6lonych cel6w strategicznych.

Opracowanie niniejsze jest wykonaniem zapis6w ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.

o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, kt6ra obliguje samorzqd powiatu do

przygotowania i realizacji programu promocji zatrudnienia i aktywizacji lokalnego rynku

pracy. Wpisuje siq w kontekst dokument6w strategicznych o zasiqgu krajowym,

wojew6dzkim i lokalnyffi, ? jednocze6nie nawiqzuje do regulacji prawnych dotyczqcych

zatrudnienia, o kt6rych mowa w dokumentach oraz wytycznych Unii Europejskiej.

Na ten sam okres, czyli na lata 2027-2027, przypada r6wniez nowa perspektywa

finansowa dla Unii Europejskiej. W ramach najwazniejszej dla Polski polityki sp6jno6ci

realizowane bqdq miqdzy innymi cele zwiqzane z inwestycjami na rzecz zatrudnienia.

Wdrazanie funduszy ma rozpoczqi siq ju2 w roku 2O27. Pozyskanie Srodk6w odbywai siq

bqdzie w drodze konkurs6w dotacyjnych, czyli podobnie jak w latach poprzednich.



i#i pnoe nau pRoMoorzATRUDNrENrA rAKTywrzACJr LOKALNEGo R'NKU pRAcy NA LATA 2azr,za?7

Powiatowy Urzqd Pracy we Wloctawku, kt6ry od lat korzysta z unijnych funduszy, bqdzie

aplikowaf o dodatkowe Srodki na aktywizacjq os6b bezrobotnych i wsparcie ich zatrudnienia.

Opracowanie niniejszego Programu przypadfo na niezwykle trudny okres - czas pandemii

COVID-19, spowodowanej wirusem SARS-CoV-2, kiedy obowiqzujq ograniczenia w zakresie

aktywno5ci spotecznej i gospodarczej. Odpowiedziq rzqdu na zaistniafy kryzys byto

wprowadzenie restrykcji, kt6re dotknqty cafq gospodarkq, a szczeg6lnie sferq ustugowq:

handel, turystykq, transport, kulturq, gastronomiq, rozrywkq i edukacjq , czyli bran2e

bezpoSrednio zale2ne od przeptywu os6b i towar6w oraz dziafalnoici zwiqzane

z jednoczesnym, licznym gromadzeniem konsument6w w jednym miejscu. Wyralne

oslabienie aktywnoSci gospodarczej przeklada siq na pogorszenie sytuacji na rynku pracy.

Obserwuje siq dq2enie firm do utrzymania zatrudnienia kosztem obni2enia dynamiki ptac1.

W obliczu pandemii i jej dewastujqcych gospodarkq i 2ycie spofeczne skutk6w, wzrosty

oczekiwania wiqkszego zaanga2owania sektora publicznego, co jest odzwierciedleniem

rosnEcego zapotrzebowania obywateli na tzw. uspotecznienie ryzyka. Polscy pracownicy oraz

polskie firmy potrzebujq wsparcia i ochrony ze strony paristwa. Celem polityki gospodarczej

rzqdu, w obliczu pandemii wirusa SARS-CoV-2, stafa siq ochrona miejsc pracy i zapewnienie

bezpieczeristwa finansowego oraz zdrowotnego obywateli. Koszty zwiqzane z obecnq

sytuacjq gospodarczq powinny byi rozto2one solidarnie, pomiqdzy przedsiqbio rc6w,

pracownik6w, system finansowy i sektor publiczny.

W tej sytuacji Paistwo zwiqkszylo wydatki na ochronq zdrowia i produkty medyczne,

a tak2e wprowadzifo instrumenty finansowe, kt6re wspierajq utrzymanie dziatalno6ci

gospodarczej i miejsc pracy w przedsiqbiorstwach. Opracowany pakiet rozwiqzari nazwany

zostat ,,TarczE Antykryzysow4.", a Srodki pomocowe sq dystrybuowane miqdzy innymi przez

powiatowe urzqdy pracy. Dotychczas w ramach ,,Tarczy Antykryzysowej" PUP we Wloctawku

przekazat lokalnym przedsiqbiorcom ponad 70 mln zt. W skrajnych i nieoczekiwanych

warunkach, takich jak pandemia, system urzqd6w pracy dobrze spetnia zadanie wsparcia

podmiot6w gospodarczych.

Celem przyjqtych rozwiqza6 jest stabilizacja gospodarki oraz nadanie jej impulsu

inwestycyjnego. Tarcza opiera siq na piqciu filarach, tj.:

1. Bezpieczeristwo pracownik6w;

1 Krajowy Program Reform. Aktualizacja 2O2O/2O21, s.6.
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2. Finansowanie przedsiQbiorstw;

3. Wsparcie dla systemu ochrony zdrowia;

4. Wzmocnienie systemu finansowego;

5. Wsparcie inwestycji publicznych.

lstniejE przewidywania, 2e po zakoriczeniu program6w pomocowych mo2e nastqpii fala

niewyplacalnoSci, kt6ra bqdzie skutkowai spowolnieniem wychodzenia z recesji oraz

doprowadzi do masowych zwolnief pracownik6w. Jednak obecnie takich zjawisk nie

notujemy. Natomiast obserwuje siq rozw6j cyfryzaqi, gt6wnie za sprawA zwiqkszenia liczby

pracownik6w Swiadczqcych pracq zdalnie, ale r6wnie2 w zwiqzku z nauczaniem na odlegtoSi.

Tak2e instytucje, urzqdy, czyli szeroko rozumiana administracja, korzystajq obecnie z r62nych

form zdalnego kontaktu z klientami. W niniejszym Programie zawarto plany hybrydowego

kontaktu z interesariuszami, tzn. zar6wno w ramach relacji bezpo5rednich, jak r6wnie2

z wykorzystaniem narzqdzi zdalnej komunikacji.

Nie jeste5my w stanie przewidziei, jak bqdzie rozwijala siq sytuacja, jak COVID-19

wplynie na poszczeg6lne sfery 2ycia spotecznego i gospodarczego oraz jakie zmiany wywola

ostatecznie na rynku pracy. Pandemia spowodowata nie tylko kryzys ekonomiczny, ale

w pewnym sensie takze humanitarny. Mo2na zakladai, 2e, dziqki szeroko zakrojonej akcji

szczepief, wirus zostanie powstrzymany, ale powr6t do stanu gospodarki sprzed epidemii

bqdzie wymagal czasu.

Z powy2szych wzglqd6w przewiduje siq mo2liwoSi weryfikacji zalo2ef niniejszego

Programu w trakcie jego realizacji, m.in. w przypadku wystqpienia istotnych zmian prawnych

i spoleczno-gospodarczych, a tak2e w sytuacji wprowadzenia wytycznych, majqcych na celu

aktywizacjq os6b, znajdujqcych siq w szczeg6lnej sytuacji na rynku pracy.

Program na lata 2027-2027, opracowany w Powiatowym Urzqdzie Pracy we Wtoclawku,

zostat przekazany do zaopiniowania przez lokalny samorzqd, Powiatowe Centrum Pomocy

Rodzinie, Miejski Oirodek Pomocy Rodzinie oraz partner6w spotecznych reprezentowanych

w Powiatowej Radzie Rynku Pracy we Wtoclawku.
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1. DOKUMENTY STRATEGTCZNE MAJACE Wptyw NA TRESC PROGRAMU

Program Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy na lata 2O2L-2027

opracowano przY uwzglqdnieniu dokument6w strategicznych: krajowych, regionalnych

i lokalnych, o kluczowym znaczeniu dla planowania i realizacji cel6w w nim zawartych.

W5r6d dokument6w o zasiqgu krajowym, kt6re majq wptyw na realizacjq zadari z zakresu

przeciwdziatania bezrobociu i wspieraniu zatrudnienia, na uwagq zastugujq:

Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2030 (KSRR 2O3O), bqdqca podstawowym

dokumentem strategicznym polityki regionalnej paristwa. Znajdujq w niej odzwierciedlenie

postanowienia ,,Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju" okre6lone w filarze: rozw6j

spofecznie i terytorialnie zr6wnowa2ony. KSRR2030 kladzie nacisk na zr6wnowa2ony rozw6j

catego kraju, czyli zmniejszenie dysproporcji w poziomie rozwoju spoteczno-gospodarczego

r62nych obszar6w - gt6wnie miast 5rednich, z uwzglqdnieniem oSrodk6w borykajqcych siq

z konsekwencjami utraty funkcji przemysfowych i administracyjnych, a tak2e mniejszych

miast igmin poto2onych na obszarach wiejskich zagro2onych trwalq marginalizacjq.

Strategia na Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju 2O2O (z perspektywq do 2030), dalej

zwana SOR, wyznaczajqca nowe zasady, cele i priorytety rozwoju kraju w wymiarze

gospodarczym, spolecznym i przestrzennym. Zawiera ona rekomendacje dla polityk

publicznych istanowi podstawq dla zmian w systemie zarzEdzania rozwojem, w tym

obowiqzujqcych doku ment6w strategicznych.

Przyjqcie SOR, nowej Sredniookresowej strategii rozwoju kraju, spowodowato

koniecznoii weryfikacji i aktualizacji dotychczas obowiqzujqcych zintegrowanych strategii

rozwoju, w tym Strategii Rozwoju Kapitalu Ludzkiego (SRKL).

Kapitat ludzki jest zasobem, kt6ry decyduje o sukcesie w wymiarze ekonomicznym,

spotecznym i osobistym. Jego rozw6j nastqpuje, poprzez poprawq poziomu wyksztatcenia

i wzrost kompetencji os6b w taki spos6b, by mogty w pelni uczestniczyi w 2yciu spofecznym,

politycznym i ekonomicznym. Kapitat ludzki moze byi r6wnie2 gt6wnym ir6dtem rozwoju

ekonomicznego i spotecznego kraju.

Strategia Rozwoju Kapitafu Ludzkiego 2030 okre6la cele, kierunki interwencji, dzialania

i projekty, stanowiqce strategiczne zadania pa6stwa w obszarze kapitafu ludzkiego i obszarze

sp6jno6ci spotecznej. Stanowi ona odpowiedi na wyzwania, jakie stojq przed Polskq

w zakresie lepszego wykorzystania potencjatu ludzkiego: rozwijania wiedzy, podejmowania
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pracy, lokowania inwestycji oraz tworzenia wiqkszej liczby trwafych miejsc pracy. Przyczyni

siq to do wykorzystania zasob6w pracy i wsparcia wzrostu konkurencyjno5ci gospodarki,

a mo2liwe bqdzie miqdzy innymi dziqki poprawie jako5ci i efektywno6ci edukacji formalnej

i pozaformalnej.

SRKL jest podzielona na 2 obszary: kapitat ludzki i sp6jno5i spolecznq, kt6rym zostaty

przypisane wyzwania, cele szczeg6lowe, kierunki interwencji, projekty strategiczne

i uzupetniajqce oraz wskalniki wynikajqce ze struktury przyjqtej w SOR. Realizacja dzialan

zawartych SRKL ma doprowadzii do poprawy dostqpnoSci ustug 6wiadczonych w odpowiedzi

na wyzwania demograficzne, wzrost i poprawq wykorzystania potencjatu kapitalu ludzkiego

na rynku pracy, poprawq jakoSci kapitalu ludzkiego oraz wzmocnienie cyfrowego rozwoju

kraju. W efekcie ma zaowocowad podniesieniem szeroko rozumianego poziomu 2ycia

w Polsce w perspektywie do 2030 roku.

Strategia na rzecz Os6b z NiepelnosprawnoSciami na lata 2OZI-2O3O ustanawia

cato6ciowe ramy polityki krajowej na rzecz os6b niepefnosprawnych. Zostala przyjqta w dniu

L5 futego 2021.r. przez Radq Ministr6w. Jest to pierwszy tak kompleksowy dokument,

kt6rego zadaniem bqdzie wtqczenie os6b z niepetnosprawno6ciami w 2ycie spoteczne

i zawodowe, stworzenie przestrzeni prawdziwie dostqpnej dla ka2dej osoby

niepetnosprawnej. Podstawowym celem Strategii na rzecz Os6b z Niepefnosprawno6ciami na

lata 202t-2030 jest zwiqkszenie poziomu uczestnictwa os6b z niepelnosprawno(ciami

w 2yciu spotecznymi zawodowym. Realizacja dziatar{ zawartych w Strategii, umo2liwi osobom

z niepetnosprawno:iciami niezale2ne zycie i pelny udziat we wszystkich jego sferach, w taki

spos6b, aby mogty funkcjonowai w spoteczefstwie na zasadzie r6wnoici z innymi osobami.

Dokument przewiduje miqdzy innymi opracowanie Narodowego Programu Zatrudnienia

Os6b Niepetnosprawnych. Planowany jest tak2e wzrost wsp6tczynnika aktywnoSci

zawodowej dla os6b z niepetnosprawnodciami w wieku produkcyjnym.

W czasie trwania pandemii nie jest opracowywany Krajowy Plan na Rzecz Zatrudnienia,

anijego odpowiednik na poziomie regionalnym, dlatego dokumentem wyznaczajqcym ramy

dla polityki zatrudnienia w regionie jest Strategia rozwoju wojew6dztwa kujawsko-

pomorskiego do 2030 roku - Strategia Przyspieszenia 2030+. Opiera siq ona na czterech

filarach, z kt6rych wywodzq siq cele gt6wne i cele operacyjne:

' rozw6j spoteczny kt5rego celem jest wyposa2enie spoleczeristwa w wiedzq,

umiejqtnoSci oraz podstawy sprzyjajqce dfugiemu 2yciu w zdrowiu i dobrej sytuacji
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materialnej, a jednoczeinie stymulujqce rozw6j nowoczesnej, efektywnej gospodarki,

opartej o silne wiqzi spoleczne,

. zr6wnowa2ony rozw6j gospodarczy - kt6rego celem bqdzie zapewnienie podstaw

wysokiej jako5ci Zycia, ksztattowanej warunkami materialnymi i Srodowiskowymi,

a jednoczeSnie lokowai bqdzie region w5r6d tw6rc6w postqpu, a nie tylko konsument6w

jego efekt6w,

. ksztattowanie przestrzeni - kt6rego celem bqdzie zapewnienie atrakcyjnych warunk6w

do 2ycia i prowadzenia dziatalno5ci gospodarczej, w spos6b zapewniajqcy utrzymanie we

wta5ciwym stanie zasob6w i walor6w Srodowiska przyrodniczego regionu, w tym

zachowan ie fun kcjonalnej ciqgto6ci sieci korytarzy ekologicznych,

r sprawne funkcjonowanie system6w - kt6rego celem bqdzie zapewnienie sp6jnoSci,

dostqpno6ci i bezpieczef stwa, czyli uwarunkowaf kluczowych dla jakoSci 2ycia,

Srodowiska i rozwoju gospodarki.

Ustanowionym w Strategii rozwoju wojew6dztwa kujawsko-pomorskiego do 2030 roku

celem nadrzqdnym jest: ,,Jako5i 2ycia typowa dla wysokorozwiniqtych region6w

europejskich". W ramach tego obszaru wskazuje siq cele gt6wne:

1. Skuteczna edukacja;

2.Zdrowe, aktywne i zamo2ne spoteczeristwo;

3. Konkurencyjna gospodarka;

4. Dostgpna przestrzef i czyste Srodowisko;

5. Sp6jne i bezpieczne wojew6dztwo.

W ramach poszczeg6lnych cel6w gt6wnych, sformulowano cele operacyjne, spoSr6d kt6rych

najbardziej istotne znaczenie dla niniejszego opracowania ma 37. cel operacyjny:

,,Nowoczesny rynek pracy". Do realizacjitego celu przyjqto nastqpuj4ce kierunki:

. zwiqkszenie poziomu aktywno6ci zawodowej,

r wsparcie rozwiqzafi i promocja zachowari majqcych na celu wydlu2anie aktywno6ci

zawodowej ludnoSci starszej,

. wsparcie aktywno5ci zawodowej, poprzez upowszechnianie opieki nad dzieimi do lat 3,

r poprawa kwalifikacji kadr dla gospodarki,

r promowanie mobilnoSci zawodowej mieszkaic6w regionu,

. rozw6j doradztwa zawodowego,

I -^a illI --
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. wsparcie mobilnoSci mieszkaf c6w w zakresie dojazd6w do pracy na terenie

wojew6dztwa i spoza wojew6dztwa,

. pozyskanie poza granicami kraju kadr dla gospodarki oraz ustug publicznych

realizowanych na terenie wojew6dztwa oraz ich adaptacja do rynku pracy,

' pozyskanie spoza terenu wojew6dztwa (na terenie Polski) kadr dla gospodarki oraz uslug

pu bl icznych realizowa nych na terenie wojew6dztwa.

Dokumentem o zasiqgu ponadlokalnym, ale dotyczqcym r6wnie2 terenu i mieszkaic6w

Wtociawka jest Strategia Rozwoju Obszaru Strategicznej Interwencji dla miasta Wfocfawek

oraz obszaru powiqzanego z nim funkcjonalnie, stanowiqca modyfikacjq dokumentu

Strategii rozwoju miejskiego obszaru funkcjonalnego Wtoctawka na lata 2Qt4-2020. Strategia

ta, odpowiadajqc na zidentyfikowane problemy obszaru, okre6lila cele rozwojowe. W5r6d

piqciu sformutowanych cel6w, na szczeg6lnq uwagq, w zwiqzku z zakresem niniejszego

Programu, zasfugujq dwa pierwsze:

. Cel rozwojowy 1 - Aktywizacja gospod arcza;

. Cel rozwojowy 2 - Poprawa jako6ci kapitatu ludzkiego.

Cel pierwszy okre5lono w zwiqzku ze zidentyfikowanym problemem utrzymujqcego siq

bezrobocia, kt6re wynika m.in. z braku pozytywnej dynamiki rozwojowej w5r6d

przedsiqbiorstw i zwiqzanej z tym niewystarczajqcej liczby wolnych miejsc pracy, odptywu

du2ych przedsiqbiorc6w oraz niedopasowania systemu edukacji do potrzeb pracodawc6w.

Odpowiedziq na taki stan rzeczy ma byi aktywizacja gospodarcza obszaru strategicznej

interwencji Wtoctawka. Stymulowanie rozwoju przedsiqbiorczoSci wplynie korzystnie

zar6wno na wzrost liczby przedsiqbiorstw, jak r6wniez wzrost liczby wolnych miejsc pracy.

Natomiast drugi cel rozwojowy - poprawa kapitalu ludzkiego, o jako6ci kt6rego decyduje

gt6wnie poziom wyksztatcenia dostosowanego do potrzeb rynku pracy, mo2liwy bqdzie do

osiqgniqcia poprzez poprawQ jakoSci ksztafcenia, rozw6j edukacji ustawicznej, dostosowanie

i wyposazenie obiekt6w szkolnictwa zawodowego na wszystkich poziomach nauczania

w niezbqdne zaplecze techniczne i nowoczesne technologie.

Dzialania realizowane w ramach Poprawy jako6ci kapitatu ludzkiego powinny zostai

dostosowane do dw6ch grup docelowych:

'/ uczni6w i student6w - dziatania polegajqce na rozwoju oferty dydaktycznej oraz jej

dostosowaniu do oczekiwari rynku pracy;

1,1
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{ os6b w wieku produkcyjnym - dziatania polegaiace na wzro5cie poziomu kwalifikacji

os6b bezrobotnych oraz pracujEcych.

Na poziomie lokalnym istotne znaczenie dla os6b zamieszkujqcych powiat m. Wloclawek,

szczeg6lnie dla bezrobotnych i os6b znajdujqcych siq w trudnej sytuacji, ma Strategia

Rozwoju miasta Wlocfawek 2O2O+. Decyzja o ewaluacji tego dokumentu zostata podjqta

uchwalq nr XV/155/2019 Rady Miasta Wfocfawek z dnia 29 paldziernika 20L9r. ze wzglqdu

na konieczno5i aktualizacji dokumentu.

Poczqtkowo zdiagnozowany problem gl6wny - wysokie bezrobocie - wskazywany jako

problem kluczowy dla miasta, pozostaje nadal istotnym problemem obrazujqcym jako5i

2ycia mieszkaric6w miasta. Bezrobocie we Wtoctawku jest wy2sze ni2 wynosi 6rednia krajowa

oraz stopa bezrobocia w dw6ch najwiqkszych miastach naszego wojew6dztwa: Bydgoszczy

i Toruniu. Sformulowany cel gt6wny: ,,Tworzenie warunk6w dla powstawania nowych miejsc

pracy" jest zatem w dalszym ciqgu aktualny.

Realizacja Programu Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy wpisuje

siq w ni2ej wymienione cele strategiczne, kt6re przyczyniq siq do osiqgniqcia wyznaczonego

celu gf6wnego:

I Kreowanie silnej pozycji miasta na mapie inwestycyjnej kraju,

. Tworzenie warunk6w do budowania kadr nowoczesnej gospodarki i ich

wykorzystania.

Za podstawowy czynnik determinujqcy poprawq warunk6w 2ycia mieszkaric6w uznano

stworzenie korzystnych warunk6w do inwestowania i tworzenia nowych miejsc pracy oraz

dostosowanie kierunk6w ksztatcenia do potrzeb rynku pracy.

lstotne znaczenie dla realizacji cel6w okre6lonych w niniejszym Programie majq irodta

finansowania. Poza Srodkami krajowymi, pochodzqcymi gi6wnie z Funduszu Pracy,

znaczqcymi bqdq Srodki Europejskiego Funduszu Spotecznego, kt6ry jest wa2nym elementem

w nowej perspektywie finansowej Unii Europejskie j 2O2t-2O27. Europejski Fundusz

Spoteczny Plus (EFS+) jest jednym z funduszy strukturalnych. ZastEpit on program EFS oraz

obejmuje dotychczas rozproszone fundusze spoteczne: Inicjatywq na rzecz osdb miodych

(YEl), Europejski Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujqcym {FEAD), Europejski Programu

na rzecz Zatrudnienia i Innowacji Spotecznych (EaSl) oraz Program Zdrowie (Health

Programme). Program ten, poza tym 2e finansuje realizacjq zadan, to r6wnie2 wyznacza cele

i ramy dziatari w obszarze kapitatu ludzkiego. Stanowi tym samym gl6wny instrument UE

t --4 l/| *-
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przeznaczony do inwestowania w ludzi. Jego celem jest budowanie Europy bardziej

solidarnej i sprzyjajqcej wtqczeniu spotecznemu, zwiqkszanie sp6jno6ci gospodarczej,

odpowiadanie na wyzwania rynku pracy i wyzwania spoleczne oraz stymulowanie

zr6wnowa2onego rozwoju gospodarczego, poprzez inwestowanie w kapital ludzki. Bqdzie on

zwalczai ub6stwo, a tak2e rozwijai umiejqtno5ci potrzebne do transformacji cyfrowej

i ekologicznej. Fundusz zapewni r6wnie2 paristwom cztonkowskim bardzo potrzebne zasoby

na odbudowq naszych spoleczeristw i gospodarek, po kryzysie zwiqzanym z koronawirusem.

Zgodnie z politycznym porozumieniem paristw czfonkowskich, EFS+ bqdzie:

I Inwestowad w mfodych ludzi, kt6rzy zostali szczeg6lnie dotkniqci kryzysem spofeczno-

gospodarczym po pandemii koronawirusa. Paistwa cztonkowskie, kt6re sq powy2ej

Sredniej UE pod wzglqdem odsetka mfodzie2y nieksztatcqcej siq, niepracujqcej ani

nieszkolqcej siq (tzw. mtodzie2 NEET w wieku od 15 do 29 lat), powinny przezna czyc co

najmniej L2,L proc. Srodk6w z EFS+ na pomoc tym mlodym ludziom w zdobyciu

kwalifikacji lub dobrej jako6ci zatrudnienia. Wszystkie pozostale paistwa cztonkowskie

muszE przeznaczyi odpowiedniq kwotq swoich Srodk6w z EFS+ na ukierunkowane

dziatania wspierajqce Srodki na rzecz zatrudnienia mtodzie2y. Komisja wzywa r6wnie2

pafistwa cztonkowskie do wykorzystania tej i innych dostqpnych mo2liwo5ci finansowania

w celu dalszego zwiqkszenia inwestycji w Srodki na rzeczzatrudnienia ludzi mtodych.

' Wspiera6 osoby znajdujqce siq w najtrudniejszej sytuacji, dotkniqte utrata miejsc pracy

i redukcjq dochod6w: paristwa cztonkowskie bqdq musialy przeznaczyi co najmniej 25

proc. swoich Srodk6w z EFS+ na promowanie wtqczenia spolecznego.

I Zapewniad osobom najbardziej potrzebujqcym iywno56 i podstawowq pomoc

materialnq poprzez wtqczenie do EFS+ obecnego Europejskiego Funduszu Pomocy

Najbardziej Potrzebujacym (FEAD). Wszystkie paristwa cztonkowskie przeznaczq na ten

cel co najmniej 3 proc. swoich Srodk6w z EFS+.

I lnwestowad w dzieci, kt6re ucierpiaty w wyniku kryzysu. Paristwa cztonkowskie

o poziomie ub6stwa dzieci wy2szym ni2 przeciqtny w UE powinny wykorzystad co

najmniej 5 proc. swoich Srodk6w z EFS+ na rozwiqzanie tego problemu. Wszystkie

pozostate paristwa czlonkowskie muszq przeznaczvi odpowiedniq kwotq swoich 6rodk6w

z EFS+ na ukierunkowane dziafania majqce na celu zwalczanie ub6stwa dzieci, a Komisja

13
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wzywa paristwa czlonkowskie do wykorzystania tej i innych istniejqcych mo2liwo6ci

finansowania do dalszego zwiqkszania inwestycji w walkq z ub6stwem dzieci.

' Bezpo5rednio wspierad innowacje spoleczne przez nowy komponent EFS+, dotyczqcy

zatrudnienia i innowacji spotecznych, dysponujqcy specjalnq pulq Srodk6w finansowych

w wysoko6ci 575 mln euro.
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2. DIAGNOZA SYTUACJI NA RYNKU PRACY W MIESCIE WTOCTAWEK

2.1. Charakterystyka miasta Wloclawek

Wtoctawek le2y w pofudniowej czqsci wojew6dztwa kujawsko-pomorskiego, na

Pojezierzu Kujawskim ijest trzecim co do wielkoici miastem regionu.

Wioctawek jest miastem na prawach powiatu, zajmujqcym powierzchniq 84 km2. Przez

miasto przebiegajq: drogi krajowe nr 91, 62 i 67, drogi wojew6dzkie, linia kolejowa nr 1-8,

a w pobli2u autostrada A7, z kt6rq miasto skomunikowane jest dwoma wqziami

autostradowymi. W odlegloSci 15 km od granicy miasta znajduje siq trzeci wqzet

autostradowy: w Kowalu. Przez Wtoctawek przebiega miqdzynarodowa droga wodna E40

(Morze Battyckie - Morze Czarne). We Wlocfawku sq te2 dwie przeprawy drogowe przez

Wistq. Wszystkie te szlaki zapewniajq dobrq dostqpno5i komunikacyjnq do miasta.

lstotnym dla diagnozy lokalnego rynku pracy jest dostrzezenie jego gospodarczej

specyfiki. Osoby fizyczne prowadzqce dziatalnoid gospodarczq najczqSciej zajmujq siq

handlem, ustugami, budownictwem, przetw6rstwem przemysfowym oraz transportem

i gospodarkq magazynowa. Natomiast wir6d podmiot6w gospodarczych dominujq bran2e:

chemiczna, spo2ywcza i precyzyjna, a tak2e przemysl energetyczny, metalowy, papierniczy

i materiat6w budowlanych. We Wtoctawku ma swojq siedzibq 8 z 2.000 najwiqkszych

polskich przedsiqbiorstw (wedtug ra n kingu,, Rzeczpospolitej" z 2OL9 r.):

* AnwilSA;

,S Salamander Window & Door Systems SA;

.+ Drumet Liny i Druty sp. z o.o.;

,# Guala Closures DGS Poland SA;

+ Indorama Ventures Poland sp. z o.o.;

*& Lewiatan Holding SA;

.t Solvay Poland sp. z o.o.;

.$ wlKA Polska sp. z o.o. sp. k.

Do wiqkszych przedsiqbiorstw funkcjonujqcych na terenie Wlocfawka, nale2q tak2e:

'* Anwis Polska sp. z o.o.;

+ Instal-Projekt Gawtowscy, Scierzyriscy sp. j.;

* PV Prefabet Kluczbork SA;

t_5
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+ BudizolS.K.A., sp. z o.o.;

,* Bakallandsp. z o.o.;

+ Run Chtodnia sp. z o.o.;

,,,* Geberit Produkcja sp. z o.o.;

rb Top 2000 Hamelin Polska sp. z.o.o.

+ Naturana Polska sp. z o.o.

W okolicy przedsiqbiorstwa Anwil SA zlokalizowana jest ponad 33-hektarowa Wtoctawska

Strefa Rozwoju Gospodarczego. Jej utworzenie miato du2e znaczenie dla rozwoju

przedsiqbiorczoSci. Strefa Rozwoju Gospodarczego objqta jest statusem Specjalnej Strefy

Ekonomicznej - Parku Przemyslowo-Technologicznego. W mieScie funkcjonuje r6wnie2

Wtocfawskie Centrum Biznesu, powstaie na bazie Inkubatora Przedsiqbiorczo6ci, kt6re razem

ze Strefq stwarza korzystne warunki potencjalnym inwestorom, chcqcym lokowai swojq

dziafalnoSi na tym terenie.

W roku 2O1J na terenie obok Anwilu ukofczono jednq z wiqkszych inwestycji

przemyslowych w Polsce budowq instalacji kwasu tereftalowego u2ywanego do

produkcjiwf6kien poliestrowych (m.in. elany) oraz barwnik6w. W 2Ot7 roku PKN

Orlen uruchomit we Wloctawku elektrocieplowniq z blokiem parowo-gazowym przy Anwilu.

Opr6cz zaktad6w przemystowych w mieScie istnieje szereg sp6tek miejskich,

Swiadczqcych uslugi dla mieszkaf c6w i odbiorc6w komercyjnych. Do wazniejszych zaliczamy:

. Przedsiqbiorstwo Gospodarki Komunalnej,,Saniko";

. Miejskie Przedsiqbiorstwo Energetyki Cieplnej;

. Miejskie Przedsiqbiorstwo Komunikacyjne;

r Miejskie Przedsiqbiorstwo Wodociqg6w i Kanalizacji.

Rozw6j przemystu energetycznego i chemicznego umo2liwia bogata infrastruktura

Wioctawka i okolic. Nieopodal miasta znajduje siq tfocznia gazu, kt6ra powstaia w zwiqzku

z wybudowaniem gazociqgu Jamat - Europa, w pobli2u krzy2owania siq polskich magistral

gazowych. W 2011 r. oddano do uzytku gazociqg Wtoctawek - Gdynia. Korzystny dla

perspektyw wlocfawskiego przemysiu mo2e byi tez przebieg trasy rurociqgu Ptock - Nowa

WieS Wielka, kt6ry jest przeznaczony do transportu r62nych paliw ptynnych na potrzeby

krajowe.

Najwiqksza wfoctawska dzielnica przemysfowa tzw. Zach6d Przemysiowy, jest znacznie

oddalona od gqstej zabudowy mieszkaniowej, dziqki czemu moga powstawai tu zaktady
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o du2ej uciq2liwo6ci oddziatywania na Srodowisko naturalne. Poto2ona jest nad Wisfq, co

umo2liwia dostawy wielkogabarytowych element6w konstrukcyjnych. 7a przemystowy

transport kolejowy odpowiada stacja Wloctawek Brzezie. W zasiqgu teren6w inwestycyjnych

funkcjonuje wiele przemystowych ujqi wody oraz przemyslowych oczyszczalni 6ciek6w2.

Wloclawek wykazywaf aktywno5i gospodarczq, wyra2ajqcq siq w przyroicie

podmiot6w gospodarczych do roku 2016. Wedtug danych zawartych w systemie REGON,

w grudniu 2016 roku w mieicie zarejestrowane byty LL544 podmioty gospodarcze,

z cze1o 7O,9%firmbyto prowadzonych przez osoby fizyczne (dane nie obejmujq

indywidualnych gospodarstw rolnych). Zjawisko to od kilku lat cechuje jednak tendencja

spadkowa. Na koniec 2019 roku liczba podmiot6w gospodarki narodowej w powiecie

m. Wtociawek, wpisanych do rejestru REGON, wyniosta 10.915. Wzr6sl udziat os6b

fizycznych prowadzqcych dziatalnoSi gospodarczq do 72,4% w og6lnej liczbie podmiot6w

gospodarczych, ale o96lna liczba podmiot6w zmalata.

Wir6d o96lnej liczby podmiot6w wpisanych do rejestru REGON przewa2afy podmioty

zatrudniajqce do 9 pracownik6w (10.374lr. Najmniej byto podmiot6w zatrudniajqcych

powy2ej 1000 os6b (3) oraz podmiot6w z zatrudnieniem pomiqdzy 250 a 999 os6b (15).

Powy2sze dane obrazuje wykres L.

Wykres 1. Podmioty wedlug klas wielko6ci zatrudnienia w 2020 roku w powiecie

m. Wfocfawek.

,' .':
ttlg34

il-3,:s|t-r I

Zr6dlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych statystycznych, Gtowny Urzqd Stotystyczny (BDL), morzec 2027r.

20pracowanie wlasne na podstawie: http://www.wloclawek.pl/pl/artykul/86/300/centrum-obslugi-inwestora,
marzec2Q2tr.
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Wir6d zarejestrowanych podmiot6w gospodarczych przewa2aly firmy nalezAce do sekcji

G wedtug podziafu gospodarki, czyli obszaru handlu hurtowego i detalicznego oraz naprawy

pojazd6w samochodowych z wtqczeniem motocykli - byto ich 3.055. Du2o firm dziatafo

w bran2y budowlanej (1.245) oraz zajmowato siq dzialalno6ciq profesjonalnq, naukowq

i techniczna (951.). Najmniej firm zarejestrowano w sekcji O - administracja publiczna

i obrona narodowa oraz obowiqzkowe zabezpieczenia spoleczne (33), a tak2e w sekcji

D - wytwarzanie i zaopatrywanie w energiq elektrycznq, gaz, Borqcq wodq i powietrze (21)

i sekcji E - dostawa wody, gospodarowanie Sciekami i odpadami, rekultywacja (25). Z o96lnej

liczby zarejestrowanych podmiot6w, 259 nale2ato do sektora publicznego, zai L0.586 do

sektora prywatnego. Przeciqtne wynagrodzenie brutto w sektorze przedsiqbiorstw

w wojew6dztwie kujawsko-pomorskim bylo ni2sze ni2 w Srednia krajowa, tak2e

wynagrodzenie w powiecie m. Wloclawek r6wnie2 byto ni2sze od Sredniejw Polsce.

Tabefa 1. Przeciqtne miesiqczne wynagrodzenie brutto w latach 2OL6-2OL9

Rok Powiat
m. Wloclawek

Powiat
wloclawski

Wojew6dztwo
kuiawsko-pomorskie

Polska

20t9 4.505,50 4.t07,48 4.494,37 5.181,63

20L8 4.L66,O 3.77L,L8 4.t39,2L 4.834,76

2017 3.941,33 3.503,37 3.885,20 4.527,89

20L6 3.770,16 3.269,66 3.672,98 4.290,52

wnsne no Ur morzec 202LrOprocowonie podstawie donych stotystycznych, Gl6wny U rzqd Stotystyczny,

Por6wnujqc za5 wskalniki zatrudnienia i wsp6tczynniki aktywnoici zawodowej dla

wojew6dztwa kujawsko-pomorskiego i kraju mozna zauwa2yi, 2e niestety sq one o kilka

punkt6w procentowych nizsze, co obrazuje poni2sza tabela.

Tabefa 2. Wskainiki zatrudnienia i aktywno6ci zawodowej w latach 2OL6-2O2O (dane za

lV kwartaf danego roku)

pod stow i e d a ny ch statystycz ny c h,

2076 20L7 2018 20L9 2020

Wska2nik
zatrudnienia

Polska 53,2 53,7 54,0 54,4 54,7

Wojew6dztwo kujawsko-
pomorskie

50,8 51,6 52,0 52,5 53,9

Wsp6lczynnik
aktywnoSci
zawodowej

Polska 56,3 s6,2 56,1 56,0 56,5

Wojew6dztwo kujawsko-
pomorskie

54,6 54,3 54,4 54,5 55,2

wtasne no Gt6wny Urzqd Stotystyczny, morzec 2021rOprocowanie

_td



PROGRAM PROMOCJIZATRUDNlENIA IAKTYWIZACJI LOKALNEGO RYNKU PRACY NA LATA 2A21.,2027

Przeciqtne zatrudnienie w wojew6dztwie kujawsko-pomorskim wyniosto w 2020 roku

259.679 os6b i byto ni2sze ni2 w roku poprzednim o 8.194 osoby, tj. ponad 3%. Najwiqcej

os6b zatrudnionych byto w przemy6le (135.807), a najmniej przy obstudze nieruchomo6ci

(4.300). Przeciqtne zatrudnienie w sektorze przedsiqbiorstw wedlug PKD (dane

kr6tkookresowe) przedstawiono w poni2szej tabeli.

Tabefa 3. Przeciqtne zatrudnienie w 2O2O r. w sektorze przedsiqbiorstw wedfug PKD,

wojew6dztwo kujawsko-pomorskie (dane kr6tkookresowe)

Sekcje wedlug PKD 2007 Liczba etat6w

przemysl og6lem 135.807

budownictwo 20.205

handel, naprawa pojazd6w 48.376

zakwaterowanie i gastronomia 3.991

obsluga nieruchomo6ci 4.300

dzialalnoS6 profesjonalna, naukowa i techniczna 5.347

administrowanie i dziafalno66 wspierajqca tt.22L

transport i gospodarka magazynowa t6.97L

informacja i komunikacja 6.627

2r6dto: Opracowonie wlosne na podstawie danych stotystycznych, Glowny Urzqd Statystyczny, marzec 2021r.

Poza rozwiniqtq strukturE przemyslowq, powiat m. Wtoctawek posiada tak2e zasoby

przyrodniczo-krajobrazowe, takie jak: Zalew Wtoctawski, lasy Gostyni6sko-Wfoclawskiego

Parku Krajobrazowego, jeziora Czarne i Wikaryjskie, rzeki Wisla i Zglowiqczka z obszarami

Natura 2000.

W mieScie funkcjonujq: rozwiniqta sfera usfug kulturalnych z Centrum Kultury Browar B,

Teatrem lmpresaryjny im. Wlodzimlerza Gniazdowskiego, Starq RemizE oraz Muzeum Ziemi

Kujawskiej i Dobrzyriskiej, a tak2e strefa sportowo-rekreacyjna z Halq Mistrz6w, ptywalniq

miejskE z lodowiskiem sezonoWvffi, otwartym basenem oraz przystaniq miejskq.

| 4^
LJ



PROGRAM PROMOOIZATRUDNIENIA IAKTYWIZACJI LOKALNEGO RYNKU PRACY NA LATA 2A21.2427

2.2. Sytuacja demograficzna.

Wedfug danych Urzqdu Statystycznego na koniec 2020 roku obszar miasta Wtoctawek

zamieszkiwato 109.566 os6b. W5r6d os6b zamieszkujqcych teren miasta Wlocfawek, 16.890

stanowity osoby w wieku przedprodukcyjnym, 66.710 - osoby w wieku produkcyjnym,

a 25.966 osoby w wieku poprodukcyjnym.

Wykres 2. LudnoSd wg wieku i zdolnoici do pracy w powiecie m. Wfocfawek

w 2020r.

23JO%

r rvick nr:prnrr(li. (iv!a!
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2r6dlo: Opracowanie wtosne no podstowie danych statystycznych, Glowny Urzqd Stotystyczny, morzec 2021r.

Por6wnujqc powy2sze dane z wynikami z roku 2016, mo2na zauwa|yc wzrost liczby os6b

w wieku poprodukcyjnym o 2,I%o oraz spadek w grupie os6b w wieku produkcyjnym (o L,7%l

i przedprodukcyjnym (o 0,4%). W ostatnich latach we Wtoctawku odnotowano zmniejszenie

liczby mieszkadc6w o 2,8%o w stosunku do roku 20t6. Prognozy demograficzne zakladajq

dalszy spadek liczby os6b w wieku przedprodukcyjnym i produkcyjnym oraz wzrost w wieku

poprodukcyjnym. Podobna sytuacja ma miejsce w catym kraju na skutek postqpujqcego

procesu starzenia siq spoieczefstwa. Obserwuje siq stabniqcie tempa przyrostu naturalnego,

przy jednoczesnym wydtu2eniu okresu przeciqtnego trwania 2ycia.

Pociqga to za sobq konsekwencje dla rynku pracy, szczeg6lnie w kontekScie wydtu2enia

aktywno6ci zawodowej os6b starszych. Ponadto, tendencja spadkowa urodzef zmienia

strukturq kategorii ekonomicznych wieku i powoduje obni2enie zapotrzebowania na ustugi

1zv
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edukacyjne. Wsp6lczynnik ludno6ci w wieku nieprodukcyjnym na 100 os6b w wieku

produkcyjnym w 2019 roku dla Wtocfawka wyni6st 60,6 os6b.

Powiat m. Wfoclawek pod wzglqdem liczby ludnoici na 1 km2 zajmuje 4 miejsce na 23

powiaty polo2one w wojew6dztwie kujawsko-pomorskim. Z uwagi na mafq powierzchniq

powiatu i du2q liczbq ludnoSci, powiat m. Wtoclawek nale2y w wojew6dztwie do powiat6w

wysoko zaludnionych. Srednia gqsto5i zaludnienia w powiecie m. Wfoctawek wyniosta L.303

osoby na 1 km2 (podczas gdy w wojew6dztwie kujawsko-pomorskim Srednia gqsto5i

zaludnienia to 115 os6b na 1 km2). Wyzsza gqstoii zaludnienia wystqpuje w najwiqkszych

w wojew6dztwie miastach na prawach powiatu: Bydgoszczy (1.979/tkm2l, Toruniu

$JaLlLkm2) i Grudziq dzu (I.ffial 1km2).

Liczba ludno6ci powiatu m. Wlocfawek, podobnie jak w pozostalych du2ych miastach na

prawach powiatu, od kilku lat ulega stopniowemu zmniejszeniu, co obrazuje poni2szy

wykres.

Wykres 3. Liczba ludnoiciwe Wloclawku w latach 2OL6-2O2O

i09883
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2r6dlo: opracowonie wlasne na podstawie danych Gl6wnego tJrzedu Stotystycznego, Bonk Danych Lokolnych, morzec 202Lr.

Dane dotyczEce przyrostu naturalnego dla powiatu m. Wtoctawek w ostatnich latach sq

niekorzystne. Po du2ym spadku przyrostu w roku 2015 do -4,4, nastqpita niewielka poprawa

w roku 2016, w kt6rym zanotowano przyrost naturalny na poziomie -2,6, a ju2 w latach

2OI7-2OI8 spadek przyrostu znowu siq pogtqbiat i w efekcie wartoii wskalnika w 2019 roku

2t
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wyniosla -4,3 na 1000 mieszkafc6w, przy wskainiku przyrostu naturalnego w wojew6dztwie

kujawsko-pomorski m wynoszAcym -1-,3.

Urodzenia 2ywe oraz zgony sE elementami ruchu naturalnego, odpowiedzialnymi

bezpo6rednio za zmiany w stanie ludnoici. Analiza liczby urodzeri wskazuje wzrost urodzei

w 2Ot7 roku, po kt6rym nastqpif spadek do poziomu 8,03 na 1000 mieszkarlc6w w roku

2019. Wsp6fczynnik urodzei byt ni2szy od osiqgniqtego w 2Ot7 roku o O,23. Zmieniajqca siq

skala urodzeri odgrywa istotnq rolq regulacyjnq w przyro6cie naturalnym.

W okresie od 2016 do 2019 roku stopa zgon6w dla Wtoctawka rosta z roku na rok.

W 20L6 roku wynosifa 10,76 na 1000 ludno5ci, a najwy2szq warto6i (12,31osiqgnqta w 2019

roku. Powy2sze dane obrazuje wykres.

Wykres 4. Wsp6lczynnik liczby urodzef i zgon6w na 1000 ludnoici w powiecie

m. Wlocfawek w latach 2Ot6-2Ot9.

20t6 20L7 20L8

--*-z8onY +urodzenia

Zr6dlo: opracowonie wlosne no podstowie donych Gl6wnego lJrzedu Statystycznego, Bonk Danych Lokolnych, marzec 2021r.

Podobnie jak przyrost naturalny, r6wnie2 saldo migracji w powiecie m. Wloclawek

utrzymywato siq na poziomie ujemnym, czyli odnotowano ujemnq r6znicq miqdzy naptywem

a odplywem ludno6ci z terenu miasta, obliczanq na 1000 mieszkaric6w.

Na zmniejszenie siq liczby mieszkaric6w majq wplyw odptywy ludno6ci z terenu miasta

Wtociawek do innych miast regionu i kraju, na tereny wiejskie, a tak2e wyjazdy za granicq.

Ma miejsce proces emigracji z miast do ich bliskiego otoczenia, tworzacy strefy osadnictwa

w gminach podmiejskich.

20
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20L9
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Wykres 5. Saldo migracji ludnoici w

201s-2019
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2rodto: oprocowanie wlosne no podstawie donych Gl6wnego Urzqdu Statystycznego, Bank Donych Lokatnych, 2021.

Sporzqdzon a przez Urzqd Statystyczny prognoza demograficzna, przedstawiona

w ponizszym wykresie, zaklada dalsze systematyczne zmniejszanie siq liczby mieszkafic6w

powiatu m. Wtoctawek. Przewiduje siq, 2e liczba os6b zamieszkujqcych Wtoctawek zmniejszy

siq w roku 2050 o 28.778 os6b, do czego przyczyni siq dalszy spadek przyrostu naturalnego

oraz migracje ludno6ci. Obserwowane tendencje demograficzne, wedtug prognoz, bedq sig

pogfqbiai. lch kierunek jest analogiczny do tego wystQpujacego na terenie cafego kraju.

Jednak prognozowane tempo zmniejszania siq liczby mieszkaf c6w bqdzie trzykrotnie wy2sze,

ni2 irednia z obszaru kraju.

Wykres 6. Prognoza demograficzna dla powiatu m. Wfocfawek na lata 2025-2050
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Zr6dto: oprocowonie wlosne no podstawie donych Gl1wnego lJrzgdu Statystycznego, Bank Danych Lokalnych, morzec 2027r.
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System edukacyjny we Wtoclawku zapewnia mieszkaficom dostqp do plac6wek

oiwiatowych na wszystkich jego poziomach. W roku szkolnVm 2020/21 w mieicie dzialaly 24

publiczne plac6wki wychowania przedszkolnego, t7 szk6t podstawowych, 5 lice6w

og6lnoksztatcqcych, 7 zespol6w szk6t 5rednich technicznych wraz ze szkotami bran2owymi

I stopnia, zesp6l szk6f muzycznych3 oraz pafstwowa uczelnia zawodowa. Ponadto, w mie6cie

funkcjonowalo wiele plac6wek niepublicznych, poczqwszy od przedszkoli, a skoiczywszy na

szkolach wy2szych. Wloctawek jest te2 siedzibq wielu instytucji kultury i sportu o znaczeniu

ponadlokalnym.

Instytucjonalnq obstugq rynku pracy we Wtoctawku zajmuje siq Powiatowy Urzqd Pracy

we Wtoclawku, kt6ry funkcjonuje jako powiatowa samorzqdowa jednostka organizacyjna,

wchodzqca w sktad powiatowej administracji zespolonej i obejmuje dziataniami obszar

dw6ch powiat6w: grodzkiego - Miasta Wloclawek i ziemskiego - powiatu wloclawskiego.

Zwierzchnictwo, w wyniku zawartego pomiqdzy wtadzami powiat6w porozumienia, sprawuje

Starosta Wtoctawski. Powiatowy Urzqd Pracy wykonuje zadania samorzqd6w powiatowych -
grodzkiego i ziemskiego - w zakresie realizacji ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach

rynku pracy.

3Dane pochodzq ze strony BIP Urzqdu Miasta Wloclawek - Wydzial Edukacji

1A
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2.3.Rynek pracy w mie5cie Wloclawek

2.3.t. Rynek pracy w mieicie Wloclawek w latach 2Ot6-2O20.

A. Bezrobocie we Wlocfawku na tle wojew6dztwa kujawsko-pomorskiego

W grudniu 2O2Or. w wojew6dztwie kujawsko-pomorskim stopa bezrobocia wynosifa

8,9o/o (przy 5redniej dla kraju 6,2%1. Na terenie wojew6dztwa wystqpuje du2e terytorialne

zr62nicowanie stopy bezrobocia. Najwy2szE stopq bezrobocia wyr62niaty siq powiaty:

radziejowski - L6,4yo,lipnowski - I5,g% oraz wtocfawski - ziemski - 1,4,8%. Najni2szq stopq

bezrobocia odnotowano w powiatach: bydgoskim-grodzkim - 3,5yo, torufskim-grodzkim -
4,6%0, byd goski m-z iemskim -5,Lyo, jwi ecki m - 7,zyo i brod n icki m - 8,2%.

*tnr::7.Stopa bezrobocia w wojew6dztwie kujawsko-pomorskim w grudniu 2O2Or.
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Zr6dlo: opra cowo n ie wla sn e

W zwiqzku z panujqcq pandemiq koronawirusa, zahamowata tendencja spadkowa -
bezrobocie w ciqgu minionego roku wzrosto w wiqkszo6ci powiat6w, co obrazuje poni2sza

mapa.
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ffi pRocRAM pROMocJT,ATRUDNIENTA rAKTywrzAcJr L'KALNEGO R'NKU pRAcy NA LATA 202r-2027

STOPA BEZROBOCIA
WEDLUG POWIATOW WOJEWODZTWA KUJAWSKO.POMORSKIEGO

STAN W KONCU GRUDNIA 2O2O ROKU

w procentach:

7,0 imniej (3)

7,L-t1,0 (71

11,1 iwiqcej (13)

Polska: 6,2Yo (+1,0 pkt.%)

Wojew5dztwo
Kujawsko-Pomorskie: 8,9Y" (+1,0 pkt.%)

{zMae'vA 5?0py E{zRo3*caA DCI srA,vu w Kc|\l{{.} cR{JD}fiA 28Lg e*WA\
Zrodlo: Opracowanie WUP w Toruniu na podstawie danych GUS.
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2.3.2. Bezrobotni z terenu miasta Wloclawek zarejestrowani w PUP

Zmiany obserwowane w zjawisku bezrobocia majq istotne znaczenie dla okreSlenia

kondycji rynku pracy. Stopy bezrobocia w wojew6dztwie kujawsko-pomorskim i mie5cie

Wtoctawek oraz rozmiar bezrobocia we Wtociawku w latach 2Ot6-202O przedstawia

nastqpujqce zestawienie.

10,7

7.812 6.160 4.948 4.!70 4.885

870 568 576

tl,l 11,5 Lt,2 11,8

1rodlo : opracowan ie wn sne

Od 2016r. liczba bezrobotnych systematycznie malata i na koniec grudnia 2OI9r. wyniosta

4.170 os6b. W 2020 roku ogloszony stan pandemii koronawirusa zagrozil stabilnoSci rynku

pracy i prawie wszystkie powiaty w wojew6dztwie odnotowaiy wzrost bezrobocia. We

Wtoctawku,poraz pierwszyod kilku lat, liczba os6b bezrobotnych wzrosfa ina koniec 2020r.

wynosila 4.885 os6b.
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Tabela 4. Bezrobocie we Wloclawku iwojew6dztwie w latach 20Lg-2020
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Wykres 8. Stopa bezrobocia we Wfoctawku iwojew6dztwie w latach 2OL6-2020
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Zr6dto: Opro cowa n i e wlasn e

Osoby z prawem do zasitku w okresie 2076-2020 stanowity niewielki procent og6tu

bezrobotnych. Podstawq nabycia prawa do zasilku bylo udokumentowanie zatrudnienia

przez okres minimalnie 365 dni w ciEgu ostatnich 18 miesiqcy.

Wykres 9. Bezrobotni we Wfoclawku og6fem w latach 2OL6-2O2O, w tym osoby z prawem

do zasifku.
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W ciqgu ostatnich piqciu lat liczba bezrobotnych z prawem do zasitku oscylowala

w przedziale od 469 do 870 os6b. Na koniec 2020 r. osoby uprawnione do pobierania zasifku

stanowity 1,L,8%og6lu bezrobotnych z Wtoctawka (576 os6b).

Program badafi statystycznych statystyki publicznej zakfada r6wnie2 zbieranie danych

o rejestracjach i wyrejestrowaniach os6b bezrobotnych. W danych tych ujmowane sE

r6wnie2 osoby rozpoczynajqce lub koriczqce szkolenia, sta2, przygotowanie zawodowe

doroslych lub prace spofecznie u2yteczne.

Tabefa 5. Rejestracje iwyrejestrowania w latach 20[6-2020

8;703

9.100

7,-357
'l

9.009

,.!'5a1

7.753

5"7V6

6.554

5:300

4.585

Zr6dlo: Opracowon ie wtasne

Jak mo2na zaobserwowa6, w ostatnim piqcioleciu liczba rejestracji systematycznie

malata. W 2020 roku liczba rejestracji byfa mniejsza o 39% ni2 w roku 2016. Liczba os6b

wyfqczonych z ewidencji utrzymywata siq na poziomie wy2szym ni2 rejestracji, z wyjqtkiem

roku 2020. Przyczynqtakiej sytuacji byt ogloszony stan pandemii koronawirusa.

2.3.3. Struktura bezrobotnych wg wieku

lstotnym kryterium dla diagnozy lokalnego rynku pracy jest wiek os6b bezrobotnych.

W omawianym okresie, w latach 2Ot6-2O20 najwiqcej zarejestrowanych os6b bezrobotnych

byto w wieku od 25 do 54 roku 2ycia. Cechq decydujEcq o szansach tych os6b na rynku pracy

jest kierunek i poziom wyksztatcenia, od kt6rego zale2y nie tylko umiejqtno6i skutecznego

poszukiwania pracy, lecz tak2e umiejqtnoSi przystosowania siq do zmian zachodzqcych na

rynku pracy.

Strukturq wieku os6b bezrobotnych, kt6re sq zarejestrowane w Powiatowym Urzqdzie

Pracy we Wlociawku, przestawia ponizsza tabela.
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Tabefa 6. Bezrobotniwg wieku we Wloclawku w latach 2OL6-202O

*i:.k og6lem w tym og6tem

OSoO kobiety

t8-24 72t 40t 452

25-34 1842 1113 L454

3544 2032 1133 !675

45-54 1708 920 L40L

55-59 1020 585 852

60-54 489 rrt 326

og6lem 78L2 4263 6150

2r6dto : Op ro cowan ie wlosne

w rym

kobiety

303

930

1007

774

og6tem

364

1151

1333

1108

681

311

4948

496

0

3510

wtym og6tem

kobiety

256 286

8r2 932

813 1085

631 974

381 579

0 314

2893 4L70

wtym og6tem wtym

kobiety kobiety

199 357 240

658 1110 744

641 t32g 759

527 1130 558

313 648 343

03110
2338 4885 264/.

W latach 2OL6-2O20 najliczniejsza grupq stanowify osoby miqdzy 35 a 44 rokiem |ycia,

kt6rych odsetek w badanym okresie wynosit od 26% do 27% og6lu bezrobotnych.

Najmniejszy udziai w o96le bezrobotnych stanowily osoby po 60 roku 2ycia.

W kulminacyjnym punkcie ostatniego piqciolecia (2016) ich udziat wyni6st 6,3yo.

Doii szczeg6lnq grupE wiekowq sq osoby mlode w wieku do 25 lat. Mlodzi ludzie czQsto

rozpoczynajq swojq karierq zawodowE od rejestracji w urzqdzie pracy. lch pierwszym

doiwiadczeniem zawodowym jest podjqcie sta2u finansowanego przez urzqd pracy. Obecnie

osoby mfode stanowiq ok.7% og6tu bezrobotnych. W ostatnim piqcioleciu udziat os6b do 25

roku 2ycia zmniejszyf siq o pona d 2%. Decydujqcym czynnikiem, kt6ry mial wplyw na

zmniejszenie bezrobocia w5r6d os6b mtodych, byto kierowanie ich do odbycia sta2u lub

korzystanie z innych form pomocy zwiqzanej z zatrudnieniem (np. refundacja koszt6w

wyposa2enia i doposazenia stanowiska pracy).

WSr6d os6b miodych du2q grupq bezrobotnych stanowili absolwenci szk6l. Czynnikiem

decydujqcym o ich pozycji na rynku pracy bylo niedopasowanie kierunku wyksztatcenia do

aktualnych wymagari pracodawc6w.

Na koniec 2020 roku, w grupie wiekowej od 18 do 24lat blisko L5% stanowity osoby

zarejestrowane w ciqgu roku od ukoriczenia nauki.

1n
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2.3.4. Struktura bezrobotnych wg czasu pozostawania bez pracy

Od wielu lat mo2na zaobserwowai niepokojqco wysoki udziat bezrobotnych

pozostajqcych bez pracy dtu2ej ni2 L2 miesiqcy. Liczba tych os6b jest caly czas wysoka.

W2016r. wyniosla 5L,3%og6tu bezrobotnych i, mimo 2ew koricu 2O2Or. ich liczba zmalata,

stanowili oni blisko 50% og6fu bezrobotnych z Wtoclawka. Liczbq bezrobotnych ze wzglqdu

na czas pozostawania bez pracy pokazuje poni2sza tabela.

Tabela 7. Bezrobotni w mieScie Wfoclawek wedlug czasu pozostawania bez pracy w latach

20t6-2020

do1
miesiqca

1-3

miesiqcy

3-6
mresrqcY

6-t2
miesiqcy

L2-24
miesiqcy

powyiej
24

miesiqcy

Razem

998

515 395 358 321

1.r22 949 736 673

734 644 478

1.169 734 582 556

1..408 1.066 726

2.600 2.281, L.902 1..494

4.L70

332

631

531

1.518

982

891648

7.8t2 6.160 4.885

216dlo: Opra cowo n ie wlo sn e

Z przedstawionych danych wynika, iz mimo malejqcej liczby os6b zarejestrowanych

w latach 21L6-20L9.udzial os6b bezrobotnych, pozostajqcych w rejestrze urzqdu powy2ej

12 miesiqcy, ksztattowal siq na poziomie od ok. 49% do 54%. W ostatnim roku badanego

okresu, mimo i2 nastqpit wzrost liczby zarejestrowanych bezrobotnych, odsetek ww. grupy

osiqgnql najni2szy w ostatnim piqcioleciu poziom 49,3%.

4.948

Jl"
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Dtugotrwale bezrobotny to osoba pozostajaca w rejestrze powiatowego urzqdu pracy

tqcznie przez okres ponad 12 miesiqcy w okresie ostatnich 2 lat, z wytqczeniem okres6w

odbywania sta2u i przygotowania zawodowego dorostych. Liczbq bezrobotnych ze wzglqdu

na czas pozostawania bez pracy pokazuje poni2sza tabela.

Tabela 8. Dlugotrwale bezrobotniw mie5cie Wfocfawek w latach 2Ot6-2020

3:458-

7A,TYO

2,835
:r::.

68,O%

3.071

63,OYo

Tak dfugie pozostawanie bez pracy i nieumiejetnogi znalezienia zatrudnienia,

systematycznie pozbawia cziowieka poczucia wtasnej wartoSci. Osoby t€, z kazdym

miesiqcem bycia osobq bezrobotnE, traca mo2liwo6i na znalezienie zatrudnienia. lch

kwalifikacje zawodowe dezaktualizujq siq, co powoduje, 2e stajq siQ osobami mniej

atrakcyjnymi na rynku pracy. Jednq z przyczyn przedtu2ania siq okresu pozostawania bez

pracy, wiqkszo5ci os6b dlugotrwale bezrobotnych, sq r6wnie2: niskie wyksztatcenie oraz brak

kwalifikacji zawodowych i doSwiadczenia zawodowego. To wta5nie te osoby dlugotrwale

bezrobotne stajq siq czqsto klientami oSrodk6w pomocy spotecznej.

NajliczniejszE grupq, wir6d diugotrwale bezrobotnych, stanowity osoby z wyksztatceniem

gimnazjalnym lub ni2szym. Mimo zmniejszajqcej siq, w omawianym okresie, liczby

dtugotrwale bezrobotnych, udzial ww. os6b rokrocznie wynosil ponad 38Yo, a w 2020 roku

osiqgnql40%.

72,I%

I -^152
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Wykres 10. Struktura dlugotrwale bezrobotnych wg poziomu wyksztalcenia

x wyzsze

m policealne i 4rednie

zawcdcwe

:r jrednie ogolnoksztalcqce

r zasadnicze zawodowe

W gimnazjaine i ponitej

2r6dlo: Op racowo n ie wlasn e

Reasumujqc: czynnikiem sprzyjajqcym w procesie poszukiwania pracy jest odpowiedni

poziom wyksztatcenia. Niski poziom wyksztatcenia i brak kwalifikacji sE jedna z przyczyn

wydlu2ania siq okresu pozostawania bez pracy.

Osoby i rodziny, w kt6rych wystqpuje problem dtugotrwafego bezrobocia, uzale2niajq siq

od korzystania z pomocy spotecznej, a w konsekwencji tracq umiejqtno6ci radzenia sobie

w trudnych sytuacjach, przyjmujq postawq biernoici i coraz bardziej oddalajq siq od rynku

pracy. Objqcie tych os6b kompleksowym wsparciem oraz pomoc w powrocie na rynek pracy,

jest podstawowym warunkiem zapobiegania wykluczeniu spotecznemua.

WSr6d os6b dlugotrwale bezrobotnych przewazajq kobiety, kt6re - podobnie jak w skali

o96lnokrajowej - sE bardziej narazone na dezaktywizacjq zawodowq, spowodowanA

koniecznoiciq wypetniania obowiqzk6w rodzinnych i mniejszq liczbq ofert pracy dla kobiet.

Na koniec grudnia 2O2Or. na 3.075 os6b dfugotrwale bezrobotnych z Wfoclawka (63%

og6tu bezrobotnych), a2 1,.776 stanowity kobiety tj. 57,8%.

2.3.5. Struktura bezrobotnych wg poziomu wyksztalcenia

Na przestrzeni lat poprawie ulegt poziom wyksztafcenia os6b bezrobotnych, ale nadal

bardzo duzo z nich to osoby bez 2adnych kwalifikacji i zawodu, z wyksztafceniem

a Regionalny Plan Dzialari na Rzecz Zatrudnienia na 2O2O rok dla wojew6dztwa kujawsko-pomorskiego

55
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gimnazjalnym, podstawowym lub ni2szym - a2 36,L% og6tu zarejestrowanych z terenu

miasta Wfoctawek.

Wykres 11. Liczba bezrobotnych wg wyksztafcenia w mieScie Wloclawek w latach 2OL6-

2020

3ff)O
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2ff)O
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1fiX)
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2076

Wwyise

I zasadnicze zaurodowe

2r6dlo : O p ra cowa n ie wlasn e

I

t7ffi
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4l-di '*
rsl i

2017 2018 2019

:*'1 policealne iSrednie l't 6rednie og6lnokaalcqce

S ginnazjalne, podstaworre i poniiej

733
477jfi 425

ffiffi

7 analizy danych wynika, 2e w ciAgu ostatnich lat systematycznie malala liczba

rejestrujEcych siq os6b bezrobotnych z wyksztalceniem wy2szym, z 795 w 2015r. do 539

w roku 2020. Zwiqzane jest to z tendencjq obserwowanE w calym kraju.

Niestety, nadal istotnym problemem wplywajqcym na funkcjonowanie lokalnego rynku

pracy jest utrzymujqce siq niedostosowanie struktury ksztatcenia zawodowego do potrzeb

pracodawc6w, na co wskazujA czqste problemy z realizacjq ofert pracy.

Struktura szk6l zawodowych w zbyt matym stopniu uwzglqdnia zmiany popytu na pracq

w perspektywie pojawiania siq nowych zawod6w i zanikania innych.

Mimo zmniejszenia o ponad 35% (w badanym okresie), nadal najliczniejszE grupE

bezrobotnych stanowiE osoby z wyksztafceniem gimnazjalnym i poni2ej tego wyksztatcenia.

W roku 2O2O udziat tej grupy stanowit ponad 36% ogolu os6b zarejestrowanych (1.766

os6b). Dla tej grupy bezrobotnych urzqd dysponuje najmniejszq liczbq ofert pracy.

Pracodawcy coraz rzadziej zgtaszajq propozycje zatrudnienia dla os6b bez kwalifikacji.

Czq6ciej oferujq miejsca pracy dla os6b wyksztatconych i posiadajacych do6wiadczenie

zawodowe.

34
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2.3.6. Osoby bezrobotne bqdqce w szczeg6lnej sytuacji na rynku pracy

Charakteryzujqc strukturq bezrobocia we Wtoclawku nale2y zwr6cii uwagQ na udzial

w6r6d bezrobotnych wysokiego odsetka os6b w szczeg6lnej sytuacji na rynku pracy. iest to

grupa wymagajqca szczeg6lnego wsparcia. Zalicza siq do nich bezrobotnych, kt6rzy ze

wzglqdu na okreSlone uwarunkowania majq znaczne problemy z wyj6ciem z bezrobocia

i czqsto wymagajq wsparcia PUP w podjqciu aktywnego 2ycia zawodowego.

Niska aktywno6i zawodowa tych os6b rodzi szereg negatywnych konsekwencji, zar6wno

dla nich samych, jak i dla spoleczeristwa. Wydlu2anie okresu bezczynno6ci powoduje rozw6j

bierno6ci, bezradnoSci, a nawet uzale2nieri.

Do bezrobotnych w szczeg6lnej sytuacji na rynku pracy zaliczane sq osoby spelniajqce

jeden lub kilka z nastqpujqcych warunk6w:

. bezrobotni do 30 roku 2ycia,

. bezrobotni do 25 roku 2ycia,

. bezrobotnidtugotrwale,

. bezrobotni powy2ej 50 roku 2ycia,

. bezrobotni korzystajqcy ze Swiadczeri pomocy spotecznej,

' posiadajqcy dzieci do 6 roku 2ycia lub dzieci niepefnosprawne do 18 roku 2ycia,

' bezrobotniniepetnosprawni.

Wszystkim wyzej wymienionym osobom przystuguje pierwszefstwo w skierowaniu do

udziatu w programach specjalnych.

Dane iloSciowe dotyczqce powy2szych kategorii ilustruje poni2szy wykres.
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Wykres 12. Osoby bezrobotne bqdqce

Wtocfawek, zarejestrowane w PUP

obowiqzujqcych w5wczas przepis6w)
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2r6dlo : Opra cowan ie wlo sn e

Analizujqc dane zawarte w wykresie 12, nale2y zwr6cii uwagq na du2y udziat dtugotrwale

pozostajqcych bez zatrudnienia w badanej populacji os6b bezrobotnych.

Najmniej licznq kategoriq ludno5ci, ale chyba najsilniej odczuwajqcE trudno6ci zwiqzane

z pozyskaniem, wykonywaniem i utrzymaniem pracy, sq osoby niepetnosprawne, dla kt6rych

praca stanowi irod'lo dochod6w, ale przede wszystkim jest najskuteczniejszym sposobem

reh abilitacji spoteczno-zawodowej.

W 7ii

;::,;;.:::r:: ..,,,;.r --'i " 
r *rj
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Wykres 13. Struktura zarejestrowanych os6b niepefnosprawnych wg stopnia

niepetnosprawnoSci

w lekki

;; ilmiarkowany

2rodlo : Opracowa n i e w.la sn e

W 2020 r. zarejestrowanych byto 237 os6b niepeinosprawnych, z czego 44 osoby

nale2aty do poszukujqcych pracy, czyli os6b pobierajqcych r6znego rodzaju Swiadczenia

pieniq2ne. TrudnoSci tych os6b w znalezieniu pracy sktaniajq ich do wiqkszej aktywnoSci

zawodowej, doksztatcania siq oraz zdobywania nowych kwalifikacji. Jak wida6 na powyzszym

wykresie 69% stanowiq osoby ze stopniem niepetnosprawno5ci lekkim, 30% ze stopniem

umiarkowanym, natomiast osoby z niepetnosprawnoSciq w stopniu znacznym !Yo.

Wykres L4. Struktura zarejestrowanych os6b niepefnosprawnych wg poziomu
wyksztalcenia

Wwyisze

;7r policealne i lieinie zau,'oiorre

= arefl nie cg6in.ksztal..Ece

.i zasadnic:a zawodcwe

tt giftlnazialne j t:oniiej

2r6dto: O p rocowa n ie wla sn e
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iak widai na powy2szym wykresie, w grupie os6b niepetnosprawnych, podobnie jak

w og6le bezrobotnych, najliczniejszq grupa sq osoby z wyksztafceniem gimnazjalnym lub

ni2szym (36%1. Znaczny odsetek stanowiq r6wnie2 osoby z wyksztatceniem zasadniczym

zawodowym (30%).

Wykres 15. Struktura zarejestrowanych os6b niepefnosprawnych wg wieku

w L8-21

25-29

;1 30-39

,,4Q-44

::;t 45-49

i:r 50-54

.55-59

150 i wiqcej

2r6dto: Oprocowonie wla sne

Analizujqc dane zawarte w powy2szym wykresie mo2na stwierdzii, 2e najtrudniejznaleii

zatrudnienie niepetnosprawnym osobom po 45 roku 2ycia. Osoby te stanowiq 66% og6tu

zarejestrowanych os6b niepetnosprawnych.

2.3.7. Liczba ofert pracy i podjqd pracy w latach 2OL6-2O2O

Liczba zglaszanych do urzqdu ofert pracy jest bardzo zr62nicowana, od 3.622 w 2015r. do

3.984 w 2O20r.

Tabela 9. Liczba ofert pracy i podjqd pracy w mie5cie Wloctawek w latach 2OL6-2O2O

2r6dlo : Opro cowa n ie wlasne

Pracodawcy, kt6rzy zgfaszajq oferty pracy,

wymagania dotyczqce zar6wno wyksztatcenia,

5.904 4.447 3.984

3.789 3.097 LTX|

stawiajq przed bezrobotnymi coraz wiqksze

jak i dodatkowych umiejqtno6ci. Po2qdana

Oferty pracy i miejsca
aktYwizacii 3'962

zawodowej

Padjecia pfaqJ

oeStem
4.63r

5.402

4.352:

{56
I
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u kandydat6w do pracy jest wielozawodowoSi, tzn. posiadanie kompetencji z zakresu

r62nych zawod6w. W 2020 roku Powiatowy Urzqd Pracy we Wloclawku dysponowat 3.984

wolnymi miejscami pracy od pracodawc6w z terenu miasta Wloctawek. Znaczna czg6{

ponad !9o/o, powstala dziqki finansowemu wsparciu PUP we Wloctawku. Miejsca pracy

tworzono przy wykorzystaniu 6rodk6w Funduszu Pracy, Europejskiego Funduszu Spofecznego

oraz Pafistwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych. W ten spos6b

aktywizowano osoby bezrobotne, kierujqc je do pracodawc6w w ramach: wyposazenia lub

doposa2enia stanowisk pracy, prac interwencyjnych, rob6t publicznych, sta2y, przygotowania

zawodowego dorosfych, prac spotecznie u2ytecznych. W okresie od stycznia do grudnia2O2O

roku wydano 6.310 (dane dotyczq powiatu grodzkiego i ziemskiego) skierowari osobom

bezrobotnym i poszukujqcym pracy. Dziqki temu 1.866 os6b rozpoczqto pracq, bqdl innq

formq aktywizacji (np. staz). Konieczne bylo kierowanie wielu kandydat6w na jedno

zgtoszone miejsce pracy, aby pracodawca miat mo2liwo56 dokonania wta6ciwego wyboru

pracownika, spo6r6d szerszej grupy os6b. Je2eli chodzi o sekcje, w kt6rych odnotowano

najwiqcej zgtoszonych miejsc pracy w 2O2Or. dominujqcymi sq:

r przetw6rstwoprzemyslowe,

. budownictwo,

' dziaialno6i w zakresie usfug administrowania i dziatalno5i wspierajqca,

. handel hurtowy i detaliczny,

r naprawa pojazd6w samochodowych.

Gf6wnych przvczyn takiego stanu rzeczy mo2na upatrywai w stanie pandemii

koronawirusa, rotacji kadry pracowniczej oraz w organizowaniu przez pracodawc6w

z Wfoctawka subsydiowanych miejsc pracy w ramach: sta2u zawodowego, prac spofecznie

u2ytecznych, rob6t publicznych, wyposa2enia lub doposa2enia stanowisk pracy czy prac

interwencyjnych.

2.3.8. Dziafania aktywizacyjne podejmowane przez PUP we Wtoclawku

Ka2dego roku PUP aktywizuje setki os6b bezrobotnych w ramach r6znego rodzaju

program6w. W latach 201,6-2020 lqcznie aktywizowano 22.827 os6b, w tym w powiecie

m. Wtoctawek 9.349 os6b. llustruje to poni2sza tabela.
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Analizujqc powy2szq tabelq zauwa2y( mo2na nieslabnqce zainteresowanie pracodawc6w

mo2liwoSciq organizowania sta2u dla os6b bezrobotnych. lnne formy, cieszqce siq

popularnoSciq, to roboty publiczne i wyposa2enie lub doposa2enie stanowiska pracy.

Znikome zainteresowanie wSr6d pracodawc6w budzita mo2liwoii zorganizowania

przygotowania zawodowego dorosfych lub dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie

bezrobotnego powy2ej 50 roku 2ycia (tu warto zaznaczyf, i2 osoby powy2ej 50 r.2. byty

aktywizowane r6wnie2 w ramach innych form - najczq5ciej sta2y, rob6t publicznych i prac

interwencyjnych). Osoby bezrobotne chqtnie korzystaty ze szkoleri organizowanych przez

urzqd, natomiast znikomym zainteresowaniem cieszyt siq bon zatrudnieniowy, kt6rego

adresaci (osoby do 30 r.2.) du2o czq6ciej korzystali ze sta2u czy prac interwencyjnych.

Mimo, i2 ka2dego roku aktywizacji zostata poddana mniejsza grupa os6b, to proces

aktywizacyjny staje siq coraz trudniejszy. Wptyw na to miat fakt dobrego stanu gospodarki

i du2ego zapotrzebowania ze strony pracodawc6w na nowych pracownik6w, a co za tym

idzie zmniejszajqca siq grupa bezrobotnych. W ewidencji pozostata znaczEca grupa os6b,

kt6re bardzo czqsto nie posiadajq odpowiednich kwalifikacji czy te2 motywacji do pracy.

Rok 2020, z uwagi na stan epidemii, trudno por6wnywai do ka2dego poprzedniego,

jednak warto zaznaczy(, i2 mimo ograniczef funkcjonowania instytucji i pracodawc6w,

niemal 3 tys. bezrobotnych skorzystafo z r62nych form wsparcia. Do tego w 2O2Or. doszfy

bardzo szeroko zakrojone dziatania PUP w ramach kolejnych odsfon tarczy antykryzysowej

(PUP we Wfoctawku podpisat tqcznie ponad 10,5 tys. um6w z przedsiqbiorcami, kt6re

dotyczyfy ponad 14,5 tys. miejsc pracy).

Na powy2sze formy aktywizacji wydatkowano Srodki z Funduszu Pracy oraz Funduszy Unii

Europejskiej. tqcznie w latach 2OL6-2O20 na r62ne formy aktywizacji wydatkowano ponad

145 mln zt, co przedstawia poni2sza tabela.

d1+L
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Tabefa Ll. llo56 Srodk6w wydatkowanych w okresie 2Ot6-2020 na aktywizacjq
bezrobotnych.

dotaie na rozpoczqcie dzialalno5ci
gospodarczej

szkolenia
prrygotowanie zawodowe
doroslych
studia podyplomowe
stypendia z tytulu kontynuowania
nauki
staie
p"iiiii" .aiiuunienia * i"riirt
doposaienia/wyposaienia
stanowiska pracy
prace interwencyjne
roboty publiczne
podjqcie zatrudnienia w ramach
dofinansowania wynagrodzenia za

zatrudnienie bezrobotnego
powyiej 50 r.i.
podjqcie pracy w ramach
refundowania pracodawcom lub
przedsiqbiorcom koszt6w
zatrudnienia bezrobotnych do 30

r.2.

Uon zitruOnienio*y
bon na zasiedlenie
prace spolecznie uiyteczne
zwrot koszt6w przejazdu

zwrot koszt6w opieki na dzieckiem

razem

7.L40.280,53

r.e go.tGi,ia

167.484,48

232.328,68

202.689,r0

s.ssa,iio,+z

4.430.r77,33

iaa:r:,i)
7:M0.708,97

1,65.426,20

3.617.561,,47

2+8:74 _2t59
1,072.500,00

323.52t,85
591.673,50

79.414,34

37.727.036,L7

s.000.793,00

r.660.993,44

234.91r.,38

1_80.932,s5

rL7.584,90

s sli.+sr,oo

4.752.t15,t!

i,oss,oza,ss
8:418:435t12

186.352,30

7.567.050,75

ii,,iii,a;,0
1.313.378,88

303.920,34
63]-.2L6,82

1L0.033,86

39.821.007,26

3.396.488,98

t.ioa.yz,oz

201.735,39

115.987,69

40.187,30

6.702.L63,53

3.718.I22,49

gez.ors,Si

7.t96.709,82

LL8.257,82

2.L59.1r3,46

24.589,49

847.688,92
210.970,r4
624.989,38
124. lat 70

27.588.594,83

4.039.473,93

1.1s1.446;8s

82.366,03

r2L.54L,48

0

5_.423.075,40

3.1s3.409,06

jiezii,)s
4.800.017,51

43.869,00

0

v.)65,55
t.ib.idj,zq

272.1I7,8t
555.049,36
r48.882,70

2t.643.2r3,00

2.727.796,OO

eisiz.ats,)i

539M,34

LLr5L7,L5

0

s.286.69S,93

2.293.0L0,26

647.234,06

s,so:,sso,a+

2.r70,00

0

nU

ago.ooo,oo
1,28.662,69

41L.438,87

85.700,75

78.702.423,72

Zestawienie przedstawia wydatki catego urzQdu, poniewa2 sprawozdania finansowe

sporzqdzane sE bez podziatu na powiat grodzki i ziemski. Patrzqc na powyzsze dane, do

kt6rych mo2na jeszcze dodai ponad 68 mln zl wydatkowanych w 2O2Or. w ramach

instrument6w tarcz antykryzysowych, widai, i2 irodki dystrybuowane przez PUP mogq

w istotny spos6b oddziatywai na lokalny rynek pracy, pobudzajqc gospodarczo niekt6re

przedsiqbiorstwa czy te| umo2liwiajEc wej6cie lub powr6t os6b na rynek pracy.
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3. CELE, ZADANIA I PLAN WYKONANIA PROGRAMU

3.1. Cel gl6wny {nadrzqdny}

*nr4d Sr*trV = t:,.*s*r*x* imstytea*j* pn**'arujq** mfutgwria*ajq a wsp**mr**q

Nadrzqdny cel niniejszego programu wskazuje jednoznacznie, 2e Powiatowy Urzqd Pracy

we Wtoctawku jest podmiotem, kt6ry nie ogranicza siq do schematycznego wykonywania

zadari. W powszechnym rozumieniu slowo ,,urzqd" oznacza instytucjq, kt6ra w re2imie

skodyfikowanych przepis6w skupia siq na realizacji procedur i standardowych dziatari.

Jednak zgodnie z definicjq socjologicznq, nieco uproszczonE, ,,instytucja" to zestaw

ustalonych czynnoSci, kt6re majq zaspokoid potrzeby czfowieka i grup spotecznych. Urzqd

pracy ma speinii szereg oczekiwaf, co wynika ze zto2ono6ci problem6w, kt6rymi siq zajmuje.

Tego typu instytucja nie ogranicza siq do wydawania decyzji administracyjnych. Pomimo, ze

urzqd pracy jest oczywi5cie organem administracji o sformalizowanym charakterze, to nale2y

przyiqc, 2e bez czynnika kreatywnoici nie spetniafby nale2ycie swojej roli. Urzqd pracy nie

jest bowiem zwyklym ,,urzqdem". Do takiej konkluzji dochodzimy, gdy postawimy sobie

pytanie: do czego, a nade wszystko - komu, urzqd pracy ma sluzyi? Urzqd pracy to instytucja

wsparcia spofecznego, kt6ra pomaga ludziom znajdujqcym siq w kryzysowej sytuacji

iyciowej, jakq jest pozostawanie bez pracy. Bezrobocie wptywa nie tylko na sytuacjq

materialnq cztowieka. Powoduje wiele negatywnych zjawisk psychologicznych oraz

spofecznych, takich jak zani2enie samooceny, depresja, marazm, postawa fatalistyczna,

zaburzenie 16l spofecznych, utrata pozycji grupowej, ograniczenie kontakt6w, wykluczenie

kulturowe czy spofeczne.

Nale2y tak2e pamiqtai, 2e urzqd pracy nie tylko wspiera osoby bezrobotne, ale Swiadczy

tei uslugi dla wielu podmiot6w: pracodawc6w oraz instytucji rynku pracy. Wydarzenia

ostatniego roku udowodnily r6wnie2, 2e urzqdy pracy sprawdzajq siq w skrajnych sytuacjach,

takich jak, wywotana pandemiq Covid-19, potrzeba interwencji na rynku pracy, polegajqca na

realizacji ,,Tarczy Antykryzysowej". Takie nieoczekiwane sytuacje wymagajq szybkiej

reorganizacji instytucji. Z powy2szych wzglqd6w urzqd pracy musi byi kreatywnym

podmiotem, poszukujEcym najlepszych metod i technik wywiqzania siQ ze swej

instytucjonalnej, socjologicznej roli. Takie zafozenie byto obecne ju2 w poprzednim

programie promocji zatrudnienia i aktywizacji lokalnego rynku pracy, przyjqtym na lata 2OL4-

IA2
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2020. Na przestrzeni ostatnich lat udato siq przeprowadzii szereg wa2nych inicjatyw, kt6re

wptynety na lokalnq sytuacjq ekonomicznq i spolecznq. W intencji autor6w niniejszego

opracowania nale2y utrzymad i rozwinqi my5l, 2e urzqd pracy jest tw6rczym podmiotem

zmiany indywidualnej i spofecznej. Zmiana dotyczy konkretnych os6b czy grup, a tak2e

odnosi siq do obszaru terytorialnego, na kt6rym dziata urzqd pracy. Czynniki zmiany

wptywajq na sferq mentalnoScijednostek, ich postaw czy relacji interpersonalnych, ale tak2e

dotyczq kwestii ekonom icznych oraz miqdzyi nstytucjona Inych.

W zwiqzku z powy2szym niniejszy program zaklada, 2e funkcja urzqdu pracy ma dwa

skorelowane skfadniki: po pierwsze udzielanie wsparcia mieszkaricom (nie tylko osobom

poszukujqcym zatrudnienia, ale tak2e pracodawcom, instytucjom), po drugie wsp6ttworzenie

dogodnych warunk6w na lokalnym rynku pracy, dziqki wsp6ldziataniu z r62norodnymi

instytucjami. Innymi sfowy dzialalno66 urzqdu pracy wspiera siq na dw6ch filarach:

ti, wspieraiqco-aktywizuiEcym,

{b kreatywno-kooperacyjnym.

Pierwszy dotyczy takich standardowych, przypisanych urzqdowi zadari jak: rejestracja

os6b bezrobotnych, wyptacanie zasitk6w, Swiadczenie ustug poSrednictwa pracy czv

wydawanie skierowai na r62ne formy aktywizacji. Drugi odnosi siq do dzialari tw6rczych,

projektowych, inicjatywnych, ugruntowanych w rzetelnych analizach rynku oraz dobrych

relacjach z partnerskimi instytucjami. lstotne jest, 2e zgodnie z zafo2eniami niniejszego

programu, PUP we Wtoclawku nie ogranicza siq do realizacji ustug dedykowanych osobom

bezrobotnym. Ta grupa nadal pozostanie kluczowa z punktu widzenia rodzaj6w

interesariuszy urzqdu. Jednak zamiarem PUP we Wfoclawku jest znaczqce poszerzenie pola

swoich dziafafi, m.in. w zakresie pozyskiwania potencjalnych odbiorc6w ustug oraz obszaru

wsp6lpracy instytucjonalnej. M6wiqc obrazowo: urzqd powofany do aktywizowania sam

powinien byf maksymalnie aktywny i tw6rczy. Podobna idea byta obecna ju2 w poprzednim

programie promocji rynku pracy na lata 201-4-2020. Dziqki temu urzqd pracy wykonywat nie

tylko typowe czynnoSci wskazane w przepisach, lecz podjqt inicjatywy niekonwencjonalne.

Nale2y tu wymienii zawiqzanie wsp6lpracy instytucjonalnej, kt6ra zaowocowata

rozwiniqtymi dziataniami w zakresie poradnictwa zawodowego czy najwiqkszymi w regionie

targami pracy. Wypada odnotowai, 2e niekt6re z przedsiqwziqi wykonanych w ostatnich
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latach zostaty zaprezentowane w publikacjach ministerialnych6. Niniejszy program zakfada

utrzymanie kreatywno-kooperacyjnego podejScia w planowaniu dziatad Powiatowego

Urzqdu Pracy we Wfoclawku.

Urzqd pracy jest kluczowym podmiotem oddziatywajacym na lokalny rynek pracy,

poprzez realizacjq ustawowych usfug (takich, jak poSrednictwo pracy czy poradnictwo

zawodowe) oraz poprzez wdra2anie instrument6w rynku pracy, do kt6rych nale2q m.in.

subsydiowanie zatrudnienia, dofinansowanie powstawania nowych podmiotow

gospodarczych czy realizacja krajowego funduszu szkoleniowego (KFS). Urzqd wplywa na

rynek pracy nie tylko funkcjonalnie (prowadzqc dziatania ewidencyjne i aktywizacyjne os6b

bezrobotnych), ale tak2e ekonomicznie. Nale2y pamiqtai, 2e znaczne 6rodki finansowe,

otrzymywane zgodnie z ustawowym algorytmem z Funduszu Pracy, a tak2e kwoty

pozyskiwane dziqki projektom wsp6tfinansowanym z Europejskiego Funduszu Spotecznego,

wptywajq na r62ne sfery gospodarcze lokalnego rynku pracy. Przyktadowo: subsydiowanie

zatrudnienia generuje miejsca pracy, organizacja szkoleri o2ywia lokalny rynek edukacyjny,

a przyznawanie 5rodk6w na rozpoczqcie dzialalnoici gospodarczej pozwala kreowai nowe

firmy. Dodatkowq, aktualnq sferq dziafania PUP jest mo2liwoSi interwencji w sytuacji

kryzysowej, takiej jak stan epidemiczny. Struktura urzqd6w pracy zostata bardzo dobrze

wykorzystana do realizacji tarczy antykryzysowej, wdroionej w zwiqzku ze szkodami

i restrykcjami wynikajqcymi z powodu pandemii Covid-19. Plan dziatania PUP powinien

uwzglqdniai organizacyjnq zdolno6i do korekty zadaf i cel6w na wypadek zlecenia urzqdowi

wyjqtkowych, dodatkowych fun kcji.

Powy2szy opis dowodzi, 2e urzqd pracy posiada potencjat, kt6ry mo2e uczynii tq

instytucjq kluczowym podmiotem inicjujqcym wsp6tpracq instytucjonalnq, a tak2e unikatowe

projekty. Urzqd mo2e byi czynnikiem integrujqcym organizacje zajmujqce siq problematykq

aktywizacji, przedsiqbiorczoici, edukacji, pomocy spotecznej. Nie oznacza to ingerencji

w kompetencje tych podmiot6w, lecz pofqczenie, zespolenie sit i zasob6w, kt6re dadzq efekt

synergii.

5 Tomaszewski, J., 20\8, Zasoby kulturowe jako spoiwo wsp6lpracy i aktywizocji. Dobre praktyki -
do6wiadczenia urzqd6w pracy z osobami dlugotrwale bezrobotnymi, Zeszyt Metodyczny Po:irednika Pracy nr 9
(18), MRPiPS, Warszawa.
Lechowicz, A., Tomaszewski, J., 2O2O, Budowanie pozytywnego wizerunku publicznych slu2b zotrudnienia
w okresie niskiego bezrobocia, Rynek Pracy 2/2020,Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa.
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Poniisza tabela ilustruje omawianq ,,filozofiq" dzialania urzqdu pracy, poprzez

schematyczne ujqcie dw6ch aspekt6w jego funkcjonowania.

Tabela przedstawia dwa kluczowe filary dziafalnoSci PUP we Wtoclawku i wskazuje

rodzaje zadan, czynno6ci oraz postaw istotnych dla takiego podziatu. W funkcji wspierajqco-

aktywizujqcej PUP spetnia rolq wyznaczona w przepisach (takich jak ustawa z 20 kwietnia

2OO4 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz akty wykonawcze do tej

ustawy). W tym zakresie PUP we Wloctawku realizuje standardowe dziatania, nie odbiegajqc

znaczaco od innych powiatowych urzqd6w pracy. Natomiast w funkcji kreatywno-

kooperacyjnej, oczywiScie Sci5le powiqzanej czv skorelowanej z funkcjq wspierajqco-

aktywizujqcq, PUP we Wloclawku ma byi aktywnq instytucjq, kt6ra elastycznie dostosowuje

swE organizacjq i metody dziatania, adekwatnie do aktualnej sytuacji na rynku pracy.

Pierwiastek kreatywno-kooperacyjny ma byi rodzajem energii wznoszqcej PUP ponad

konwencjq, schematyzm, szablon dziafania (to podejScie jest kontynuacjq zato2enia

z poprzedniego programu na lata 2O!4-2020, tyle 2e zaklada jego tw6rcze rozwiniqcie).

OczywiScie, urzqd nadal bqdzie opierai siq na ustalonych procedurach czy te2 zasadach

legislacyjnych. Jednak pierwiastek kreatywno-kooperacyjny powinien utrzymai urzqd na

niekonwencjonalnym poziomie funkcjonowania. Niniejszy program zaktada, ze PUP we

Wtoclawku bqdzie dbai o prowadzenie rzetelnych badari spotecznych, tworzyi relacje

instytucjonalne, kreowai programy oraz projekty dedykowane grupom w szczeg6lnej

sytuacji na rynku pracy. Ponadto urzqd rozszerzy obszar swego oddziafywania, wychodzqc

poza wsparcie os6b bezrobotnych, p16bujqc powiqkszyi grono swoich beneficjent6w

Tabela 3.1: Dwa aspekty funkcji PUP we Wloclawku oraz ich kluczowe rodzaje.

Funkcja ' --,, Fun kc je - Funkcja
wspierajqco- 1,.,, PUP
aktywizujqcal I llkooperacyjna

Badania rynku,

Projekty
konkursowe
Poszerzanie

obszaru dzialania
Subsydiowanie

zatrudnienia
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o kategorie os6b dotychczas nie obstugiwanych, np. biernych zawodowo, nierejestrujqcych

siq w PUP. Sktadnikiem funkcji kreacyjnej jest tak2e inspirowanie powstawania nowych idei

czy inicjatyw, pozwalajqcych na szukanie nowatorskich metod i dziatari stosowanych przez

PUP. Pierwiastek kooperacyjny bqdzie wzmacnianv Wzez odpowiedniq promocjq, w tym

dziqki mediom spoleczno6ciowym. Nie chodzi przy tym tylko o upowszechnianie wiedzy

o dziataniach PUP, lecz tak2e o rozbudzanie w odbiorcach zainteresowania aktywno6ciq,

planowaniem dziata6, samorozwojem, poradnictwem zawodowym oraz psychologicznym,

a tak2e tzw. edukacjqprzez cafe 2ycie.

Sformufowany powy2ej cel nadrzqdny nie tylko okreSla lokalnq pozycjq i znaczenie

urzqdu pracy, ale tak2e wskazuje, ze urzqd pracy powinien realizowa6 politykq lokalnego

rynku pracy we wsp6lpracy z konkretnymi partnerami. Szczeg6lnie istotne jest

wsp6ldziatanie z samorzqdem lokalnym (powiatowym i gminnym) m.in. w zakresie

wykorzystania do lokalnego rozwoju zasob6w pracy, poprzez planowe i celowe roboty

publiczne. Dobrze opracowana strategia organizacji rob6t publicznych pozwolitaby z jednej

strony na stworzenie miejsc pracy, zwlaszcza na terenach o niskim wskalniku inwestycji, za5

z drugiej strony dalaby sposobno5i poprawy infrastruktury w gminach, dziqki pracy

mieszkaf c6w tych teren6w. Potrzeba wypracowania modelu rob6t publicznych,

dostosowanego do lokalnej sytuacji, wynika m.in. z danych statystycznych

zaprezentowanych w pierwszym rozdziale niniejszego opracowania. Statystyki bezrobocia

wskazujq, 2e wiqkszo5i os6b ewidencjonowanych w PUP to dfugotrwale bezrobotni o niskich

kompetencjach. Takim osobom jest szczeg6lnie trudno podjqi zatrudnienie na otwartym

rynku pracy. W ramach wsp6tpracy z samorzEdem niezbqdne jest r6wnie2 zacieSnianie

relacji z oirodkami pomocy spolecznej. Wsp6lne wykorzystanie ustawowych mo2liwoici

i uprawnief urzqdu pracy oraz o6rodk6w pomocy spotecznej powinno w efekcie przynieSi

skuteczniejsze wsparcie dla klient6w tych instytucji.

Wsp6fpraca instytucjonalna urzqdu pracy z innymi podmiotami wynika z nowych

uregulowari prawnych oraz z lokalnych strategii rozwoju. Strategie opracowywane dla

Wtoctawka oraz powiatu wtoctawskiego definiujq lokalne problemy, do kt6rych w pierwszym

rzqdzie nale2y bezrobocie i ub6stwo mieszkafc6w. Dobra i systematyczna wsp6lpraca

instytucjonalna powinna przynie5i wspomniany ju2 efekt synergii, w kt6rym wsp6ldziatanie

partner6w daje lepsze rezultaty ni2 odseparowane, indywidualne dziatania poszczeg6lnych

instytucji. lstotne jest, aby przed podjqciem wsp6tpracy najpierw wsp6lnie, na zasadach
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partnerstwa, wypracowai model takiego wsp6ldziatania. Pozwoli to na wtaiciwe i realne

ustalenie cel6w, podziat kompetencji oraz terminowe rozplanowanie podejmowanych

czynno6ci. Podobnie jak w poprzednim programie promocji zatrudnienia (...) z lat 2Ot4-2O20,

zaktadamy, 2e wsp6lpraca instytucjonalna nie jest postulatem, lecz koniecznoSciq.

Funkcjonowanie PUP we Wfoctawku, uwzglqdniajqce wspomniane powy2ej dwa

pierwiastki: wspierajqco-aktywizujqcy oraz kreatywno-kooperacyjny, powinno zostai

zaplanowane co najmniej w czterech obszarach:

o Obszar l: modernizacja organizacyjna PUP (iako rozwiniqcie dziata6 rozpoczqtych

i realizowanych w ramach programu 2OL4-2O2O), zmierzajqca do dostosowania urzqdu

do podejmowania dzialan w zmiennych warunkach (wymagajqcych szybkich modyfikacji),

zainspirowana m.in. przez trwajqcy stan epidemiczny; ale tak2e oparta na wdro2eniu

badari spofecznych umo2liwiajqcych lepszq diagnostykq problem6w lokalnego rynku

pracy;

o Obszar ll: edukacja, rozumiana szeroko, nie tylko jako ksztalcenie w szkolach, lecz jako

zesp6f dziatari szkoleniowo-doradczych, zmierzajqcych do poprawy kompetencji

mieszkaric6w, w szczeg6lno6ci os6b bezrobotnych i poszukujqcych pracy, ale tak2e os6b

biernych pod wzglqdem zawodowym oraz mfodzie2y szkolnej wychodzqcej na rynek

pracy;

o Obszar lll: kreowanie projekt6w, promocja przedsiqbiorczo5ci i inwestycji, jako zesp6t

dzialaf miqdzyinstytucjonalnych zmierzajqcych do powstawania na lokalnym rynku

wiqkszej iloSci podmiot6w gospodarczych, poprzez wsparcie tworzenia nowych

przedsiqbiorstw, przyciqganie inwestycji firm spoza miasta i powiatu, a tak2e

modelowanie wsp6tdzialania z aktywnymi przedsiqbiorstwami, w tym mieszczqcymi siq

w lokalnych specjalnych strefach przemyslowych;

o Obszar lV: aktywizacja i wsparcie spoleczne os6b bezrobotnych i poszukuiqcych pracy,

jako zesp6t dziatari pomocowych (realizowanych m.in. we wsp6tudziale z o6rodkami

pomocy spotecznej), ale przede wszystkim inicjatyw aktywizujqcych (przez zmianq

mentalno6ci, poziomu motywacji, systemu wartoSci, pobudzanie do dzialania

i samodzielno5ci) os6b zagro2onych wykluczeniem spolecznym, w tym dtugotrwale

bezrobotnych, m.in. w ramach po6rednictwa pracy i poradnictwa zawodowego.
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3.2. Obszary problerndw rynku pracy, z ktdrych wynikaj4 cele Programu

Niskie kompetencje os6b bezrobotnych (blisko 50% os6b bezrobotnych zarejestrowanych

w PUP we Wtoctawku to osoby bez kwalifikacji zawodowych i/lub bez do5wiadczenia

zawodowego; n atom i ast 64% to osoby dtu gotrwa le b ezrobotn e ).

Brak odpowiedniej ilo5ci zr62nicowanych ofert - niewystarczajqca liczba miejsc pracy

w stosunku do liczby bezrobotnych, relatywnie ograniczona ilo5i inwestycji na obszarze

miasta i powiatu.

Potrzeba rozwijania uslug urzqdu pracy dla pracodawc6w, zmiana formufy wsp6tpracy,

nowy model po6rednictwa instytucjonalnego oraz rozszerzenie oferty, np. poprzez

zwiqkszenie roli poradnictwa zawodowego w doborze personelu dla pracodawc6w.

Wymagajqca przeformutowania, modernizacji lub nowego modelu wsp6lpraca

instytucjonalna (z agencjami zatrudnienia, ochotniczymi hufcami pracy, organizacjami

pracodawc6w, organizacjami pozarzqdowymi, instytucjami dialogu spotecznego), w tym

w szczeg6lnodci wsp6lpraca lokalna, ale tak2e nawiqzywanie relacji ponadlokalnych.

Znaczqcy wskalnik os6b w wieku produkcyjnym, kt6re z r62nych wzglqd6w nie sq

aktywne na rynku pracy (niemal potowa os6b w wieku produkcyjnym nie pracuje)7.

Niewielki wskaZnik przedsiqbiorczoSci w5r6d os6b mtodych, do 25 roku 2ycia, zwiqzany

prawdopodobnie z niewystarczajqcymi kompetencjami ekonomicznymi oraz

spolecznymi.

3.3. Cele strategiczne ioperacyjne CIraz zadania Programu

E" txt $?r#teffi;{H*v: M*#*rfi;a*{3"tr fmr:k*j*nm$n*S*l F[-$F v,r* \ff **ii*w*su

Celoperacvinv:

1.1. Modefowanie i ewaluacja dziafari PUP - badania rynku, cyfryzacja, komunikacja

Zadania dla celu 1.1:

7 Wedlug danych statystycznych dostqpnych na stronie https:,//monitormiasta.pl. bazujqcej na danych GUS,
we Wloclawku liczba pracujqcych og6tem wynosila 36.602 osoby, natomiast liczba os6b w wieku produkcyjnym
(tj. mq2czyini 18-64 lata; kobiety 18-59 lat) to 65.467; zatem wskainik os6b pracujqcych w odniesieniu do grupy
os6b w wieku produkcyjnym wynosi 0,55

L

2.

3.

4.

5.

6.
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1.7.A. Prowadzenie i zlecanie bodari zwiqzanych z lokalnym rynkiem prdcy, kt6re pozwolq

no uchwycenie kluczowych problem6w, tendencji czy trend6w no lokolnym rynku procy;

jok r6wniei prowodzenie wlosnych onoliz PUP.

Opis zadania:

Jak wspomniano we wstqpie do niniejszego rozdzialu, urzqd pracy powinien by6

tw6rczym podmiotem, planujqcym i projektujqcym swoje dzialania. Do takich cel6w

niezbqdna jest prawidtowa diagnoza sytuacji. Ka2da instytucja, jeSli chce skutecznie

realizowai czynnoSci w ramach swojej domeny, powinna najpierw okre6li6, w jakiej

rzeczywisto5ci funkcjonuje. Stabo6ciq instytucji rynku pracy jest niewystarczajqce

rozpoznanie i opis zjawisk zachodzqcych w sferze bezrobocia i zatrudnienia. Urzqd pracy,

kt6ry dysponuje znacznymi Srodkami finansowymi, a tak2e tw6rczym potencjalem musi

uwzglqdnii w swojej polityce realizacjq badari oraz poslugiwanie siq ich wynikami, np.

w zakresie planowania wydatk6w na aktywizacjq zawodowq os6b bezrobotnych.

Powy2sze nie oznacza, 2e badari spofecznych nie ma w og6le. Wiele ciekawych analiz

cyklicznie przeprowadza Wojew6dzki Urzqd Pracy w Toruniu. Publikowane sq te2

interesujqce badania og6lnokrajowe. Brakuje natomiast szczeg6towych badari lokalnych,

ukazujqcych specyfikq problem6w spoteczno-gospodarczych. Przykladowo, aktualnie istotne

z punktu widzenia m.in. wyznaczania zadari PUP, ale te2 planowania strategii miasta, jest

stwierdzenie przyczyn du2ego wskalnika os6b w wieku produkcyjnym, kt6re pozostajq

w stanie biernoici na wtociawskim rynku pracy. Okazuje siq bowiem, 2e wedtug danych

blisko polowa tych os6b nie podejmuje (przynajmniej oficjalnie) 2adnej aktywno6ci

zawodowej, a przy tym nie rejestruje siq w PUP. Potrzebne jest badanie, kt6re uka2e

rzeczywistq skalq i przyczyny tego zjawiska. Dziqki temu wiadomo bqdzie czy miasto

dysponuje nieewidencjonowanymi zasobami kadrowymi. Na wsp6tczesnym rynku pracy,

kt6ry cechuje zapotrzebowanie na pracownik6w, urzqd pracy nie powinien zawq2ai swojego

dziatania wylqcznie do os6b zarejestrowanych jako bezrobotne.

lnnym potrzebnym badaniem, opisujqcym stan faktyczny i pozwalajqcym na planowanie

struktury organizacyjnej oraz sposobu dzialania PUP, jest okre6lenie zapotrzebowania

pracodawc6w na zatrudnianie cudzoziemc6w. Ta kwestia staje siq szczeg6lnie istotna

w zwiqzku z du2q aktywnoSciq przedsiqbiorstw w lokalnych strefach gospodarczych i ich

zapotrzebowaniem na pracownikow zza wschodniej granicy.
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Standardowym badaniem powinno byi okreilenie zapotrzebowania pracodawc6w na

osoby o konkretnych kwalifikacjach. Takim badaniem byl ,,Monitoring zawod6w

deficytowych i nadwy2kowych", kt6ry powinien byi dostosowany do reali6w lokalnego rynku

pracy. Monitoring ten, podobnie zresztq, jak badanie eksperckie pod nazwA ,,Barometr

zawod6w", posiada istotne mankamenty. Kluczowa sfabo6i polega na tym, 2e sq to badania

opinii, a nie rzeczywistych tendencji czy trend6w na rynku. Tego typu opracowania mogq byi

u2yteczne jako jeden z element6w diagnozy. Natomiast nie powinny byi traktowane jako

jedyna wytyczna do ustalania planu dziatania jakiejkolwiek instytucji.

Zgodnie z intencjq niniejszego zadania, PUP bqdzie realizowat samodzielne analizy oraz

zlecal badania profesjonalnym instytucjom. Urzqd zatrudnia obecnie kilku pracownik6w

z wyksztalceniem socjologicznym, kt6rzy beda mogli przygotowai opracowania przydatne

dla planowania bie2qcych dzialan, w tym ustalania zasadnoSci wdra2ania program6w

specjalnych czy innych projekt6w. Wykorzystujqc irodto badawcze, jakim jest chocia2by

rejestr os6b bezrobotnych, mo2na ustali6, kt6re grupy os6b wymagajq konkretnych

inicjatyw, a tak2e wsp6fpracy PUP z innymi instytucjami, np. OPS.

Do analiz opracowanych samodzielnie przez PUP nale2q:

+ raporty kwartalne i roczne,

ia: 
,,Barometr zawod6w" (sonda2 ekspercki moderowa nv przezWUP w Toruniu),

'+ ,,Monitoring Zawod6w Deficytowych i Nadwy2kowych",

a) potrzeby szkoleniowe pracodawc6w,

',1-', potrzeby szkoleniowe os6b biernych zawodowo,

'$ badanie satysfakcji klienta,

# efektywnoii przyznawanej pomocy.

Badania zlecone to przede wszystkim:

j': kr6tko i diugoterminowe badania popytu na pracQ,

va: potrzeby szkoleniowe i edukacyjne,

+) przyczynybezrobocia,

Ei' skala i powody biernoSci r6znych kategorii spotecznych na rynku pracy.

PUP zamierza upowszechniai wyniki badai i udostqpniai szerokiemu odbiorcy, w tym

lokalnym samorzqdom, szkotom oraz innym instytucjom edukacyjnym. Raporty z badaf bqdq
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zamieszczane na stronie internetowej urzqdu, za6 kluczowe wnioski publikowane w serwisie

spoleczno6ciowym.

1.7.8. Organizacjd procy PUP, w oparciu o aktualny ston bezrobocio, zodonio ustawowe,

wizjq roli PUP w lokalnej sieci instytucjonolnej, d tokie analizy rynku i strategie

samonqdowe.

Opis zadania:

+ Filozofiaaktywizacji

PUP we Wtocfawku na przestrzeni ostatnich lat przeprowadzit kilka potrzebnych

modyfikacji organizacji swojej pracy. Do najwa2niejszych nale2y zaliczyi zredukowanie wizyt

os6b bezrobotnych, kt6rych celem byto tzw. potwierdzanie gotowo6ci do pracy.

Wyznaczanie obowiqzkowych wizyt stu2y niekt6rym urzqdom do dyscyplinowania os6b

bezrobotnych. Nieusprawiedliwione niestawiennictwo na wezwanie w wyznaczonym,

narzuconym terminie, skutkuje bowiem pozbawieniem wezwanego statusu osoby

bezrobotnej. Konsekwencjq jest utrata ubezpieczenia zdrowotnego, a w dalszej kolejno5ci

Swiadczeri z systemu pomocy spotecznej. W potocznym odbiorze spotecznym wyznaczanie

takich obowiqzkowych wizyt byi moze jest do pewnego stopnia akceptowane. Osoby

niezorientowane w problematyce bezrobocia moga zakfadai, 2e bezrobotny musi byi stale

dyspozycyjny. Jednak z doSwiadczeri PUP we Wloctawku wynika, 2e taka ile pojmowana

dyspozycyjnoSi czy gotowo6i przynosi wiqcej szkody ni2 po2ytku. Wptywa m.in. na

postrzeganie urzqdu przez klient6w. Instytucja, kt6ra zqda poddania siq rygorom bez

oferowania konkretnych rozwiqzaf, traci swojq wiarygodno6i. W efekcie czq56 klient6w

mo2e nie ufai w skuteczno6i i sens dzialania urzqd6w pracy. Zapewne dotyczy to ka2dej

i nstytucji wsparcia spotecznego.

Zadaniem, kt6re urzqd pracy stara siq realizowai, jest kontakt z klientem w celu

indywidualnego planowania dziatania dla tej osoby. W ramach opracowania takiego planu

ka2dy doradca klienta powinien zebrai kluczowe informacje o osobie, w tym ustalii poziom

motywacji klienta do uczestnictwa w inicjatywach PUP. Innymi stowy, doradca klienta

spotyka siq z osobq bezrobotnq w celu diagnozy jej sytuacji, dysponujqc konkretnym,

wstqpnym pomystem aktywizacyjnym. Nie zawsze moze to byi oferta pracy, choi dzialalnoSi

PUP do tego siq sprowadza. Czasem doradca zaoferuje klientowi sta2, szkolenie czy udziaf
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w warsztatach psychologiczno-doradczych. Ale zaproponuje jakq6 ofenq, nie ograniczajqc siq

tylko do egzekwowania terminu stawiennictwa.

Opisane postqpowanie wynika z pewnej filozofii my5lenia o urzqdzie pracy, kt6ra

przewija siq w catym niniejszym programie. Opiera siq ona na oczywistym zato2eniu:

podmiotowego traktowania stron interakcji, zar6wno klienta, jak i jego doradcy.

W relacji administracyjnej nikt nie mo2e byi w pozycji uprzywilejowanej. Fakt, 2e pracownik

PUP mo2e wym6c na obywatelu okreSlone czynno5ci, np. stawiennictwo do urzqdu czy do

pracodawcy, nie oznacza, 2e wolno mu narzucai dziatania, w kt6rych nie przewidziano

2adnych sensownych inicjatyw czy efekt6w. Opisana filozofia podej6cia do os6b

bezrobotnych nie zakfada pobta2liwoici dla tych, kt6rzy Swiadomie unikajq aktywizacji. Rzecz

w tym, 2e sankcje powinny byi wyciqgane, ale dopiero w6wczas, gdy doradca klienta

dysponuje przemy6lanq, odpowiedniq ofertq, a klient odm6wi skorzystania

z proponowanego rozwiqzania. Natomiast zgtaszanie siq tylko w celu potwierdzenia

gotowoSci do pracy bezzasadnie absorbuje zar6wno bezrobotnego, jak i doradcq klienta.

Z opisanych powy2ej wzglqd6w niniejszy program zaklada catkowite odstqpienie od

wyznaczania osobom bezrobotnym wizyt, w celu potwierdzania gotowo5ci do pracy.

Konieczne bqdzie opracowanie nowego sposobu dzialania zespolu doradc6w klienta, kt6rzy

zajmujq siq aktywizacjq os6b bezrobotnych i poszukujqcych pracy. Nie bqdq oni niejako

,,obsiugiwai wizyt",lecz planowai ,,spotkania ofertowe z klientami". To istotna r62nica.

Zostanie pofo2ony nacisk na indywidualne planowanie dzialari dla klienta oraz wzywanie czy

zapraszanie os6b w sytuacji przygotowania dla nich konkretnych form aktywizacyjnych (ofert

pracy, sta2u, zatrudnienia subsydiowanego, szkolenia, zajqi w ramach poradnictwa

zawodowego, uczestnictwa w projektach opracowanych przez PUP wsp6lnie z instytucjami

partnerskimi). Nale2y jednak jeszcze raz podkreSlii, 2e w przypadku celowego,

nieusprawiedliwionego niestawiennictwa klienta w sytuacji przygotowania oferty, taka

osoba zostan ie wyrejestrowa na.

+ Kontakt zdalny

Przewidywane jest tak2e rozwiniqcie systemu zdalnego kontaktowania siq z klientami, tak,

aby informacja o aktywizacji zostata przekazana i osoba realizowala indywidualny plan

dziaiania, bez koniecznoici przyjazdv do siedziby PUP. Ma to szczeg6lne znaczenie w stanie

pandemicznym. W tym celu zostanq wykorzystane narzqdzia informatyczne, takie jak

53



PROGRAM PROMOCJIZATRUDNIENiA I AKTYWIZACJI LOKALNEGO RYNKU PRACY NA LATA 2521-2027

smartfony oraz moiliwie proste aplikacje. Doradcy klienta bqdq przekazywai osobie dane

o ofercie oraz informacjq do kogo i w jakim terminie klient powinien siq stawii. Mo2na to

nazwai ,,cyfrowq ofertq aktywizacji". Jej rozlicznie nastqpi po uzyskaniu potwierdzenia od

pracodawcy. Takie rozwiqzanie bqdzie jeszcze wymagai dalszych ustaleri i regulacji. Do tego

czasu zwykta rozmowa telefoniczna, kt6ra ma nieco luiniejszy, mniej sformalizowany

charakter, bqdzie jednym z rodzaj6w aktywizacji klienta.

i: Poirednictwo instytucjonalne

Niniejszy program zaktada nie tylko rozw6j relacji z osobami bezrobotnymi

i poszukujqcymi pracy. Bardzo wa2nym przedsiqwziqciem jest modernizacja po6rednictwa

instytucjonalnego. Sytuacja na rynku pracy, fluktuacje zatrudnieniowe, zapotrzebowanie na

cudzoziemc6w i wiele innych czynnik6w powodujq, 2e tak2e doradcy klienta

instytucjonalnego muszA rozwinqi metodykq swojego dzialania. W perspektywie kilkunastu

miesiqcy PUP zamierza opracowai nowy model instytucjonalnego po5rednictwa pracy (czyli

relacji z pracodawcami oraz innymi podmiotami generujqcymi miejsca pracy). Bqdzie to

nowa formufa dzialania zespotu poSrednik6w instytucjonalnych, uwzglqdniajqca potrzebq

wiqkszej inicjatywy w zakresie promocji ustug PUP, projekt6w przyciqgania inwestor6w,

a takze potrzeb zatrudniania cudzoziemc6w.

Jednym z element6w takiego modelu powinna byi tak2e wsp6fpraca z lokalnymi podmiotami

gospodarczymi. Nale2y tutaj wymienii Inkubator Przedsiqbiorczoici oraz stosowne wydziaty

samorzqdu lokalnego.

* Kompetencje kadry PUP

Kluczowq sprawA dla jakoSci instytucji sq kompetencje jej personelu. Omawiany program

zaklada rozwijanie kwalifikacji kadry PUP, poprzez umozliwienie pracownikom uczestnictwa

w szkoleniach i studiach podyplomowych.

Ponadto, zostanie opracowany zestaw procedur, pod roboczE nazwa ,,Vademecum stu2by

zatrudnienia" albo ,,Vademecum pracownika PUP we Wtoctawku". Celem jest ustalenie

pewnego standardu postqpowania, ujednolicenia czynno6ci w przypadkach analogicznych

oraz osiqgniqcie wysokiego poziomu kompetencji. Ma to znaczenie m.in. z uwagi na fakt, 2e

PUP we Wlocfawku posiada dwie filie terenowe w Lubraricu i Kowalu. Od kilku lat

kierownictwo PUP stosuje zasadq uzgadniania i dostosowywania procedur do aktualnej

ilt
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sytuacji legislacyjnej oraz organizacyjnej, a nastqpnie przekazywanie tych rozwiqzari

pracownikom, tak2e w formie plik6w przesyfanych na siu2bowe skrzynki e-mail. ldea

vademecum PUP polega na zbiorczym skodyfikowaniu tych procedur i udostqpnianiu kadrze

zawsze na poczqtku danego roku (jako rodzaj wytycznych na kolejny rok). Pozwoli to na

cykliczne przypomnienie kluczowych procedur i stosowanie ich w praktyce.

+ Promocja dzialania

7 organizacjq pracy urzqdu zwiqzana jest promocja jego dzialania. Program zaktada

opracowanie metod promocji inicjatyw PUP, poprzez wykorzystanie narzqdzi

elektron icznych, w szczeg6lno6ci med i6w spotecznoSciowych.

Ponadto, bqdzie kontynuowane, tak jak od wielu ju2 lat, opracowywanie poradnik6w,

informator6w, broszur i ,,Biuletynu PUP we Wtoctawku". Sq to istotne materiaty promujqce

zatrudnienie, projekty urzqdu oraz wsp6tpracq w ramach lokalnego samorzqdu w dziedzinie

pobudzania aktywnoSci mieszkafi c6w.

1.1.C. Poprawo iokoici obslugi klient6w PIJP poprzez zwiqkszenie wykorzystywania

nanqdzi informotycznych w reolizacji zadafi PIJP oroz w kontoktach z klientami.

Opis zadania:

Ograniczenia w mo2liwo5ci bezpo5redniego kontaktowania siq z klientami urzqdu pracy,

wynikajqce zzagro2en pandemicznych, wpfywajq na konieczno:ii zmiany podejScia do innych

form kontaktu, przede wszystkim zdalnego. Rejestracja zainteresowanych os6b w urzqdzie

pracy byta i jest mo2liwa w trakcie bezpo5redniego kontaktu z pracownikami urzqdu oraz

w formie elektronicznej dla os6b posiadajqcych kwalifikowany podpis elektroniczny lub profil

zaufany. Wielu klient6w nie posiada jednak wymaganych mo2liwo6ci elektronicznego

potwierdzenia dokument6w. W celu aktywizacji os6b zarejestrowanych dotychczas

wykorzystywano spos6b utrzymywania kontaktu z klientami poprzez wizyty osobiste

w wyznaczonym terminie lub za pomocE rozm6w telefonicznych, SMS, oraz wysylania e-maili

czY list6w pocztq tradycyjnq. Poszerzenie katalogu sposob6w komunikacji umo2liwi

tatwiejsze dotarcie z informacjami do zainteresowanych os6b oraz do klient6w, kt6rzy nie

majq odpowiednich aktualnych informacji o mozliwoiciach pomocy PUP. Kontakt taki

dotyczy tak2e pracodawc6w, kt6rzy moga skorzystai ze wsparcia PUP w realizacji ofert pracy

czy uzyskania subsydi6w. Planowane sa r6zne formy nawiqzywania kontaktu i udostqpniania
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ustug PUP oraz rozpowszechniania informacji o elektronicznej czy zdalnej obstudze klient6w

urzqdu pracy. Wdra2ane bqdq nastqpujqce rozwiqzania:

't umo2liwienie zatatwienia spraw w r62norodny spos6b (tradycyjny oraz elektroniczny),

+ upowszechnianie i promocja informacji dotyczqcych dziatari i uslug PUP w celu dotarcia

z informacjami do szerszej grupy klient6w, szczeg6lnie mtodszych z wykorzystaniem

162nych kanat6w komunikacji, w tym m. in.: strona internetowa, sms-y, e-maile,

broszury, aktywno5i PUP w zakresie medi6w spotecznoSciowych (ze szczeg6lnym

uwzglqdnieniem FB), platformy do zdalnej komunikacji,

s) opracowanie i upowszechnienie ulotki informacyjnej promujqcej e-ustugiw PUP,

$' promocja e-rejestracji uwzglqdniajqca zasady u2ywania dokument6w elektronicznych,

+ promocja mo2liwoici zdalnego kontaktu z PUP oraz zasad zdalnego zalatwiania spraw,

tak2e w formie szkolenia dla klient6w PUP np. ,,Sprawy urzqdowe przez Internet bez

wychodzenia z domu",

e-konsultacje - cyklicznie bqdzie opracowywany harmonogram spotkari on-line

z wYznaczonymi pracownikami merytorycznymi w zakresie wybranych zagadnieri (np.

warunk6w rejestracji w PUP, zatrudniania cudzoziemc6w, dostqpnych subsydi6w, form

aktywizacyjnych, uslug z zakresu doradztwa zawodowego, itp.),

webinaria tematyczne dla przedsiqbiorc6w oraz biernych zawodowo,

rekrutacja zdalna - zorganizowanie mo2liwo6ci przeprowadzania zdalnie np. gietd czy

targ6w pracy z wykorzystaniem platform internetowych do kontaktu zdalnego,

badania satysfakcji klient6w PUP.

trfr" {,r*tr xt"r*t*ga*x*g; #duk**j* mm w**rz*'*ry r"€*'K,^t w{e{.i
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11.1. Promowanie i wdraianie edukacyjnych form aktywizacji

Zadania dla celu ll.1:
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ll.7.A. Wspdlpraca PUP z pracodowcami, szkolami i ploc6wkomi ksztalcenia zawodowego

w zakresie organizowanio przygotowania zowodowego doroslych w formie proktycznej

nouki zawodu.

Opis zadania:

Jednym z podstawowych problem6w lokalnego rynku pracy sq niskie kwalifikacje os6b

bezrobotnych. Okoto 4Oo/o bezrobotnych zarejestrowanych w PUP to osoby bez 2adnych

kwalifikacji zawodowych. Oznacza to, 2e trzeba planowai dziatania dostosowujqce

kompetencje os6b bezrobotnych do wymog6w rynku pracy. Z tego wzglqdu istotnq sferq

oddziatywania PUP na lokalny rynek jest dziatalno6i w zakresie organizacji oraz finansowania

usfug edukacyjnych.

Jednq z bardziej interesujqcych, lecz stosunkowo trudnq do realizacji, formq edukacyjnq

jest przygotowanie zawodowe dorostych (w skr6cie PZDI, kt6re mozna zorganizowai

w dw6ch wariantach, jako: przyuczenie do zawodu lub praktycznE naukq zawodu. Ten drugi

model PZD pozwala beneficjentowi uzyskai uprawnienia zawodowe, dlatego stanowi wa2ne

narzqdzie wyposa2enia osoby bezrobotnej w kwalifikacje w danej profesji. PZD w omawianej

formule to zatem instrument aktywizacji os6b bezrobotnych, realizowany poprzez

skierowanie os6b do pracodawcy w celu zdobycia kwalifikacji zawodowych. Bezrobotny

odbywa praktykq u pracodawcy, zgodnie z przyjqtym programem, a ponadto bierze udzial

w zajqciach teoretycznych, z reguty realizowanych przez uprawnionq instytucjq szkoleniowq.

Przygotowanie zawodowe w tej formie mo2e trwai od 6 do 12 miesiqcy i kofczy siq

kwalifikacyjnym egzaminem zawodowym, np. czeladniczym. Forma ta wymaga

wsp6tdzialania trzech podmiot6w: PUP, pracodawcv oraz instytucji szkoleniowej. Z uwagi na

problem niskich kwalifikacji bezrobotnych, zato2eniem niniejszego programu jest rozwijanie

PZD, najpierw poprzez opracowanie modelu wsp6tpracy instytucjonalnej w tym zakresie (np.

poprzez wlqczenie w dzialania centrum ksztaicenia praktycznego oraz centrum ksztatcenia

ustawiczneSo, czy te2 ustalenie wfaSciwego rozkladu terminowego czq6ci teoretycznej

i praktycznej), a nastqpnie wdro2enie ustalonego modelu. To zato2enie bylo obecne ju2 w

poprzednim programie promocji zatrudnienia. Nale2y podtrzymai tq ideq oraz zmierzac do

jej rozwoju i promocji.
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ll.7.B. Zleconie przez PUP reolizocji szkolert zowodowych (tak2e indywiduolnych) dla

bezrobotnych joko metody dostosowonio kompetencji os6b bezrobotnych do wymogort

rynku prdcy.

Opis zadania:

Zgodnie z modelem przyjqtym w regulacjach ustawowych, powiatowe urzqdy pracy

realizujq trzy fundamentalne ustugi: po6rednictwo pracy, poradnictwo zawodowe oraz

szkolenia. OczywiScie ka2dy urzqd pracy 6wiadczy wiele innych, dodatkowych form

aktywizacji, od sta2y po dotacje na dziatalnoSi gospodarczE. Jednak sq to jakby dziatania

towarzyszqce. Tym samym ustawodawca przyjqtt, 2e sila i sens funkcjonowania urzqd6w

pracy polegajq na po6rednictwie i poradnictwie, a tak2e podnoszeniu kompetencji os6b

bezrobotnych. Zapewnienie bezrobotnemu kontaktu z pracodawcq oraz rzeczowa pomoc

doradcza (skorelowana z poSrednictwem pracy) to pierwszy, podstawowy stopief funkcji

PUP, za6 uzupetnienie kwalifikacji, poprzez finansowanie szkolef i egzamin6w to drugi

stopief funkcji ustugowej PUP. Wiele os6b nie mo2e podjqi zatrudnienia z powodu

niedostosowania uprawnief czy umiejqtnoSci do oczekiwad rynku. Dotyczy to nawet os6b

w wy2szym wyksztatceniem. Dlatego tak wa2ne sq dzialania edukacyjne na czele

z organizacjq szkolef i fina nsowa n iem stud i6w podyplomowych.

Szkolenia sq co roku realizowane na podstawie planu szkole6, sporzqdzanego w oparciu

o analizy i zapotrzebowanie ze strony rynku pracy. Zgodnie z celem gl6wnym niniejszego

programu, wskazujqcym potrzebq wspotpracy instytucjonalnej, niniejszy program opiera siq

na wsp6tdziafaniu PUP z oirodkami ksztatcenia, wpisanymi do rejestr6w instytucji

szkoleniowych w wojew6dzkich urzqdach pracy. Instytucje te, wytonione zgodnie z ustawE

o zam6wieniach publicznych, bqdE wykonawcami szkolef dla skierowanych os6b

bezrobotnych. Planowane jest indywidualne podej6cie do szkolef, oznaczajqce skrupulatny

dob6r, przez doradc6w klienta oraz specjalist6w ds. rozwoju zawodowego, kandydat6w do

danego kierunku szkolenia. Wiqze siq to r6wnie2 z umo2liwieniem korzystania z tzw. trybu

indywidualnego, czyli skierowania osoby bezrobotnej, w uzasadnionych przypadkach, na

wskazane przez niq szkolenie. Oznacza to,2e klienci PUP bqdq korzystai nie tylko ze szkoleri

zaplanowanych przez urzqd, ale tak2e z kurs6w wybranych przez siebie, dobierajqc szkolenie

pod kompetencyjne zapotrzebowanie pracodawc6w.
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ll.7.C. Promocja oraz reolizocjo wsporcia bezrobotnych popnez dofinansowonie studi6w

podyplomowych.

Opis zadania:

Opr6cz wspomnianej du2ej liczby os6b bez kwalifikacji zawodowych, na wysokim

poziomie utrzymuje siq tak2e liczba bezrobotnych po wy2szych studiach. Okoto 1.000 os6b

zarejestrowanych w PUP we Wlocfawku to absolwenci studi6w, przede wszystkim

humanistycznych. Oznacza to, 2e w dtu2szej perspektywie czasowej poziom bezrobocia w tej

grupie oscyluje pomiqdzy $-LO% og6fu zarejestrowanych os6b bezrobotnych. Wysoki

wskainik bezrobocia w5r6d absolwent6w wy2szych uczelni wiq2e sie m.in.

z niedostosowaniem kierunku ksztafcenia do ofert pracy. Rolq PUP jest pomoc tym osobom

w dostosowaniu swoich kompetencji do potrzeb rynku. Opr6cz szkoleri czy sta2y wa2nq

formq edukacyjnq sq studia podyplomowe. Zgodnie z ustawq mo2liwe jest dofinansowanie

z Funduszu Pracy nauki na takich studiach. Zato2eniem niniejszego programu jest

promowanie korzystania przez klient6w z tej formy. Wa2nq funkcjq w tym dziataniu powinni

pelnii tacy pracownicy PUP, jak specjaliSci ds. rozwoju zawodowego oraz doradcy zawodowi.

lch rolq powinna byi wsp6tpraca z uczelniami oraz ocena zasadnoSci finansowania studi6w

dla konkretnej osoby, przy uwzglqdnieniu jej predyspozycji, rynkowo5ci wybranego kierunku

i perspektyw podjqcia pracy przez uczestnika.

W powy2szej dziedzinie mo2na nawiqzai wsp6tpracq z lokalnymi uczelniami wyiszymi.

lstotne jest, 2e uczestnik studi6w podyplomowych mo2e podjqi pracQ w trakcie tych

studi6w, bez konieczno:ici zwrotu koszt6w, jednak2e zobowiqzany jest do dokoriczenia nauki

w ustalonym terminie. Trzeba pamiqtai, 2e efektywnoSi zatrudnieniowa tej formy

aktywizacyjnej mo2e byi rozto2ona w czasie. Zgodnie z wytycznymi, PUP bada efeitywnoSi

ka2dej realizowanej formy w okresie trzech miesiqcy od jej zakoriczenia. W przypadku

studi6w i niekt6rych innych form (np. szkoleri) efekt zostaje osiqgniqty w dtu2szej

perspektywie. Pomimo to warto przedsiqwziqi takie dziafania edukacyjne, gdy2jest to jedna

z kluczowych metod dostosowania kompetencji os6b bezrobotnych do warunk6w rynku

pracy.

Il.7.D. Aktywizdcja os6b w szczeg6lnej sytuacji no rynku procy, poprzez zostosowdnie

skorelowonych form oktywizacji (np. szkolenie, o nastqpnie sta2 lub zotrudnienie

subsydiowane).
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Opis zadania:

Dziqki powy2szemu rozwiqzaniu osoba bezrobotna, kt6ra ukoriczy jednq formq

aktywizacji (np. szkolenie) zostanie niezwtocznie objqta kolejnym dzialaniem aktywizujqcym,

co powinno znaczaco podnieii jej kwalifikacje oraz wzmocnii skionno5i do readaptacji na

rynku pracy. Takie podej6cie czy te2 zato2enie - planowania serii dzialarl wobec jednej osoby,

wynika z podstawowego problemu PUP we Wlocfawku, tj. charakterystyki populacji

zarejestrowanych os6b bezrobotnych. Na przestrzeni ostatnich lat rynek pracy ulegt

przeobra2eniom. Pojawito siq wiqcej mo2liwo6ci zatrudnieniowych, nie tylko w Polsce, ale

tak2e na obszarze wielu paristw UE. Taka chlonno6i ze strony szerokiego rynku pracy oraz

sktonno6i do migracji, gt6wnie mtodych ludzi, spowodowata zmniejszenie liczby

bezrobotnych, co oczywi5cie jest bardzo dobrym zjawiskiem. Jednak w rejestrach urzqdow

pracy pozostaty gt6wnie osoby, kt6re wymagajq poglqbionego wsparcia. W ich przypadku nie

mo2na ograniczai siq do przedstawienia oferty pracy i skierowania do pracodawcy. Przed

skierowaniem takie osoby musza byi odpowiednio przygotowane przez doradc6w klienta.

Polega to m.in. na wtaSciwej rozmowie, kt6ra zmierza do zmotywowania klienta do

wtaiciwych relacji z pracodawcq. Innymi stowy, w ewidencji PUP pozostaly osoby, spo6r6d

kt6rych wiqkszo6i wymaga zespolonych dzialari w ramach kilku usfug rynku pracy lub

dodatkowych form aktywizacji.

Zamiarem PUP jest wytypowanie podgrup os6b, kt6re bqdq objqte takimi pogtqbionymi,

zespolonymi dziataniami. W przypadku tych bezrobotnych dziafanie pracownik6w urzqdu nie

ograniczy siq do poSrednictwa pracy czy skierowania na kurs. Zostanie opracowana Scie2ka

postqpowania, w ramach indywidualnego planu dzialania, zgodnie z kt6rq wytypowana

osoba przejdzie kilka etap6w aktywizacji. Przykladowo, w przypadku oceny, 2e osoba

dfugotrwale bezrobotna ma powa2ne deficyty kompetencyjne, mo2e ona przej6i przez

poradnictwo zawodowe (w PUP, albo u partner6w), nastqpnie szkolenie, azaraz potem staZ.

Zintegrowany blok kilku form i sposob6w aktywizacji mo2e przynieSi u beneficjenta trwate

rezultaty w postaci wypracowania istotnych kompetencji oraz motywacji. Oczywi6cie

opisane podejScie podniesie koszty aktywizacji pojedynczej osoby. Jednak tak jak

w przypadku os6b poszkodowanych w wypadkach, ktore korzystajq z pomocy r62nych

lekarzy specjalist6w oraz z wielu terapii, aby doj6i do sprawno5ci, tak samo osoby

dtugotrwale bezrobotne, dotkniqte problemami spolecznymi, psychologicznymi

i ekonomicznymi, muszE byi poddane wieloaspektowej aktywizacji. Wa2ne zato2enie PUP
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stanowi uznanie, 2e takie wieloetapowe wsparcie bezrobotnych powinno zostai

zaplanowane w porozumieniu z kluczowymi partnerami, takimi jak oSrodki pomocy

spolecznej. Wsp6ldziatanie kadry PUP i OPS jest w przypadku omawianej problematyki

sprawa zasadniczq. Dlatego zalozenia wsp6-lpracy instytucjonalnej zostaly podkre5lone

w wyod rqbn ionym pun kcie n iniejszego program u.

ll.I.E. Wsp6lpraca z uczelniami wy2szymi, zwlaszcza zlokalizowanymi we Wloclawku;

reolizocja wsp6lnych dzioloti dotyczqcych m.in. promocji ksztolcenia ustawicznego,

pobudzonio aktywnoici mieszkoric6w - nie tylko bezrobotnych, ole tei innych os6b w

wieku produkcyjnym, kt6re pozostajq w stonie bierno6ci (nie pracujq, nie sq oktywne

zowodowo i edukacyjnie).

Opis zadania:

Kooperacja instytucjonalna to jeden z gf6wnych motyw6w czy te2 wqtk6w niniejszego

programu. Dziqki dobrym, tzn. przemy6lanym i zaplanowanym relacjom instytucjonalnym,

opartym na og6lnych porozumieniach, instytucje rynku pracy oraz podmioty z otoczenia

tych instytucji, mogq stworzyd odpowiednie Srodowisko wsparcia dla os6b bezrobotnych.

Takie Srodowisko bqdzie te2 siu2yi innym ludziom, na przyktad osobom planujqcym

doskonalen ie kwalifikacji.

Atomizacja instytucjonalna to kluczowy problem organizacji pa6stwa. Wplyw na

integracjq podmiot6w, zwlaszcza w obrqbie tej samej dziedziny lub podobnych obszar6w

problemowych, maja ich wtadze administracyjne. Budowanie porozumienia miqdzy

instytucjami wsparcia spotecznego oraz podmiotami edukacyjnymi mo2e byi wzorcowym

modelem dziatania. Zakres takiego porozumienia nie mo2e byc z g6ry ustalony, lecz

powinien wyklarowai siq w trakcie spotkari i konsultacji. Mo2na jednak zalo2yi, 2e pola

wsp6ldzialania powinny obejmowai zagadnienia i projekty dotyczqce rozwoju lokalnej

spolecznoSci, poprzez szeroko rozumianq edukacjq. Celem byfoby objqcie ksztalceniem

okre(lonej grupy odbiorc6w, w kt6rej bezrobotni byliby jednq z kategorii.

Nale2y miqdzy innymi dotrzei do os6b biernych pod wzglqdem pracy i ksztatcenia.

Stworzenie projektu bezplatnych studi6w czy szkoleri dla os6b biernych, lecz nie

figurujqcych w rejestrze PUP, bytoby cenna inicjatywq. Nale2y jednak wcze5niej, w ramach

badaf spotecznych, o kt6rych byfa mowa w jednym z powy2szych punkt6w, ustalii poziom

zainteresowania takich os6b podjqciem aktywnoSci, a tak2e okreSlii ewentualne kierunki

61



lb
iqffii PROGRAM PROMOCJTZATRUDNTENTA TAKTYWTZACJT LOKALNTGO RyNKU pRACy NA LATA 2021.-2077

edukacyjne. Taki projekt pozwolitby uczelni szerzej oddziafywai na lokalnq spofeczno6i, byi

jeszcze bardziej u2ytecznq. Natomiast urzqd pracy miafby okazjq nie tylko typowai osoby

bezrobotne, ale tak2e zainteresowai swoimi usfugami osoby bierne na rynku pracy, kt6re

z r62nych przvczyn nie figurujq w ewidencji urzqdu. To pierwszy przypadek, w kt6rym PUP

konstruuje schemat dzialania zmierzajqcy do przyciqgniqcia os6b niezarejestrowanych

w sferq swoich dzialari. Nie jest to jednak paradoks. Musimy bowiem uzna6 fakt, 2e

obecnoiios6b biernych na rynku pracy, aprzy tym niezarejestrowanych w PUP, nie oznacza,

2e takie osoby potrafiq, mogE i chcq zmienii swojq sytuacjq. Dla PUP jest to nowy,

potencjalny obszar dziatania, wymagajqcy badari i analiz. Powinno to byi r6wnie2 wa2ne dla

lokalnego samorzqdu, bowiem skala os6b biernych wplywa na r62ne zjawiska spofeczno-

ekonomiczne.

Cel operacvinv:

11.2. Rozw6i poradnictwa zawodowego - usfugi podnoszqcej kompetencje bezrobotnych

Zadania dla celu ll.2:

ll.2.A. Realizocia porodnictwa zawodowego joko rodzaju dziotafi edukacyjnych, kt6re

modyfikuiq system wartoici i postawy uczestnik6w oroz wyposo2ojq ich w kompetencje

z zokresu wchodzenio w relacje interpersonolne, planowdnid dzialofi, somodzielnego

radzenio sobie w sytuocjoch problemowych, autoprezentacji.

Opis zadania:

Brak pracy w istotny spos6b mo2e wptywai na zaburzenie sytuacji 2yciowej ze wzglqdu

na trudno6ci finansowe. JednoczeSnie wpfywa on na poczucie dobrostanu i zachowania os6b,

budzqc lqk i zagra2aiqc poczuciu bezpieczehstwa. Uzyskanie zadowalajqcej pracy czQsto

okazuje siq czasochtonne, trudne lub niemo2liwe z powodu r62nych doSwiadczefi 2yciowych,

zawodowych czy problem6w zdrowotnych oraz dostqpno6ci ofert pracy. Znaczenie ma takze

szybki rozw6j technologiczny, kt6ry stanowi coraz wiqksze wyzwanie wobec koniecznojci

sprawnego postugiwania siq sprzqtem elektronicznym i docierania do szybko zmieniajqcych

siq informacji. Stqd pojawia siq konieczno6i wskazywania osobom poruszajqcym siq po rynku

pracy nowych wymagafi i mozliwoici oraz wsp6lnego poszukiwania wla6ciwych rozwiqzari ich

sytuacji. Wa2na jest ocena i wykorzystanie w praktyce zawodowej posiadanych doSwiadczeri

oraz umiejqtnoici w odniesieniu do istotnych warto:ici dla os6b wymagajqcych wsparcia.
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Punktem wyj5cia do wsp6lnej pracy doradcy zawodowego oraz jego klient6w powinno

byi okre5lenie przyczyn powodujqcych trudnoSi w zmianie swojej sytuacji na rynku pracy,

w tym okre6lenie: doiwiadczenia zawodowego, kwalifikacji, odlegto6ci miejsca zamieszkania

od potencjalnego rynku pracy, sytuacji rodzinnej, stanu zdrowia, osiqgniqi, plan6w

2yciowych i zawodowych, poziomu motywacji do zmiany. Nastqpnie opisanie zasob6w

klient6w, kt6re sprzyjatyby skutecznemu poszukiwaniu pracy. Taka diagnoza sytuacji

zawodowej i osobistej os6b szukajqcych pracy jest podstawq do ustalenia indywidualnego

planu aktywizacji zawodowej.

Czqsto pomoc doradcy zawodowego w formie indywidualnej lub grupowej wymaga

wieloetapowego przygotowania klient6w do kontakt6w z pracodawcami i pomoc

w opracowaniu dla nich dokument6w aplikacyjnych. Niezbqdne jest do tego zaplanowanie

oraz monitorowanie realizacji poszczegolnych etap6w i terminow przewidzianych dziatan

oraz podtrzymywanie motywacji os6b do dzialania.

Du2a czq6i klient6w urzqdu pracy posiada niewystarczajqce lub nieaktualne kwalifikacje

pod kqtem wymagari pracodawc6w. Osoba, kt6ra chce zmienii swojq sytuacjq na rynku

pracy, powinna dostrzec konieczno6i zdobycia, zmiany czy rozwoju wtasnych kwalifikacji.

Wsparciem jest wiqc pomoc doradcy zawodowego w odkrywaniu potrzeby zmiany lub

rozwijania posiadanych kom petencji klient6w.

Poradnictwo zawodowe jest metodq towarzyszenia osobie zainteresowanej w procesie

podejmowania wa2nych decyzji zawodowych. Pomaga w okre(leniu swoich zasob6w oraz

deficyt6w. Obejmuje tak2e dziafania wspierajqce ocenq wyznawanego systemu wartoici

i postaw klient6w. Daje szansq na naukq nowych lub rozwijanie posiadanych kompetencji

z zakresu: komunikacji, relacji interpersonalnych, planowania swoich dzialan, radzenia sobie

w sytuacjach trudnych oraz prezentacji wtasnej kandydatury w kontaktach z pracodawcami.

Realizacja ustug poradnictwa zawodowego bqdzie odbywata siq w formie indywidualnej

oraz grupowej. Dostqpne bqdq nastqpujqce mo2liwo6ci indywidualnego kontaktu z klientem:

udzielanie porad zawodowych (indywidualna porada zawodowa) oraz udostqpnianie

informacji dotyczqcych rynku pracy lub edukacji (indywidualna informacja zawodowa).

Formy grupowe bqdq obejmowaty: zajqcia grupowe (porada zawodowa grupowa), w tym

szkolenie z zakresu umiejqtnoSci aktywnego poszukiwania pracy, a tak2e spotkania

informacyjne (informacja zawodowa grupowa).
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Uslugi te warto realizowai we wsp6fpracv z innymi podmiotami wspierajqcymi tq samq

grupq klient6w: Centrum lnformacji i Planowania Kariery Zawodowej we Wfocfawku,

Centrum Edukacji i Pracy Mtodzie2y we Wtoctawku oraz Klubem Integracji Spotecznei we

Wtocfawku.

Il.2.B. Reolizacja szkolenid z zakresu umiejqtnoSci oktywnego poszukiwonia procy, joko

s pe cyf i czn ej i szcze g 6 I n ej f o rmy po r a d n i ctw d zow od ow e go.

Opis zadania:

Szkolenie z zakresu umiejqtno6ci aktywnego poszukiwania pracy pod tytulem ,,Szukam

Pracy" jest grupowE for.mq poradnictwa zawodowego. Zajqcia warsztatowe wedfug

programu zaakceptowanego i zalecanego pnez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej

prowadzq doradcy zawodowi. W miarq mo2liwo6ci wykorzystywane jest r6wnie2 wsparcie

psychologa (kt6remu PUP powierza prowadzenie czqSci zajqi w ramach zlecenia uslugi).

Warsztaty trwajq trzy tygodnie i obejmujq zagadnienia dotyczqce miqdzy innymi:

komunikacji interpersonalnej, radzenia sobie w sytuacjach trudnych, bilansu kompetencji,

planowania kariery zawodowej oraz aktywnego dziafania na rynku pracy. Uczestnicy

szkolenia uzyskujq wiedzq o rynku pracy, o zasadach poruszania siq po rynku pracy,

o przygotowaniu siq do rozmowy kwalifikacyjnej. Przede wszystkim jednak nabywajq

praktyczne umiejqtno6ci wyznaczania cel6w i realizacji ustalonego planu postqpowania.

Podstawq podejmowanych przez nich wybor6w zawodowych jest dogiqbna analiza

posiadanych przez nich zasob6w, stopnia motywacji i gotowo6ci na zmianq w 2yciu.

Rolq doradc6w zawodowych jest nie tylko przekazywanie niezbqdnych wiedzy

i umiejqtno6ci, ale r6wnie2 wspieranie uczestnik6w w rozwoju, w planowaniu i realizacji

poszczeg6lnych krok6w, pozwalajqcych zmienii swojq sytuacjq 2yciowq i zawodowq.

lntensywna wsp6tpraca doradc6w zawodowych z klientami pomaga zmieniai perspektywq

klient6w dotyczqcq ich miejsca na rynku pracy. Motywuje ona tak2e osoby do dziatania oraz

pokazuje im mo2liwo6ci zmiany posiadanych kompetencji.

It.2.C. Wsp6lpraca doradc6w zawodowych z instytucidmi edukocyinymi, w tym

z uczelniomi wyiszymi, w zakresie planowania dzialafi oktywizacyjnych w obszarze

p o ra d n i ctw a zaw o d ow eg o.
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Opis zadania:

Dzialania w zakresie poradnictwa zawodowego, szczeg6lnie wobec mtodych os6b, aby

okazaty siq skuteczne, warto, 2eby obejmowaty wsp6lpracq instytucji edukacyjnych. Celem

jest dotarcie z odpowiedniq pomoca i informacjq do os6b koriczqcych szkoly na r62nym

poziomie edukacji oraz do absolwent6w szk6t, ze wskazaniem na osoby do 29 r.2. Prowadzqc

aktywizacjq zawodowq os6b mtodych, nale2y docierai do czlonk6w tej grupy

w spos6b typowy r6wnie2 dla innych grup bezrobotnych, tj. poprzez spotkania i materiaty

informacyjne, ulotki, plakaty, informacje w lokalnych mediach czy strony internetowe.

Potrzebne jest tak2e wykorzystanie kanat6w informacji u2ywanych szczeg6lnie przez tq

grupQ wiekowq, czyli media spoteczno6ciowe. lstotne jest nawiqzywanie wsp6lpracy urzqdu

pracy r6wniez z r62nymi partnerami prowadzqcymi dziafania edukacyjne, w tym uczelnie

wy2sze i szkoty. Instytucje te prowadzq we wlasnym zakresie badania rynku pracy,

dostarczajq wiedzy i informacji swoim uczniom, studentom i absolwentom, wspierajqc ich

w wyborach zawodowych, poszukiwaniu pracy czy planowaniu wlasnej dziatalno6ci

gospodarczej. Wymiana informacji iwsp6lne dzialania aktywizacyjne moga stad siq podstawq

do uzyskania dodatkowego lrodla danych o rynku pracy, okazjq do rozpowszechniania

ogloszen, np. o naborach do realizowanych projekt6w, a tak2e do wdro2enia dziatar{

zapobiegajqcych pozostawaniu mtodych bez pracy po ukof czeniu szkoiy. Wsp6tpraca

powinna dotyczyi szk6l wy2szych dziatajEcych w regionie (w tym Akademickich Biur Karier),

zainteresowanych lokalnych szk6t i innych instytucji edukacyjnych.

lX3. '**I sLr*t.*gu*xtty: *{i"*sweffii#l&i5#*Xprnxz,g'* $gffi#rgi* ims?y***3*tz*ina

Celoperacvinv:

f f l.1. Rozwijanie wsp6lpracy PUP z OPS- aktywizacja oraz integracja spoleczna

Zadania dla celu tll.1:

Itt.I.A. Rozwijanie wsp6lprocy PIJP z OPS w zakresie integracii spoleczno-zawodowei

bezrobotnych; wsp6lnota insgucjonalnych cel6w, synergia dzialafi .

I r-0)
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Opis zadania:

Powy2sze zadanie zaktada realizacjq wsp6lnych dziatari PUP i OPS, wynikajqcych

z zawartych porozumieri, m.in. w zakresie udziatu os6b bezrobotnych w kontraktach

socjalnych. lstotne jest bowiem wykorzystanie wsp6lnych cech PUP i OPS (szczeg6lnie faktu

kierowania ustug i dziatari do tego samego klienta), a tak2e kompetencji, zasob6w

kadrowych, mo2liwo6ci pozyskiwania funduszy. Pozwala to na osiqgniecie stanu synergii

dziafari, czyli lepszych (ni2 w przypadku samodzielnych inicjatyw tych instytucji) rezultat6w

a ktywizacyj nych, wyn i kaj qcych z podj qtej wsp6tpracy.

Utworzone w 2O2O r. Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Technologii prowadzi aktualnie

analizy, kt6re majq pom6c ustalii kierunek reformy systemu urzqd6w pracy. W pierwszym

kwartale 2021' r. PUP we Wfocfawku udzielit odpowiedzi na seriq ankiet, dotyczqcych kwestii

organizacji, zadafi oraz standard6w ustug urzqd6w pracy. Kierunek modernizacyjny, kt6ry

obierze ministerstwo jest na razie nieznany. Jednak ju2 sam fakt przeniesienia w 2O2O r.

urzqd6w pracy z merytorycznej podleglo6ci Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

do Ministerstwa Rozwoju, Pracy i Technologii, sygnalizuje spos6b postrzegania systemu

urzqd6w pracy. Taka zmiana podlegloici Swiadczy o tym, 2e urzqdy pracy majq byi

instytucjami wspierajqcymi przedsiqbiorczo5( oraz, w jakiejS mierze, motorami lokalnego

rozwoju. Zapewne tak jest, je6li spojrzymy na skalq wydatk6w z Funduszu pracy na takie

dzialania jak subsydiowanie zatrudnienia, dotowanie powstawania nowych firm czy,

w ostatnim roku, wydatki w ramach ,,Tarczy Antykryzysowej,,.

Niemniej jednak, urzqdy pracy zawsze bedq pozostawai w bliskich relacjach

z o6rodkami pomocy spolecznej. PUP nie mo2e byi wytqcznie generatorem rozwoju, musi

tak2e pozostai instytucjq wsparcia spotecznego. Je5li siowo ,,rozwoj" potraktujemy szeroko,

to jest nim tak2e praca doradcy klienta w PUP, kt6remu udato siq skutecznie zaktywizowai

podopiecznego. Dziqki temu dotychczasowy bezrobotny zasilit kadry lokalnego zakladu

pracy. Rozw6j zaczyna siq poprzez zmianq: postaw, sklonno5ci i nawyk6w indywidualnych

ludzi.

Poniewaz obszar dziatania PUP obejmuje Wloctawek i powiat wlocfawski, istnieje znaczna

liczba o6rodk6w pomocy spofecznej, z kt6rymi urzqd utrzymuje wsp6tpracq. Nalezy

opracowai spos6b rozwoju wsp6tdzialania, kt6ry powinien byi skorelowany z nowE formulq

obstugi os6b bezrobotnych, o kt6rej byta mowa w jednym z powy2szych punkt6w. Wsp6lne

dziatania PUP i OPS powinny zmierzai do przedstawienia bezrobotnym sp6jnej oferty
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integracyjnej i aktywizacyjnej. Mo2na przy tym wykorzystai szereg form dziataf: od

podrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego, po prace spotecznie u2yteczne i roboty

publiczne. Konkretnymi elementami takiego wsp6tdzialania mo2e byi wsp6lpraca przy

projektowaniu rob6t publicznych jako instrumentu aktywizacji os6b zagro2onych

wykluczeniem spoiecznym i zawodowym, czy te2 wsp6lpraca doradc6w zawodowych PUP

z Klubem lntegracji Spotecznej MOPR. Formuta tej wsp6tpracy powinna byi okreSlona przez

partnerskie instytucje. W dalszej perspektywie mo2liwe bytyby projekty realizowane przez

PUP we wsp6tpracy z lokalnymi OPS. Do tego powinny byi wykorzystane badania spoteczne,

o kt6rych byla mowa w pierwszym celu operacyjnym niniejszego programu.

tll.7.B. Poszerzonie portnerstwa z OPS przez wlqczenie w dziolanio orgonizdcii

pozorzqdowych: np. funddcji zajmujqcych sie problemdtykq integracii zowodowei

i spolecznej.

Opis zadania:

W ramach wsp6tpracy z OPS nale2y przewidziei opcjq poszerzania partnerstwa lokalnego

o tzw. trzeci sektor, czyli organizacje non-profit dzialajqce w sferze pomocy

i aktywizacji os6b zagro2onych wykluczeniem spotecznym oraz wykluczonych spofecznie.

Dotychczas nie udato siq wypracowai sp6jnego modelu takiej tr6j-partnerskiej relacji.

Wynika to z faktu , 2e na terenie miasta i powiatu brakuje organizacji pozarzqdowych

o po2qdanej specjalizacji, tj. posiadajqcych doSwiadczenie w pracy z grupami zagro2onymi

wykl uczen iem spotecznym.

Celem wtqczenia NGO's6w do omawianej kooperacji bytoby m.in. wsparcie

w readaptacji i aktywizacji trudnych Srodowisk spofecznych. Na terenie dziatania PUP nie

brakuje takich spoteczno5ci. Do najtrudniejszych nale2q np. mieszkaricy Leopoldowa,

popularnie zwanego ,,Zakrqtem" (od nazwy ulicy). Kolejnym istotnym problemem jest

kwestia aktywizacji os6b mieszkajqcych w schroniskach dla os6b bezdomnych. Trudno

uwierzyi, ale w5r6d mieszkaric6w wfoclawskiego schroniska sq osoby przebywajqce tam

nawet kilkanaScie lat. Miejsce, kt6re peini rolq dorainego dachu nad glowq, stafo siq dla tych

ludzi domem. Szanse zatrudnieniowe os6b (z wymienionych powy2ej, najtrudniejszych

Srodowisk), sq obecnie znikome. Potrzebna jest przemy5lana strategia dziatania, 'lqczqca

kompetencje samorzEdu, w tym OPS, PUP. Byi mo2e u2yteczne bytoby wsparcie tych

instytucji przez do6wiadczonq organizacjq pozarzqdowq. Warto wciqgai NGO'sy w orbitq

la/(
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wsp6ipracy PUP-OPS, poniewa2 mo2e to zaowocowai wainymi, wsp6lnymi projektami m.in.

na rzecz n ajtrud n iejszych Srodowisk spotecznych.

Powy2sze nie oznacza, 2e w ramach niniejszego programu ewentualna wsp6lpraca

z organizacjami pozarzqdowymi skupi siQ na wymienionych najtrudniejszych grupach

spolecznych. Najpierw celem bqdzie integracja os6b bezrobotnych z r6inych Srodowisk. Byi

mo2e do tych dziatari uda siq r6wnie2 wtqczyi niekt6re osoby z powyzszych

zmarginalizowanych spoleczno5ci. NawiEzanie wsp6tpracy PUP-OpS-NGO i zdobycie

wsp6lnych do5wiadczeri mo2e w nastqpnej kolejno5ci zaowocowai projektem szerszych

dzialari w tych trudnych Srodowiskach. Do tego potrzebna jednak bqdzie pomoc wfadz

samorzqdowych. Je6li dziqki powy2szym dziaianiom uda siq wlqczyi do 2ycia spofecznego

choiby jaki6 procent os6b wykluczonych czy zagrolonych izolacjq spotecznq, to warto

i nale2y to uczynii.

Cel operacvinv:

lll.2. Wsp6fpraca PUp z instytucjami rynku pracy

Zadania dla celu lll.2:

lll.2.A. Wsp6lproco PIJP z oHP (opcionatnie z Poradniq Psychologiczno-pedagogicznq) w
zakresie aktywizacii os6b mlodych, szczeg6lnie z grupy tzw. NEET (not in employment,

educotion or training), zgodnie z priorytetem tJE.

Opis zadania:

Jednym z kluczowych dziatari podmiot6w publicznych, w tym powiatowego Urzqdu pracy

we Wtoctawku jest podejmowanie inicjatyw na rzecz pomocy mtodym osobom w wieku

poni2ej 29 roku 2ycia (w tym szczeg6lnie do 25 r. 2.1. Polska, jako kraj cztonkowski UE, jest

wlqczona w realizacjq programu,,Gwarancje dla mtodzieiy",ktorego celem jest aktywizacja

zawodowa mtodych os6b. W ramach ,,Gwarancji dla mtodzie2y" mtodzi ludzie powinni

uzyskai dobrej jakoSci ofertq zatrudnienia, ksztatcenia, przyuczenia do zawodu, sta2u lub

innq formq pomocy, umo2liwiajqcq aktywizacjq zawodowq albo podjqcie dziatalno6ci

gospodarczej. Wsparcie powinno zostai udzielone w ciqgu czterech miesiqcy od momentu

utraty pracy lub zakodczenia ksztatcenia formalnego. Szczeg6lnE uwagA objqte sq osoby

z grupy tzw. NEET, czyli takie, kt6re nie uczq siq, nie pracujq ani nie szkolq. Do wsparcia

mlodziezy zobowiqzane sq tak2e plac6wki OHP, w tym Centrum Edukacji i pracy Mlodzie2y

lap| -"
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we Wfoclawku. Na podstawie zawartego w 2OI5 r. porozumienia pomiqdzy PUP we

Wiocfawku a CE|PM we Wtocfawku strony zadeklarowaty wsp6tpracq w zakresie aktywizacji

mlodych os6b bezrobotnych, gl6wnie poprzez uslugi, takie jak po5rednictwo pracy oraz

poradnictwo zawodowe. Realizowane byty wsp6lne zajqcia z zakresu grupowego

poradnictwa zawodowego dla bezrobotnych do 25 r.2. Natomiast w ramach po5rednictwa

pracy wymieniano siq informacjami dotyczqcymi wsp6lpracy z pracodawcami oraz ofertami

pracy. Organizowano tak2e wsp6lnie targi pracy. Wsp6tpraca bqdzie kontynuowana. Dziqki

temu mo2liwe bqdzie skuteczniejsze aktywizowanie mtodzie2y, zwlaszcza pozostajqcej poza

zatrudnieniem, edukacjq i szkoleniem (NEET), w tym os6b mtodych wymagajqcych

szczeg6lnego wsparcia (oddalonych od rynku pracy, ze Srodowisk defaworyzowanych,

z obszar6w wiejskich). Potqczenie dziatar{ instytucji partnerskich, wykorzystujqcych

posiadany potencjat kadrowy i lokalowy, usprawni docelowq pomoc skierowanq do

mtodzie2y.

lll.2.B. Wsp6lpraca PIJP z dgencjami zatrudnienia w celu pozyskanio wiqkszej iloSci ofert

pracy i innych form aktywizocyjnych, a tok2e ulatwienio pracodowcom zdtrudnianio

cudzoziemc6w.

Opis zadania:

Gt6wnym zadaniem urzqdu pracy jest zapewnienie klientom mo2liwie optymalnej ustugi

po6rednictwa pracy. Dotyczy to z jednej strony os6b bezrobotnych, zai z drugiej

pracodawc6w. Wszystkie inne dzialania, takie jak subsydiowanie zatrudnienia czy organizacia

szkoleri majq charakter pomocniczy dla ustugi poSrednictwa pracy.

W celu uzyskania wysokich wska2nik6w zatrudnieniowych, czyli jak najwiqkszej liczby

os6b podejmujqcych prace, konieczne jest budowanie partnerstwa z podmiotami

zajmujqcymi siq pozyskiwaniem ofert pracy. Do takich instytucji nale2q agencje zatrudnienia.

Agencje takie mogq wystqpowai w dwojakiej roli: jako firma poSredniczqca pomiqdzy

pracodawcq, a poszukujqcym pracy lub jako pracodawca, kt6ry formalnie zatrudnia osobq

(kierowanq nastqpnie do tzw. ,,pracodawcy u2ytkownika"). W pierwszym przypadku - czyli

po6rednictwa w zatrudnieniu, podobnq rolq spetnia oczywi6cie urzqd pracy. Dlatego tego

typu wsparcie ze strony agencji ma mniejsze znaczenie z punktu widzenia PUP, kt6ry przecie2

synonimicznie nazywany jest ,,po6redniakiem". PUP sam musi wykazai siq skutecznoSciq

budowania relacji pomiqdzy pracodawcami, a bezrobotnymi. Jednak w drugim przypadku -

| -^-1 b9
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oferowania pracy przez agencjq, sytuacja jest odmienna, poniewa2 podmiot ten wystqpuje

w charakterze pracodawcy. Dla PUP jest zatem instytucjq oferujqcq umowq o pracq (lub

choiby umowq cywilnoprawna). Coraz czqSciej agencje zatrudnienia wystqpujq w takiej roli.

Du2e przedsiqbiorstwa chqtnie korzystajq z u2yczania pracownik6w, np. na takich zasadach

jak outsourcing.

Wsp6tdziatanie z agencjami zatrudnienia, poszukiwanie formuty i wta5ciwych proporcji

takiej wsp6tpracy, wydaje siQ niezbqdne. Wdro2enie schematu tego typu kooperacji

pozwoliloby na rozszerzenie wachlarza ofert pracy. Byi mo2e pozwolite2 na kojarzenie przez

PUP pracodawc6w z agencjami zatrudnienia, np. w sprawach pozyskiwania do pracy

cudzoziemc6w. Wa2nq rolq przy tworzeniu schematu wsp6lpracy z agencjami zatrudnienia

powinni odgrywai poSrednicy pracy realizujqcy funkcje doradc6w klienta instytucjonalnego.

lll.2.C. Wsp6lproca PUP z instytucjomi diologu spolecznego, szczeg6lnie z orgonizocjomi

pozarzqdowymi (NGO: non-government organization) zajmujqcymi siq problemotykq

bezrobocia i rynku pracy. Nawiqzonie kontaktu z NGO'somi spozo powiatu (z uwagi no

niskq reprezentotywnoid tego typu podmiot6w na ohszarze dzialonio pup).

Opis zadania:

Zgodnie z obowiqzujqcymi przepisami jednym z rodzaj6w instytucji rynku pracy sE

instytucje dialogu spofecznego, do kt6rych nale2q organizacje pozarzqdowe. PUP cyklicznie

zaprasza do wsp6tpracy takie organizacje. Nalezy takq kooperacjq kontynuowa6 i rozszerzai,

tak2e o podmioty spoza terenu dzialania urzqdu. Budujqc wsp6tpracq instytucjonalnq,

w ramach samorzqdu lokalnego, np. z OPS-ami, czy plac6wkami o5wiatowymi, mo2na

wtqczyi do wsp6tdziafania organizacje pozarzqdowe, co jest zgodne z postulatem lqczenia

dziatari podmiot6w publicznych ztzw. trzecim sektorem. Instytucje tego typu moga pom6c

PUP i OPS-om w dziataniach integracyjno-aktywizacyjnych wybranych kategorii os6b (np.

bezrobotnych 50+, opuszczajqcych zaktady karne czv ze 6rodowisk zmarginalizowanych).

Atutem NGO-s6w jest ich nieszablonowe dziatanie oraz do6wiadczenie w zakresie

pomocy konkretnym grupom beneficjent6w. Warto wykorzystai potencjaf tych podmiot6w

i budowai porozumienia w celu skuteczniejszego projektowania inicjatyw na rzecz os6b

w najtrudniejszej sytuacji spoteczno-ekonomicznej. Byla o tym mowa w jednym

z wcze6niejszych pun kt6w n in iejszego program u.
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Cel operacvinv:

lll.3. Rozwijanie uslug dla pracodawc6w- modernizacja poSrednictwa instytucjonalnego

Zadania dla celu lll.3:

ttt.3.A. Opracowanie i wdroienie nowego modelu pozyskiwonia, utrzymonio i rozwijonia

kontokt6w z przedsiqbiorcami; wykorzystonie narzqdzi kontaktu elektronicznego.

Opis zadania:

W zwiqzku z sytuacjq epidemicznq w kraju konieczna jest zmiana podej6cia do sposobu

komunikacji z pracodawcami. Kontakt elektroniczny jest to nie tylko zmiana ilo6ciowa

(ograniczenie papierowych dokument6w, np.: zawiadomie6 o przyznaniu wsparcia na rzecz

e-maila) - mniejsze wydatki na papier, koszty wystania oraz zaniechanie poszukiwaf

kolejnych pomieszczei i dostosowywanie ich do potrzeb sktadnicy akt, ale r6wnie2

jako6ciowa - pracodawca, kt6ry jest informowany ,,na bie2qco", szybciej podejmuje

dziatania w celu zatrudnienia bezrobotnego. Elektroniczny kontakt wpisuje siq

w og6lnokrajowq tendencjq do rezygnowania z ,,wersji" dokument6w papierowych.

Najlepszym przykfadem jest wsparcie wynikajqce z art. 15 zzea ustawys i rozporzqdzefP

tarczy antykryzysowej, kt6re stanowiq, i2 przedsiqbiorcy wnioski sktadajq wyfqcznie w formie

elektronicznej. Niejako przy okazji sktadania tych wniosk6w pracownicy urzqdu styszq od

pracodawc6w o braku podstawowego narzqdzia niezbqdnego do skladania takiego wniosku,

tj. profilu zaufanego. W5r6d bezrobotnych w tej kwestii sytuacja wyglqda du2o gorzej.

Koniecznym jest propagowanie w5r6d klient6w PUP zakladania profilu zaufanego, w celu

u mozliwienia zda I nego zatatwian ia forma Ino5ci.

W zwiqzku z powy2szym, w ramach rozwijania instytucjonalnego poSrednictwa pracy,

zostanie opracowany model nawiqzywania i utrzymania kontaktu elektronicznego

z pracodawcami oraz instytucjami generujqcymi miejsca pracy. Do tego celu zostanq

wykorzystane narzqdzie cyfrowe, takie jak: poczta elektroniczna, newslettery, elektroniczna

prezentacja ustug, konsultacje on-line.

BUstawa z dnia 2 marca 2O2Or. o szczeg6lnych rozwiqzaniach zwiqzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, innych chor6b zakaZnych oraz wywoiywanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U.

poz.t842, z p6in. zm.).
s Rozporzqdzenie Rady Ministr6w z dnia 19 stycznia 2}2tr. w sprawie wsparcia uczestnik6w obrotu
gospodarczego poszkodowanych wskutek pandemii COVID-1-9 (Dz. U. 22027r., poz.t52l.
Rozporzqdzenia Rady Ministr6w z dnia 26 lutego 2021r. w sprawie wsparcia uczestnik6w obrotu
gospodarczego poszkodowanych wskutek pandemii COVID-19 (Dz. U. 2202Ir., poz.371l.

7"1
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Ill.3.B. Wsp6lpraca z otoczeniem biznesu, inkubatorem przedsiqbiorczoici, orgonizacjomi

pracodawc6w,

Opis zadania:

Skuteczny rozw6j przedsiqbiorczoSci mo2na zapewnii m.in. poprzez tworzenie

przyjaznego Srodowiska wok6f biznesu. Nale2y rozwa2yi wsp6tpracg w zakresie

dopuszczalnoSci porqczef jako formy zabezpieczenia subsydiowanego zatrudnienia tam,

gdzie jest ono wymagane prawem, ze strony Kujawsko-Pomorskiego Funduszu Porqczef

Kredytowych (KPFPK), a w szczeg6lnoici Toruriskiego Funduszu Porqczef Kredytowych, kt6ry

proponuje w tym zakresie wsp6tpracq. Przygotowanie stosownych rozwiqzan mo2e

zaowocowai skuteczniejszym wykorzystaniem Srodk6w przeznaczonych na wsparcie

finansowe os6b podejmujqcych dzialalnoii gospodarczE oraz przedsiqbiorc6w tworzqcych

miejsca pracy. Konieczna jest SciSlejsza wsp6tpraca z inkubatorem przedsiqbiorczoSci

poprzez wzajemnq informacjq o naborach wniosk6w o jednorazowe Srodki na podjqcie

dziatalnoici gospodarczej (urzqd), wolnych lokalach i zasadach ich wynajmu (inkubator

przedsiqbiorczo5ci). Dopefnieniem wsp6tpracy jest nawiqzanie kontaktu z Cechem Rzemiosi

R62nych oraz powstatymi na terenie powiat6w grodzkiego i ziemskiego klastrami

przedsiqbiorc6w.

lll.3.C. Orgonizacjo torg6w i gietd pracy w siedzihie PIJP, w lokalach partner6w urzqdu czy

zdolnie.

Opis zadania:

W ostatnich latach PUP we Wtoctawku zaanga2owal siq w organizacjq lokalnych targ6w

pracy. Wcze5niej urzqd byt tylko jednym z wystawc6w, prezentujqc oferty zatrudnienia oraz

informacje o usfugach i instrumentach rynku pracy. Od 2016 r. PUP wystqpuje w charakterze

wsp6torganizatora targ6w, wesp6t z Poradniq Psychologiczno-Pedagogicznq, Centrum

Edukacji i Pracy Mtodzie2y OHP oraz Cechem Rzemiosf R62nych. Na przestrzeni ostatnich

czterech edycji targi pracy urosty do rangi najwiqkszej tego typu imprezy w regionie. Dziqki

patronatowi ze strony wtadz samorzqdowych, targi odbywajq siq w najwiqkszym obiekcie

miasta, czyli w Hali OSiR. Co roku w targach uczestniczyfo ok. 80 wystawc6w, tj.

pracodawc6w, instytucji rynku pracy, szk6t wy2szych. W5r6d os6b odwiedzajqcych targi

pracy przewa2aty osoby poszukujqce pracy. Wedtug ostro2nych szacunk6w corocznie

w targach pracy braio udziat ponad 2.000 os6b. W okresie trwania pandemii targi nie zostafy
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zorganizowane. Znaczenie tej imprezy, jej oddziatywanie na promowanie problematyki

pracy, bezrobocia czy edukacji, powoduje, 2e nale2y powr6cii do tej idei, po zniesieniu

restrykcji ogran iczajqcych organ izacjq i m prez o masowym charakterze.

Targi pracy sq okazjq do upowszechnienia ustug i instrument6w rynku pracy znacznej

liczbie potencjalnych klient6w. lnnym rodzajem dzialaf grupowych sA giefdy pracy,

stanowiqce specyficzny rodzaj po6rednictwa pracy. Na wniosek pracodawcy, PUP zaprasza

osoby bezrobotne, kt6re biorq udzial w spotkaniu z tym pracodawcq, w celu wytonienia

kandydat6w do zatrudnienia. Gietda pozwala konkretnemu pracodawcy spotkad siq w ciqgu

jednego dnia z wiqkszq grupa kandydat6w. Umo2liwia pracodawcy zaoszczqdzenie czasu

i 6rodk6w w por6wnaniu do standardowej formy po6rednictwa, czyli wydawania skierowan

do firmy pojedynczym osobom. Zar6wno dzialania w zakresie targ6w pracy, jak i gietd pracy

bqdq kontynuowane. Skala tych dziatari bqdzie zale2na od sytuacji epidemicznej oraz zmian

organizacyjnych w obszarze po6rednictwa pracy.

Celoperacvinv:

lll.4. Wsp6fdziatanie PUP z samorzqdami - wydzialami ds. promocii i rozwoiu

Zadania dla celu lll.4:

Itl.4.A. Wsp6tpraca PUP z wydziolami lJM, Starostwo, wlodz poszczeg6lnych gmin, w celu

projektowanio bieiqcych dziolori zmierzajqcych do pozyskiwonia inwestycii oraz mieisc

procy. Cel: synergid instytucjonolna, m.in. dziqki polqczeniu kompetencii, informacii,

zasob6w kodrowych etc.

Opis zadania:

Niniejszy program podtrzymuje i rozwija filozofiq my5lenia na temat roli urzqdu pracy

oraz jego miejsca z strukturze instytucjonalnej miasta i powiatu. Wychodzi on z zalotenia, 2e

poprawq efektywno6ci w zakresie aktywizacji zawodowej os6b bezrobotnych mo2na uzyskai

m.in. dziqki budowaniu relacji instytucjonalnych, zwlaszcza w obszarach: edukacji

(wsp6fpraca z instytucjami szkoleniowymi, uczelniami), przedsiqbiorczoici (wsp6lpraca np.

z inkubatorem przedsiqbiorczo6ci), czy integracji spotecznej (wsp6tpraca z oSrodkami

pomocy spofecznej, w tym z Klubem lntegracji Spotecznej). Ta idea stata siq r6wnie2

podstawq dla wsp6tpracq z instytucjami samorzqdowymi, kt6rych domenE jest pozyskiwanie

inwestor6w. Punktem wyj5cia do nawiqzania takiej wsp6tpracy jest jak najwiqksza
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,,wzajemna wiedza o sobie". Przyktadowo przedstawiciele samorzqdu, zajmujqcy siq m.in.

tworzeniem warunk6w do pozyskiwania inwestycji, generujqcych miejsca pracy, powinni

miei latwy dostqp do danych PUP i odwrotnie. Prostq ilustracjq jest powiqzanie stron

internetowych. Ponadto, nale2y zapewnii statq wymianq informacji, umo2liwiajqcq z jednej

strony wsparcie jednostek samorzqdu terytorialnego w rozmowach z potencjalnymi

inwestorami, a z drugiej wsparcie dla PUP w aspekcie mozliwoSci aktywizacyjnych.

tV. #*$ ssnmt*gicaffiy: &ktybviu*cjn i*kni**#* rvnkil prfrily

Celoperacvinv:

lv. 1. Model owanie aktywizacji - nowa formufa konta ktu doradca-klient

Zadania dla celu lll.1:

lV.7.A. opracowanie systemu klosyfikowanio pomocy osobom bezrobotnym, na podstawie

predyspozycii i kompetencii oraz dziqki projektom przygotowdnymi reolizowonym przez

PUP.

Opis zadania:

W ramach modernizacji funkcjonowania urzqdu jako instytucji wsparcia spotecznego

przewiduje siq rozwijanie relacji pomiqdzy doradcami klienta a osobami korzystajqcymi z ich

pomocy' Korelacja: doradca-klient ma siq opierai na pogtqbionej wiedzy o osobie, realizacji

indywidualnego planu dziatania, a tak2e uzasadnionej mozliwo6ci tqczenia 162nych

instru ment6w aktywizacyj nych.

omawiana w jednym z wcze6niejszych punkt6w rezygnacja urzqdu z wyznaczania

obowiqzkowych wizyt w ramach tzw. potwierdzania gotowo6ci do pracy, zapewnia

doradcom klienta czas i sposobno6i na analizq sytuacji klienta, okre6lenie potencjalnych

rozwiqzai jego problem6w aktywizacyjnych oraz zaproszenie tej osoby w celu przedto2enia

konkretnej propozycji pomocy. W trakcie kontaktu z klientem doradca uzyskuje dodatkowq

wiedzq o osobie (np. wynikaiqcq z informacji o przebiegu spotkania z pracodawcq, do

kt6rego bezrobotny zostat skierowany). Doradca klienta ka2dorazowo aktualizuje
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indywidualny plan dziatania, korygujqc przewidywane czynno5ci traktowane jako etapy do

podjqcia zatrudnienia.

Kompleksowe dane o osobie, standardowe i konkretne, takie jak: poziom wyksztatcenia,

posiadane kwalifikacje zawodowe czy okres pozostawania bez pracy, ale te2 informacje

z obserwacji osoby: ocena wynikajqca z doSwiadczenia doradcy i jego konsultacji z innymi

specjalistami, powinny pozwolii na klasyfikowanie pomocy czy tei skorelowanie formy

wsparcia z kompetencjami kandydata. Osoby w najtrudniejszej sytuacji powinny zostai

objqte kompleksowymi dzialaniami, od poradnictwa zawodowego, poprzez formy

edukacyjne, ai po subsydiowane zatrudnienie. Metoda kompleksowej aktywizacji, o kt6rej

byfa mowa w jednym z powy2szych punkt6w, mo2e byi osiqgniqta np. dziqki programom

specjalnym lub wyodrqbnionym projektom.

|V.I.B. Poradygmdt kompleksowego wsparcia Swiadczonego przez doradc6w klienta,

w tym dystrybucja ofert prdcy oroz innych form oktywizocii zawodowei.

Opis zadania:

Zgodnie z opisanym powy2ej zafo2eniem rolq doradc6w klienta jest kompleksowe

podej6cie do aktywizacji os6b. Patrzqc z innego punktu widzenia mo2na powiedzied,2e ka2dy

klient ma konkretnego doradcq, kt6rego zadaniem jest (wsp6lnie z klientem) sprawne

i skrupulatne ukladanie indywidualnego planu dziatania. Oczywi5cie doradca klienta mo2e

korzystai z pomocy innych specjalist6w, szczegolnie doradc6w zawodowych czy specjalist6w

ds. rozwoju zawodowego, a tak2e pracownik6w zajmujqcych siq konkretnymi instrumentami

aktywizacji, jak dotacje, refundacje koszt6w przejazdu czy bony na zasiedlenie. Jednak2e

gi6wnym wsparciem dla osoby bezrobotnej ma byi doradca klienta. Pracownicy pelniqcy

inne funkcje sq osobami wspierajqcymi proces readaptacji osoby na rynku pracy.

Z powy2szych wzglqd6w doradca klienta, jako pracownik dziafaiqcy ,,na pierwszej linii",

czyli na sali obstugi, nie mo2e skupiai siq wylqcznie na wydawaniu skierowa6 na ofertq pracy

czy sta2u. Jego rola w zmodernizowanej formule PUP jest maksymalnie szeroka i nie musi

ograniczai siq tylko do domeny PUP. W pewnych sytuacjach doradca klienta bqdzie m6gl

konsultowai siq z innymi instytucjami, jak OPS czy instytucje edukacyjne. Poziom i zakres

zaanga2owania doradcy klienta w proces aktywizacji osoby wptywa na efektywnoSi jego

pracy. Doradca pozyskuje mo2liwie szerokq informacjq o usfugach i instrumentach rynku

pracy, a tak2e zewnQtrznych inicjatywach, kt6re moga wspierai danq osobq w aktywizacji.
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Powinien tak2e wspierai klienta w samodzielnym poszukiwaniu potrzebnych informacji,

kt6re bqdq przydatne do zmiany jego sytuacji.

Czynno5ci podejmowane przez doradc6w klienta, w tym ich charakter oraz

zr6znicowanie, bqdq podlegai ewaluacji.

tV.l.C.Wykorzystanie wsp6lpracy instytucjonalnej w zakresie plonowonia pomocy

bezrobotnym i realizocji uslug rynku prdcy, np. prowadzenie zajqd poradnictwo

zowodowego w iednostkach pomocy spolecznej w tym w Klubie Integracji Spolecznej.

Opis zadania:

Zgodnie z wyrazanq wcze6niej deklaracjq, zaklada siQ 2e w ramach wsp6tpracy

instytucjonalnej bqdq realizowane wsp6lne dziatania z OPS, w szczeg6lnoici z Klubem

Integracji Spolecznej, jako wydziatem MOPR. KIS jako plac6wka realizujqca zadania integracji

i aktywizacji os6b zagro2onych wykluczeniem spotecznym jest naturalnym partnerem pUp

w zakresie aktywizacji zawodowej klient6w. Szczeg6lne znaczenie bqdzie miata realizacja

usfugi poradnictwa zawodowego dla wytypowanych kategorii os6b bezrobotnych. Jej celem

powinno byi wsparcie klient6w w realizacji ich cel6w zawodowych, w tym w korzystaniu

z usfug rynku pracy oraz proponowanie im udzialu w realizowanych projektach. planowane

jest prowadzenie w KIS grupowych form poradnictwa zawodowego, w tym szkolenia

z zakresu umiejqtnoSci aktywnego poszukiwania pracy. lstotne bytyby tak2e dy2ury

indywidualne doradc6w zawodowych PUP w siedzibie KlS. Zakres i formy wsp6tpracy zostanq

opracowane przez te instytucje w oparciu o porozumienie.

Cel operacvinv:

!V.2. Wspieranie rozwoju gospodarczego

Zadania dla celu lV.2:

lV.2.A. Wspieronie rozwoju przedsiqbiorczoici, w tym projektowanie dzioldfi no rzecz

ksztaftowanio pnedsiqbiorczoici os6b mlodych, uczqcych siq lub os6b z kotegorii NEET (not

in employment, educotion or training).

Opis zadania:

Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, w oparciu, o kt6rq dziala pUp

we Wtoctawku, zawiera caly zestaw instrument6w adresowanych do os6b bezrobotnych do
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30 roku 2ycia10. Dziqki temu mo2liwe jest skuteczniejsze aktywizowanie ka2dej mtodej osoby,

w relatywnie kr6tkiej perspektywie czasowej od momentu rejestracji w urzqdzie pracy.

Nale2y tutaj jednak zauwa2yi , 2e, jak wskazano we wstqpie do niniejszego rozdziatu, jednym

z istotnych lokalnych problem6w jest niska przedsiqbiorczosi mtodych ludzi. Statystyki

dotyczqce podmiot6w gospodarczych wskazuiE, 2e niewiele firm to dziafalno6ci zaktadane

przez mlodych ludzi. Dlatego promowanie aktywno6ci os6b z grupy wiekowej do 30 r'2.

powinno w znaczniej mierze dotyczyi inicjatyw propagujqcych i rozwijajqcych szeroko

rozumianq przedsiqbiorczotC Dotyczy to r6wniez analizy predyspozycji oraz zdobywania

wiedzy koniecznych do tworzenia i prowadzenia dziatalno6ci gospodarczej.

Nale2y dq2yi do umo2liwienia mtodym ludziom nabywania kompetencji

przedsiqbiorczych. Z jednej strony kompetencje takie powodujq wiqkszq otwarto6i,

samodzielno(i i kreatywno(i mtodych os6b, zaS z drugiej strony wptywajq na ich skfonnoii

do samozatrudnienia. Z powy2szvch wzglqd6w w niniejszym programie wprowadzono

wyodrqbnione zadanie, kt6rego celem jest projektowanie dziafari na rzecz ksztattowania

przedsiqbiorczo6ci mtodych os6b.

tV.2.B. tnicjowonie, tworzenie i reolizacja lokalnych proiekt6w partnerskich w zakresie

wspieranio rozwoju gospodarczego (zwlaszcza projekty z inkubotorem przedsiqbiorczoici

oroz z gminami w oporciu o gminne strategie rozwoiu).

Opis zadania:

Ka2da gmina posiada opracowanq wieloletniq strategiq rozwoju, wytyczajqcq kierunek

zmian na danym obszarze. 096lnym wyrazem deklarowanych w niej dziatari jest osiqgniecie

oczekiwaf zwiqzanych z rozwojem spoteczno-gospodarczym oraz poprawq 2ycia

mieszka6c6w. Zmiany te wiq2q siq z reguly z wykonaniem pewnych zada6, a tak2e

z wia6ciwym pr:zygotowaniem zasob6w ludzkich do ich wykonania (np' pod wzglqdem

kompetencji). PUP, jako instytucja dysponujqca mo2liwo6ciami realizacji ustug rynku pracy,

mo2e wspierai rozw6j lokalnych gmin, uwzglqdniajqc przy podziale 5rodk6w publicznych,

kt6rymi dysponuje, projekty wskazane w strategiach. Ze 6rodk6w Funduszu Pracy mo2na

finansowai przygotowanie zasob6w ludzkich (w ramach szkoleri, czy sta2y) oraz pokryd

koszty czq5ci prac (np. w ramach rob6t publicznych). Urzqd pracy mo2e byi w ten spos6b

roustawa z dnia 20 kwietnia 2OO4r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (dz- U. z 2O2Or., poz. 1409

zpoin. zm.), Rozdzial 13d
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instytucjq wsparcia dla miasta i lokalnych gmin w zakresie rozwoju, oddziafywujqcego na

rynek pracy. lstotne bytoby podjqcie szerszej wsp6tpracy w ramach projekt6w opartych na

zaawansowanych strategiach rozwoju. Jest to zgodne z zasadq budowania wsp6lpracy

instytucjonalnej. Cennq inicjatywq bytoby spajanie wsp6fpracy pomiqdzy pUp a inkubatorem

przedsiqbiorczoici oraz jednostkami samorzqdu terytorialnego w zakresie wsparcia

przedsiqbiorczoici.

Celoperacvinv:

fV.3. Wspieranie tworzenia miejsc pracy oraz samozatrudnienia przez osoby bezrobotne

Zadania dla celu lV.3:

lV.3.A: Tworzenie subsydiowanych miejsc prdcy.

Opis zadania:

Urzqd pracy, zgodnie z zato2eniami ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku

pracy, realizuje swoje zadania wspierajqco-aktywizujqce, miqdzy innymi przez tworzenie

subsydiowanych miejsc pracy. W ramach wsparcia rynku pracy urzqd oferuje: wyposazenie

lub doposa2enie stanowisk pracy, prace interwencyjne, roboty publiczne, prace spolecznie

u2yteczne, sta2e, dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienia skierowanego

bezrobotnego, kt6ry ukoriczyi 5o r.2., finansowanie koszt6w przejazdu do pracodawcy lub

koszt6w zakwaterowania, bon na zatrudnienie, bon na zasiedlenie, finansowanie koszt6w

opieki nad dzieckiem. Taka oferta winna siq spotykai z zainteresowaniem, zar6wno ze strony
przedsiqbiorstw, jaki i bezrobotnych. Pracodawcy zyskujq wyposazone stanowiska pracy lub

zwrot czqsci wynagrodzenia pracownik6w, albo, jak w przypadku stazu, przysztego

pracownika. Z kolei bezrobotni majq zatrudnienie w ramach umowy o prace, mogE ubiega6

siq o zwrot koszt6w przejazdu i inne Swiadczenia oraz nabywajq nowe umiejqtnoSci.

Znaczna czq6i instrument6w rynku pracy skierowana jest przede wszystkim do os6b

bqdqcych w szczeg6lnej sytuacji na rynku pracy (kt6re wymienia art. 49 ustawy). Urzqd ma

obowiqzek propagowai takie instrumenty rynku pracy (w tym subsydiowane zatrudnienie

oraz sta2e), zawierad umowy na ich realizacjq oraz monitorowai ich wykonywanie

i efektywnoSi. ograniczenia dzialalnoici gospodarczej i wynikajqce z tego problemy

z utrzymaniem stanu zatrudnienia, powstate w wyniku epidemii, znajdujq swoje

odzwierciedlenie w przepisach, umo2liwiajqcych wydlu2enie realizacji takich um6w
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w oparciu o zapis art.t5zzf ,,Tarczy Antykryzysowej"ll. iest to rozwiqzanie, kt6re umo2liwia

wydatkowanie 6rodk6w publicznych w ramach ni2ej wymienionych form wsparcia

i zainteresowanie pracodawc6w zatrudnianiem kolejnych pracownik6w z perspektywq

wywiqzania siq z zawartych um6w.

# Wyposaienie lub doposaienie oraz tworzenie stanowisk pracy

Wyposa2enie stanowisk pracy jest subsydiowaniem, z kt6rego od wielu lat chqtnie

korzystajq przedsiqbiorcy. Nie wytqcza to jednak koniecznoici dalszej szeroko zakrojonej

promocji tej formy wsparcia. Konieczna jest dalsza wsp6tpraca z organizacjami

przedsiqbiorc6w, np.: Cechem Rzemiost R62nych, kt6ry przez swojq strukturq bqdzie

przekazywal informacje o mo2liwoici pozyskania z urzqdu pracy Srodk6w publicznych.

Niezbqdna jest r6wnie2 analiza istnienia na rynku podmiot6w powstatych ze Srodk6w

publicznych, kt6re sq potencjalnymi biorcami wsparcia przy rozwoju dziaialno6ci. Tylko

informacja i wszechstronna pomoc urzqdu daje gwarancjq, 2e przedsiqbiorcy nie bqdq

obawia6 siq (a tym samym zniechqcad) barier administracyjnych przy wypelnianiu wniosku.

Doposa2enie lub wyposa2enie stanowiska pracy,,w czystej postaci" jest pomocq bezzwrotnq

w wysokoSci do 6-krotnego przeciqtnego wynagrodzenia na utworzenie okre5lonego we

wniosku pracodawcy stanowiska pracy. Podstawowym zobowiqzaniem wynikajqcym

z umowy zawartej miqdzy urzqdem pracy a pracodawcq jest obowiqzek utrzymania

utworzonego stanowiska pracy przez okres minimum 24 miesiqcy. Wyposa2enie lub

doposazenie stanowiska pracy uregulowane jest szczeg6lowo w rozporzqdzeniur2, kt6re

r6wnie2 determinuje kolejnoSi poszczeg6lnych czynno5ci zwiqzanych z tq formq wsparcia.

Po2yczka na utworzenie stanowiska pracy jest przyznawana maksymalnie w takiej samej

wysoko6ci, jak na wyposa2enie stanowiska pracy. Srodki sa przyznawane na podstawie

umowy, w oparciu o wniosek i po przedstawieniu kosztorysu dotyczqcego tworzonego

stanowiska pracy. Okres sptaty po2yczki nie mo2e byi dlu2szy ni2 3 lata. Calo5ciq

przedsiqwziqcia zajmuje siq po5rednik finansowy. Urzqd pracy, dla utatwienia kontaktu

llUstawa z dnia 2 marca 2O2Qr. o szczeg6lnych rozwiqzaniach zwiqzanych z zapobieganiem, przeciwdziafaniem
i zwalczaniem COVID-19, innych chor6b zakalnych oraz wywotywanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U.

z2O2Or., poz.374 z p6zn. zm.)
12Rozporzqdzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 14 lipca 2OL7r. w sprawie dokonywania
z Funduszu Pracy refundacji koszt6w wyposaienia lub doposa2enia stanowisk pracy oraz przyznawania Srodk6w
na podjqcie dzialalnoSci gospodarczej (Dz. U. z2O!7r., po2.1380 z po2n. zm.l.
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miqdzy pracodawcami a poSrednikami finansowymi, bqdzie posiadaf i aktualizowat listq

poSrednik6w finansowych na lokalnym rynku.

# Prace interwencyjne

Kolejnq formq wsparcia, realizowan E przez urzqd pracy w ramach tworzenia

subsydiowanych miejsc pracy, sa prace interwencyjne, kt6rych gt6wnym zafo2eniem jest

ograniczenie koszt6w zatrudnienia pracownika przez ich czqSciowq refundacjq. Zatrudnienie

skierowanego przez urzqd bezrobotnego nastqpuje w wyniku zawartej przez pracodawcq

umowy z PUP. Promowanie prac interwencyjnych, a w zwiqzku z tym przekonywanie

pracodawc6w do zatrudniania bezrobotnych, daje w ten spos6b efektywnoSi

zatrudnieniowq. Zysk dla pracodawcy przy tej formie wsparcia to refundacja czq5ci koszt6w

na wynagrodzenie oraz sktadki na ubezpieczenie spoleczne skierowanych bezrobotnych,

w wysokoSci uprzednio uzgodnionej, nieprzekraczajqcej jednak kwoty ustalonej, jako iloczyn

zatrudnionych w miesiqcu w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy oraz kwoty zasitku

okre6lonej w przepisach ustawy13. W ,,podstawowej wersji" po okresie refundacji

wynagrodzefi i skfadek, na pracodawcy ciq2y obowiqzek zatrudnienia bezrobotnego przez

okres 4 miesiqcy. Caloii prac interwencyjnych reguluje rozporzqdzeniela.Ten instrument

zatrudnieniowy cieszy siq od lat du2q popularno6ciq w:ir6d pracodawc6w.

# Roboty publiczne

W ramach posiadanych 6rodk6w urzqd pracy bqdzie kierowat bezrobotnych na roboty

publiczne. Jest to zatrudnienie bezrobotnego w okresie nie dtuzszym ni2 12 miesiqcv przy

wykonywaniu prac organizowanych przez powiaty, gminy, organizacje pozarzqdowe

statutowo zajmujqce siQ problematykq ochrony Srodowiska, kultury, o6wiaty, kultury

fizycznej i turystyki, opieki zdrowotnej, bezrobocia oraz pomocy spotecznej, a tak2e sp6lki

wodne i ich zwiqzki, je2eli prace te sA finansowane lub dofinansowane ze 6rodk6w

samorzqdu terytorialnego, bud2etu paistwa, funduszy celowych, organizacji pozarzqdowych,

sp6tek wodnych i ich zwiqzk6w. Wsparcie urzqdu polegai bqdzie na refundacji czq5ci

l3Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2O2Or. poz.
!409, z poLn. zm.).
1a Rozporzqdzenie Ministra Pracy iPolityki Spolecznej zdnia24 czerwca 20t4r.w sprawie organizowania prac
interwencyjnych i rob6t publicznych oraz jednorazowej refundacji koszt6w z tytufu oplacania skfadek na
ubezpieczenie spoleczne (Dz. U. z20L4r. poz.864).
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koszt6w poniesionych na wynagrodzenie, nagrody oraz sktadek na ubezpieczenie spoteczne

bezrobotnych w wysoko6ci uprzednio uzgodnionej, nieprzekr.aczajqcej jednak kwoty

ustalonej jako iloczyn liczby zatrudnionych w miesiqcu w przeliczeniu na pefny wymiar czasu

pracy oraz do 5O% przeciqtnego wynagrodzenia w ostatnim dniu zatrudnienia ka2dego

rozliczonego miesiqca. W przypadku zatrudnienia bezrobotnych na okres do 12 miesiqcy

refundacja bqdzie obejmowata koszty poniesione co drugi miesiqc. Roboty publiczne, jako

forma wspieranego zatrudnienia, sq szczeg6lnie wa2ne Wzy realizacji program6w

specjalnych. Wysoko6i refundacji wynagrodzenia i skfadek na ubezpieczenie spoleczne

w ramach rob6t publicznych jest du2ym ,,wkladem finansowym" urzqdu w program

specjalny, pozwalajqcym realizowai zadania przewidziane w takim przedsiqwziqciu.

Niniejszy program zaktada prowadzenie badad w zakresie efektywnoici zatrudnieniowej

po zakoriczeniu rob6t publicznych, aby uzyskad informacjq na temat szans uzyskania pracy

po takim zatrudnieniu.

# Prace spolecznie uiyteczne

Prace spotecznie u2yteczne to szansa powrotu na rynek pracy dla os6b, kt6re z r62nych

powod6w nie mogq uzyskai zatrudnienia lub po dtuzszej przerwie wracajq na rynek pracy

i nie sq gotowi do podjqcia zatrudnienia w ramach stosunku pracy. W oparciu o wniosek

gminy i na podstawie zawartego z niq porozumienia, PUP aktywizuje bezrobotnych w ramach

prac spotecznie u2ytecznych, w wymiarze do 10 godzin w tygodniu. Do prac spofecznie

u2ytecznych kieruje siq bezrobotnych korzystajacych ze Swiadczeri pomocy spofecznej, na

podstawie list sporzqdzanych przez wta5ciwych miejscowo kierownik6w oSrodk6w pomocy

spotecznejls. Uczestnik prac spoiecznie u2ytecznych uzyskuje Swiadczenie, kt6re mo2e byi

refundowane przez PUP do wysoko5ci 60% jego minimalnej kwoty. Dopuszczalna r6wnie2

jest forma organizowania prac spotecznie u2ytecznych, w kt6rej calo6i Swiadczenia jest

finansowana z bud2etu gminy.

Ten instrument rynku pracy jest specyficznym dziataniem i nale2y stosowai go ostro2nie,

w oparciu o pogiqbionq analizq przypadku. Czasami mo2e bowiem stanowii rodzaj ,,pozornej

aktywnoSci" os6b bezrobotnych. Niski wymiar godzin (10 tygodniowo) mo2e byi wygodnym

rozwiqzaniem dla os6b unikajacych powa2niejszego zaanga2owania siq w proces aktywizacji.

lsRozporzqdzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z 2L grudnia 2Ot7r. w sprawie organizowania
prac spolecznie u2ytecznych (Dz. U. 72Ot7r. po2.2447).

L



lfu',iwl PROGRAM PROMOCJIZATRUDNIENIA IAKTYWIZACJI LOKALNEGO RYNKU PRACY NA LATA 2021.2027

Ponadto, tak2e jako oferta aktywizacyjna ze strony instytucji wsparcia, jakimi sq PUP i gmina,

PSU nie stanowi dostatecznej propozycji pomocy. Nie wiq2e siq bowiem ani ze stosunkiem

pracy, ani z istotnym podwy2szeniem kwalifikacji uczestnika. Z powy2szych wzglqd6w PSU

mo2e byi elementem wstqpnym aktywizacji os6b dfugotrwale bezrobotnych. Powinno byi

tqczone w zestawach czy sekwencjach nastqpujqcych po sobie dziala6, z poradnictwem

zawodowym, szkoleniami, sta2ami czy robotami publicznymi.

# Staie zawodowe

Od wielu lat organizacja sta2y stanowi jednq z popularniejszych form wsparcia. Dotyczy

to przede wszystkim pracodawc6w, dla kt6rych sta2 jest rodzajem zweryfikowania

predyspozycji kandydata do pracy. Dla bezrobotnych sta2 to okazja do uzyskania nowych

kompetencji. Urzqd pracy nadal bqdzie informowaf bezrobotnych oraz pracodawc6w

o mozliwoSciach organizacji sta2u. Celem jest inicjowanie tworzenia stanowisk do odbywania

sta2u, poprzez zawieranie um6w z pracodawcami. Dziqki temu powstajq nowe miejsca

wykonywania czynnoSci zawodowych, kt6re mogq przeksztafcii siq w petnowarto5ciowe

stanowiska pracy. Umowy z przedsiqbiorstwami o realizacjq sta2u bqdq zawierane na okres

do 6 miesiqcy lub na okres do 12 miesiqcy (w przypadku skierowania bezrobotnych, kt6rzy

nie ukofczyli 30 roku 2ycia). Sta2 odbywat siq bqdzie w oparciu o program zawarty

w umowie. 7a udzial w sta2u bezrobotnemu wyplacane bqdzie stypendium.

Przewiduje siq prowadzenie badai w zakresie efektywnoSci zatrudnieniowej po

zakoriczeniu sta2u, aby uzyskai informacjq na temat skuteczno6ci stosowania tej formy

wsparcia.

# Dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie skierowanego bezrobotnego, kt6ry

ukoriczyl50 rok iycia

PUP zamierza promowai instrument rynku pracy dla jednej z kategorii os6b zagro2onych

wykluczeniem zawodowym czy spolecznym. Polega on na dofinansowaniu wynagrodzenia za

zatrudnienie skierowanego bezrobotnego, kt6ry ukoriczyl 50 rok 2ycia. Kwota wsparcia

wynosi 50% minimalnego wynagrodzenia.

Pracodawcy moga ubiegai siq o dofinansowanie wynagrodzenia w dw6ch wariantach,

zale2nie od wieku bezrobotnego.:

- 12 miesiqcy dla bezrobotnego, kt6ry ukoriczy 50 lat, a nie ukoiczyi lat 60-ciu,
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- 24 miesiqce dla bezrobotnego, kt6ry ukoriczyi 60 rok 2ycia.

Po okresie refundacji istnieje obowiqzek dalszego zatrudnienia, odpowiednio do okresu

refundacji i wieku bezrobotnego, w pierwszym przypadku przez okres 6 miesiqcy, a w drugim

przez okres 12 miesiqcy.

# Finansowanie koszt6w przejazdu lub zakwaterowania

PUP bqdzie r6wnie2 informowat bezrobotnych o mo2liwoici uzyskania pomocy w formie

zwrotu koszt6w przejazdu. Jest to szczeg6lnie istotne dla bezrobotnych z powiatu

wloctawskiego, kt6rzy sa zmuszeni do mobilno6ci na rynku pracy. Wsparcie tego rodzaju

mo2e trwai przez okres do 12 miesiqcy, je2eli dana osoba podejmie zatrudnienie lub innq

pracQ zarobkowq, odbywa sta2 u pracodawcy czy te2 przygotowanie zawodowe doroslych.

R6wniez uczestnicy szkoleri i zajqi z zakresu poradnictwa zawodowego moga korzystai

z refundacji koszt6w przejazdu na zajqcia. Warunkiem skorzystania przez bezrobotnego

z takiego 6wiadczenia jest wydanie skierowania przez urzqd pracy, potwierdzajqcego formq

aktywizacji oraz nie uzyskiwanie wynagrodzenia lub innego przychodu wy2szego ni2 2OO%

minimalnego wynagrodzenia.

Podobne rozwiqzanie dotyczy koszt6w zakwaterowania w przypadku, gdy dojazd

i powr6t do statego miejsca zamieszkania wynosi tqcznie ponad 3 godziny dziennie.

Wspieranie w tej formie os6b bezrobotnych bqdzie realizowane w miarq posiadanych

5rodk6w finansowych z Funduszu Pracy. W ramach realizacji poprzedniego programu

i rozwoju stref gospodarczych, ta forma wsparcia stata siq bardzo popularna w5r6d

bezrobotnych, szczeg6lnie z powiatu ziemskiego. Tnaczqcy wplyw na ilo56 sktadanych

wniosk6w ma r6wnie2 fakt, i2 urzqd dokonuje refundacji nie tylko w oparciu o bilety

jednorazowe czy miesiqczne, ale r6wnie2 na podstawie imiennych faktur za paliwo do

wysoko6ci biletu miesiqcznego na trasie przejazdu z miejsca zamieszkania i powrotu do

miejsca odbywania sta2u/zatrudnienia. Ograniczenie sieci potqczei transportu zbiorowego

publicznego i prywatnego oraz epidemia COVID-19 wymusity korzystanie z prywatnych

Srodk6w transportu. Warto odwolai siq do danych z ostatnich trzech lat, wskazujacych:

liczbq os6b, kt6re skorzystaty z takiego wsparcia oraz wysoko6i Srodk6w finansowych

wypfaconych na ten cel:

' 2018r. -762 osoby, kwota wsparcia 624.989,382l';

. 2OL9r. -772 osoby, kwota wsparcia 555.049,36 zf;
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. 2020r. - 608 os6b, kwota wsparcia 4LI.438,87 zl.

# Bon na zatrudnienie

Bezrobotny w wieku do 30 roku 2ycia mo2e skorzystai z formy wsparcia, jakq jest bon na

zatrudnienie. Bon stanowi dla pracodawcy gwarancjq refundacji czq6ci koszt6w

wynagrodzenia i skladek na ubezpieczenie spoteczne w zwiqzku z zatrudnieniem

bezrobotnego, kt6remu urzqd przyznal bon. Pracodawca w ramach bonu zatrudnieniowego

jest zobowiqzany do zatrudnienia bezrobotnego przez okres 18 miesiqcy. Realizacja bonu

nastqpuje w oparciu o umowQ zawarta miqdzy starostq a pracodawcq. Refundacja czqSci

koszt6w wynagrodzenia i sktadek na ubezpieczenie spoleczne jest dokonywana przez okres

12 miesiqcy w wysoko6ci kwoty zasilku dla os6b bezrobotnych. Po tym okresie pracodawca

ma obowiqzek zatrudnii bezrobotnego na dalsze 5 miesiqcy.

Tak, jak w przypadku innych form aktywizacji, r6wnie2 ten rodzaj wsparcia zostanie

objqty badaniem efektywno6ciowym. lstotne bqdzie m.in. ustalenie czy osoby, kt6re

skorzystaty z bonu i przepracowaty okre5lony czas, powracajq do rejestru PUP.

# Bon na zasiedlenie

Dla os6b do 30 roku 2ycia przewidziany jest r6wnie2 bon na zasiedlenie, w wysoko5ci

okre5lonej w umowie, nie wy2szej jednak ni2 20O% przeciqtnego wynagrodzenia za pracq.

Podstawq do przyznania takiego wsparcia bqdzie podjqcie zatrudnienia, innej pracy

zarobkowej lub dziatalnoici gospodarczej, poza miejscem dotychczasowego zamieszkania.

OdlegloSi od dotychczasowego miejsca zamieszkania do miejsca, w kt6rym mieszka

bezrobotny w zwiqzku z pracE wynosi co najmniej 80 km lub tqczny czas dojazdu do tej

miejscowoSci i powrotu do miejsca dotychczasowego zamieszkania 5rodkami transportu

zbiorowego przekracza co najmniej 3 godziny fqcznie. Bezrobotny winien osiqgai

wynagrodzenie lub przych6d w wysoko6ci co najmniej minimalnego wynagrodzenia za pracq

i pozostawai w zatrudnieniu przez okres co najmniej 6 miesiqcy. To wsparcie bezrobotnych

zawsze rodzi dylemat czy nale2y kierowai siq tylko oczekiwaniem jednostki (bezrobotnego),

kt6ry znalazf sobie zatrudnienie gdzieS w Polsce? Czy te2 starai siq zatrzymai takie osoby na

lokalnym rynku proponujqc pracq na podobnych stanowiskach i z podobnym

wynagrodzeniem? Migracja os6b, kt6rym urzqd pracy przyznaje bon na zasiedlenie, jest

z pewno5ciq du2q stratA dla Wtoctawka i powiatu ziemskiego, przejawiajqcq siq w bardzo

I
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r62nych dziedzinach 2ycia spotecznego. Nie ma jednak podstaw, aby odm6wii wnioskodawcy

przyznania bonu na zasiedlenie, je6li spefni wymagane kryteria. W celu ograniczenia zjawiska

migracji izachqcenia mtodych ludzi do pozostania w swojej ,,matej ojczyinie", potrzebne sq

wieloaspektowe dziatania: poczqwszy od zapewnienia dobrze ptatnej pracy, a skoriczywszy

na zagwarantowaniu dostqpu do lokali mieszkalnych. JakoSi 2ycia w mieScie i powiecie to

kluczowe czynniki wplywajqce na problem migracji.

# Finansowanie koszt6w opieki nad dzieckiem

Powiatowy Urzqd Pracy we Wloctawku w swojej ofercie wsparcia dla bezrobotnych

dysponuje mo2liwo6ciq refundacji koszt6w opieki nad dzieckiem (lub dzieimi) do lat 7, bqdL

te2 nad osobq zale2nq. Daje to szanse wyboru zatrudnienia rodzicom w zdecydowanie

szerszym zakresie i szybszy powr6t na rynek pracy. Jest to niebagatelne w odniesieniu do

mo2liwo5ci aktualizacji wiedzy w danym zawodzie oraz nabywania do5wiadczenia

zawodowego. Z tej formy wsparcia moga skorzystai osoby bezrobotne posiadajqce co

najmniej jedno dziecko do 5 roku 2ycia (w przypadku dziecka niepefnosprawnego do 7 roku

2ycia), je2eli podejmq zatrudnienie lub innq pracQ zarobkowq, zostanq skierowane na sta2,

przygotowanie zawodowe dorostych lub szkolenie. Warunkiem jest jednocze6nie osiqgniqcie

miesiqcznie przychod6w nieprzekraczajqcych minimalnego wynagrodzenia za pracq.

Refundacja przysfuguje na okres do 6 miesiqcy, a w przypadku sta2u, przygotowania

zawodowego dorostych lub szkolenia na okres jego odbywania.

tV.g.B. Przyznowanie osohom bezrobotnym jednorazowych irodk6w no rozpoczqcie

dzialolnoici gospodorczej; somozotrudnienie wir6d bezrobotnych iako spos6b na

uzyskanie procy.

# Promocia samozatrudnienia

Samozatrudnienie jest jednq z form skutecznego przeciwdziatania bezrobociu,

podnoszqcq poziom aktywnoSci zawodowej spoleczedstwa (lokalnie, jak i w aspekcie

krajowym). Stanowi przejaw indywidualnej przedsiqbiorczo5ci, nakierowanej na dzialalnoSi

gospodarczE, zapewniajqcq jednostce pracQ przynoszQca doch6d16. W pewnym stopniu

l6Szepefska, A., Samozatrudnienie joko forma wspieronia rozwoju przedsiqbiorczoici region6w, Kwartalnik

Ekonomia i Prawo, tom Xll, nr t/2013, str.7O.
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przyczynia siq tak2e do stymulowania rozwoju ekonomicznego jednostek samorzqdu

terytorialnego.

Ustawodawca wychodzqc naprzeciw zapotrzebowaniu os6b z inicjatywq (nie tylko

bezrobotnych) wprowadzil jako element Konstytucji Biznesu prawo do prowadzania tzw.

dzialalnoSci nieewidencjonowanej. Do prowadzenia takiej dzialalnoSci niezbqdne jest

spefnienie dw6ch warunk6w:

. przych6d nie jest wy2szy ni25oo/o minimalnego wynagrodzenia w ka2dym miesiqcu,

' niewykonywanie dziafalnoSci gospodarczej w okresie ostatnich 60 miesiqcylT.

Wydaje siq to dobrym rozwiqzaniem, w kontek5cie nabycia do6wiadczenia przed

podjqciem dzialalnoici rejestrowanej w CEIDG, a utworzonej ze wsparciem finansowym

urzqdu pracy. Bezrobotny, kt6ry korzysta z takiej formuty dziafalnoici gospodarczej jest

zobligowany do poinformowa n ia urzqd u o podjqci u dziata Inoici n ieewidencjonowanej.

Zadaniem urzqdu pracy, posiadajqcego Srodki na dofinasowanie jednoosobowej

dzialalnoSci gospodarczej, jest dotarcie do jak najwiqkszej grupy bezrobotnych z informacjq

obejmujqcq wyczerpujqcy opis mo2liwo5ci znalezienia pracy w ramach samozatrudnienia.

Informacja bqdzie zawierai dane o atutach, ale i ograniczeniach. Podstawowym sposobem

poinformowania grupy os6b bezrobotnych o aspektach dziatalno6ci gospodarczej jest

realizowane i opisane powy2ej dziatanie w ramach celu operacyjnego: ,,promowanie

i wdra2anie edukacyjnych form aktywizacyjnych (..,)", takich jak szkolenia (np. ,,ABc

przedsiqbiorczoSci") lub warsztaty z zakresu prowadzenia dzialalnoSci gospodarczej. Chocia2

w okresie pandemii zrezygnowano z przekazywania wiedzy o indywidualnej

przedsiqbiorczoSci w ten spos6b, to w przyszloici na pewno nale2y powr6cii do tej formy

edukacji. Sygnalizacja tak istotnych kwestii, jak np.: skorzystanie z ulgi na start czy obni2onej

podstawy oplacania sktadek przez okres 24 miesiqcyls, to niezbqdne vademecum kazdego

poczqtkujqcego przedsiqbiorcy. Realizacja zadania jest mozliwa tak2e poprzez szeroko

zakrojonq akcjq medialnq, prowadzonq ka2dorazowo w momencie otrzymania jrodk6w

finansowych ze wskazaniem na tq formq wsparcia. Informacja o mozliwo6ciach podjqcia

jednoosobowej dziatalno6ci gospodarczej bqdzie obejmowai wszystkie formy przekazu, np.:

lokalne radio itelewizjq, strony internetowe oraz portale spotecznoSciowe, np.: Facebook.

17 ustawa z dnia 6 marca 2018r. Prawo przedsigbiorc6w (Dz. u. z 2o'J-gr., poz.646 z poin. zm.).
18 Ustawa z dnia 13 paZdziernika 1998r. o systemie ubezpieczed spolecznych (Dz. U. 2e2Or., poz.266 z po1n.
zm.).
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Bqdzie to wymagalo od urzqdu bie2qcego i szybkiego aktualizowania informacji na ten temat.

Objqcie jak najwiqkszej grupy bezrobotnych informacjq w zakresie podejmowania

dziafalnoSci gospodarczej daje szansq na wyselekcjonowanie na etapie przyjmowania

wniosk6w os6btnajbardziej kreatywnych, zwiqkszajqc tym samym szanse na utrzymanie

dziatalnoSci gospodarczych tworzonych za publiczne Srodki.

# Jednorazowe Srodki na podjqcie dziafalno6ci gospodarczej

Jednorazowe Srodki na podjqcie dziatalno6ci gospod arczej cieszyty siq i cieszq nadal

du2ym zainteresowaniem ze strony bezrobotnych. Wielko6i og6lnego wsparcia na tq formq

aktywno6ci bezrobotnych zale2y od wielko6ci bud2etu urzqdu pracy przyznawanego

w drodze algorytmu z Funduszu Pracy. Wptyw na wysokoSi 6r.odk6w ma tak2e przyjqcie,

w projektach realizowanych przy wsparciu Europejskiego Funduszu Spofecznego,

samozatrudnienia jako jednej z form aktywizacji bezrobotnych. Ustawa o promocji

zatrudnienia i instytucjach rynku pracy utrzymuje tq formq wsparcia, a co siq z tym wiq2e,

maksymalnq wysoko6i Srodk6w finansowych, jakie urzqd pracy mo2e przyznai na pracq,,na

wtasny rachunek". Jest to kwota, kt6ra nie mo2e przekroczyi 6-krotnoSci przeciqtnego

wynagrodzenia. Pomoc udzielana jest bezzwrotnie, chyba 2e zostanq naruszone warunki

umowy regulujqce prawa i obowiqzki stron po przyznaniu jednorazowych Srodk6w na

podjqcie dziaialnoSci gospodarczej. O Srodki moze ubiegai siq ka2da osoba bezrobotna

zarejestrowana w Powiatowym Urzqdzie Pracy we Wtoctawku. Ograniczenia podmiotowe

moga dotyczyi Srodk6w przyznawanych w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego oraz

Funduszu Pracy, przyznawanych z rezerwy Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii dla

okre5lonych kategorii os6b. Wymogi formalne co do skladanego wniosku, najwa2niejsze

elementy umowy oraz formy zabezpieczenia regulujq przepisy szczeg6towe okre5lone

w rozporzqdzeniuls. Rozporz4dzenie to obowiqzuje od L5 lipca 2O17r., ale majqc na uwadze

fakt, i2 nie zmienify siq przepisy ustawowe w tym zakresie, mo2na przvpuszczai, 2e

podstawowe zato2enia tej formy wsparcia nie ulegnq zmianie. Ostatniq zmianq

rozporzqdzenia wymusila sytuacja epidemiczna, zwi4zana z COVID-19i wprowadzane z tego

tytufu ograniczenia dla prowadzenia niekt6rych dzialalnoici. Beneficjent otrzymujqcy pomoc

leRozporzqdzenie Ministra Rodziny, Pracy iPolityki Spoiecznej zdniaT4 lipca2OtTr. w sprawie dokonywania z

Funduszu Pracy refundacji koszt6w wyposa2enia lub doposa2enia stanowisk pracy oraz przyznawania Srodk6w
na podjqcie dziatalnorici gospodarczej (Dz. U. z2ot7r., po2.1380 zpoin.zm.).
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w postaci dofinansowania ma prawo do zawieszenia dziatalnoici gospodarczej na okres nie

dlu2szy ni2 6 miesiqcy. Mo2e tak2e mo2e podjqi zatrudnienie w okresie obowiqzywania stanu

zagro2enia epidemicznego albo stanu epidemii, ogloszonego z powodu COVID-l9 oraz

w okresie 30 dni po ich odwofaniu. Okresu zawieszenia dziatalnoSci gospodarczej nie wlicza

siq do okresu prowadzenia dziafalno6ci wymaganego umowq. Najwa2niejszym obowiqzkiem

bezrobotnego jest prowadzenie dzialalno6ci gospodarczej przez minimum 12 m-cy. Jest to

czas przeznaczony na zaistnienie i rozwiniqcie dziatalnoSci gospodarczej na rynku. Umowa

zawiera jednoczednie zobowiqzanie do zwrotu Srodk6w w przypadku nieutrzymania

dzialalnoSci gospodarczejprzez wskazany okres. Warunek ten mobilizuje klienta do tego, aby

nie rezygnowat z prowadzenia firmy przy pierwszych niepowodzeniach. Urzqd starajqc siq

ograniczyi papierowq dokumentacjq, majqcq potwierdzenie w publicznych, o96lnie

dostqpnych rejestrach, zrezygnowal z 2qdania od bezrobotnych potwierdzania

za5wiadczeniami prowadzenia i niezawieszania dzialalnoici przez okres 12 miesiqcy. Takie

informacje znajdujq siq w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalno6ci Gospodarczej oraz

w raportach ZUS U-1 i U-2 w programie obsfugi bezrobotnych Syriusz. Nadal bedE

poszukiwane obszary, w kt6rych istnieje mo2liwoici ograniczenia skladanych dokument6w

i positkowania siq w zamian dostqpnymi i wiarygodnymi ir6dfami informacji o podmiocie

prowadzqcym dziafa Ino5i gospod arczE.

Majqc na uwadze kierunki rozwoju miasta Wloclawek, PUP szczeg6lnym

zainteresowaniem i wsparciem bqdzie otaczat propozycje samozatrudnienia zwiqzane

z innowacyjnymi pomystami, ochronq 6rodowiska, umacnianiem znaczenia turystyki

i rekreacji w rozwoju lokalnego rynku. Kolejne pole do tworzenia nowych przedsiqwziqi

gospodarczych, wspieranych przez urzqd pracy, daje uproszczenie prawa i redukcja obciq2eri

administracyjnych, rozumiane jako deregulacja zawod6w, kt6re byty w jakie6 formie

koncesjonowane. Tym samym otwiera siq przed bezrobotnymi, szczeg6lnie mtodymi

i wyksztatconymi, nowa sfera ustug, flp.r bez konieczno6ci przynale2no6ci do okre6lonego

samorzEdu zawodowego.

# Dotychczasowa efektywnoS6 tej formy

Udzielanie dofinansowania w formie jednorazowych 6rodk6w na podjqcie dziatalno5ci

gospodarczej rzeczywi5cie przektada siq na rozw6j gospodarczy miasta i powiatu ziemskiego.

W du2ym stopniu, jak pokazujq to poni2sza tabela i wykres dotyczqcy lat 201G-2015, sq to
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przedsiQwziqcia, kt6re dla bezrobotnych sE spetnieniem zawodowym i sposobem na

realizacjq swoich marzed czy plan6w.

Badajqc efektywnoSi zatrudnieniowq dofinansowanych dziatalnoici gospodarczych

dokonano analiz dotyczqcych r62nych przedziat6w czasowych prowadzenia firmy liczqc od jej

rozpoczqcia inastqpnie sprawdzajqc ich funkcjonowanie kolejno po;L2 i13 miesiqcach oraz

po2,3,4i5latach.

Wykres 3.1. Stopa przetrwania przedsiqbiorstw

Wykres . Stopa prze2ycia przedsiqbiorstw w Polsce oraz utworzonych poprzez
dotacjq w latach 2OIO-20I5 (%)
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^--'.87"/a-

4t%

'***-**1€
?9 10/^

-32:;4Yo---*-

*+* Polska et&.yfitmy utworzone poprzez dotaciq

/,6ai;'opracoiianiewtosiin,apilotJi,tawieonolizydony|chzastan,yii(itiioo)oratz,apoi,
malych i Srednich przedsiqbiorstw w Polsce, Pahstwowa Agencja Rozwoju Pnedsiqbiorczoici, Warszowa 2076

2r6dlo: oprocowonie wlasne na podstawie onalizy danych zastanych (CEIDG)

Jedynie 7 firm nie utrzymalo dziatalnoSci gospodarczej przez 12 miesiqcy, nie spetniajqc

tym samym wymogu wynikajqcego z umowy zawartej z urzqdem pracy. Najwiqcej

dzialalnoSci gospodarczych likwidowanych byto miqdzy pierwszym, a drugim rokiem

Tabela 3.2. DlugoSi,,|ycia" firm powstatych w wyniku dotacjiw latach 1OLO-?.OLi

Rok
powstania

firmy

Firmy aktywne
:rnig$qry

Firmy aktywlre
min- 13 m-€y..'

Firmy aktywne
ponad 2 lata

Firmy aktywne
ponad'3 lata

Fir.my aktywne
ponad 4lata

Fi'rmy aktywne
,:ponad 5 lat

liczba % liczba Yo liczba % liczba % liczba % liczba %

20ta 288 99,7 252 87.2 195 67.8 159 55,0 t37 47,4 ro2 35,3

20Lt 135 100 119 88,1 68,9 82 60,7 57 4)) 46 34,t
20t2 272 99,6 225 82,4 L70 62,3 139 50,9 88 78 28,6

20t3 466 99,4 355 75,7 273 58,2 192 40,9 t62 34,5 bd. bd.

2014 329 99,7 253 79,7 165 50 r51 46,t bd. bd. bd. bd.

2015 258 99,6 204 78.8 183 70,7 bd. bd. bd. bd. bd. bd.

Og6fem 1748 99,7 1418 80,8 1080 67,6 724 48,4 444 38,1 226 32,4

/\
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prowadzenia. Jest to wynik m.in.: ni2szych obciq2efi sktadkowych, z jakich korzystai moga

przedsiqbiorcy rozpoczynajqcy biznes. Srednio niewiele ponad 60% spo5r6d utworzonych

podmiot6w istnialo ponad 2 lata. Najmniej, bo jedynie potowa firm, spoSr6d powstafych

w 2ot4r., istniafa dtu2ej ni2 24 miesiqce. Ponad 5 lat istniala co trzecia firma utworzona

w latach 2OLO-2012.

Por6wnujqc trwatoSi przedsiqbiorstw utworzonych przy wsp6tudziale PUP

z utrzymaniem siq w czasie przedsiqbiorstw w Polsce, mo2na zauwa2yc,2e Srednia dtugo6i

istnienia firm, kt6re korzystaty z dotacjijest ni2sza ni2 6rednia dla Polski.

Po roku od momentu powstania funkcjonuje 87% firm w Polsce. Na naszym lokalnym

rynku, w stosunku do przedsiqbiorstw korzystajqcych z pomocy urzqdu w latach 2OtO-2075,

wskainik ten byt na poziomie 80,8%o. Po dw6ch latach istnieje odpowiednio 68% i 6L,6%.

W kolejnych latach prowadzenia biznesu odsetek aktywnych firma spada, jednak Srednia

og6lnokrajowa jest o kilka punkt6w procentowych wy2sza ni2 w odniesieniu do podmiot6w

powstatych dziqki dotacjom. Patrzqc jednak na fakt, i2 czqsto firmy zakiadaty osoby bqdqce

wcze5niej w trudnej sytuacji na rynku pracy, uzyskane efekty sq zadowalajqce.

W najbli2szym czasie analizie zostanq poddane firmy powstate dziqki dotacjom w latach

2016-2078. Obecnie wiemy, i2 w latach 2Ot6-2O20 przyznaliSmy og6tem 1.031

dofinansowafi, co w rozbiciu na lata ksztattuje siq nastqpujqco:2016r.-312 dotacji, 20\7r.-

209 dotacji ,2OL8r. - t7O dotacji, 2019r. - 202 dotacje, 2O2Or. - 138.

Tysiqc nowych podmiot6w gospodarczych, w ciqgu czterech ostatnich lat, to realny

wptyw urzqdu na rozw6j miasta Wloctawek i powiatu wtoctawskiego.

# Wsp6fpraca z innymi podmiotami wspierajqcymi samozatrudnienie

Wsp6fpraca z innymi podmiotami lokalnego rynku pracy daje zar6wno urzqdowi pracy,

jak i tym podmiotom obop6lne korzy6ci. Sq one zwiqzane przede wszystkim z szerszq grupa

os6b, do kt6rych dociera informacja o zadaniach i mo2liwych formach wsparcia

poszczeg6lnych podmiot6w. Partnerami dla urzqdu pracy sa wszyscy, kt6rzy inicjujq

i realizujq zadania pomagajqce ograniczyi bezrobocie. Opierajqc siq na dotychczasowych

do5wiadczeniach wiemy, i2 przy wykonywaniu zadaf wtasnych innych podmiot6w

istniejqcych na rynku pracy, niejako dopetnieniem informacji, czqsto oczekiwanym przez

bezrobotnych, jest oferta urzqdu pracy w zakresie samozatrudnienia. Konieczne jest zatem

utrzymanie formy kontaktu polegajqcej na uczestnictwie przedstawicieli urzqdu
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w organizowanych przez inne instytucje i podmioty szkoleniach czy otwartych ,,dniach

przedsiqbiorczoici". Niezbqdne jest wykorzystanie mo2liwo5ci, jakie daje funkcjonujqca

wsp6lpraca z Urzqdem Skarbowym, Zakladem Ubezpieczeri Spotecznych, Cechem Rzemiosl

R62nych, Wfoclawskim Centrum Biznesu - Inkubatorem lnnowacji i Przedsiqbiorczo6 ci czy

szkofami organizujqcymi cyklicznie spotkania z zakresu przedsiqbiorczo6ci. Nie nale2y

zapominai o roli jednostek samorzqdowych - to one zyskujq podatki dla realizacji cel6w

spolecznych. Stqd koordynacja dziafari dla podmiot6w rozpoczynajacych dziatalno6i

gospodarczq jest nie do przecenienia. Wsp6fpraca nie powinna ograniczai siq do informacji

o posiadanych Srodkach finansowych, ale r6wnie2 o mo2liwych, korzystnych lokalizacjach

przedsiqwziqi (jak np. lnkubator Innowacji i PrzedsiqbiorczoSci). Informacja powinna tak2e

zawierai dane o podmiotach udzielajqcych porqczenia w zakresie zobowiqzai wynikajqcych

z um6w o przyznanie jednorazowych 5rodk6w na podjqcie dziatalnoSci gospodarczej, jak

i po6rednikach finansowych wybieranych przez Bank Gospodarstwa Krajowego dla realizacji

po2yczek na podjqcie dziatalnoSci gospodarczej. W ramach wsp6fpracy urzqd bqdzie posiadai

bazq poSrednik6w finansowych wybranych przez Bank Gospodarstwa Krajowego z terenu

miasta i powiatu.

Celoperacvinv:

1V.4. Promowanie ekonomii spofecznej oraz wspieranie jej podmiot5w

Zadania dla celu lV.4:

tV.4.A. Promowonie ekonomii spolecznej i nawiqzywonie wsp6lpracy instytucjonolnej

w tym zokresie.

Opis zadania:

Urzqd pracy bqdzie promowat tworzenie podmiot6w ekonomii spofecznej wir6d

bezrobotnych, jak i partner6w spotecznych, a wiqc przede wszystkim samorzqd6w lokalnych,

oirodk6w pomocy spofecznej i organizacji po2ytku publicznego. Informacja na ten temat,

opr6cz kwestii finansowych - okreilajqcych rodzaje mo2liwego wsparcia, bqdzie zawierata

o96lne zasady tworzenia sp6tdzielni socjalnych w oparciu o istniejqce przepisy prawa20.

Urzqd powinien krzewii idee ekonomii spotecznej, gdy2 mo2e ona stanowii istotny element

polityki wzrostu zatrudnienia, poprzez wypetnianie przestrzeni lokalnej w sferze ustug

20 Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006r. o sp6ldzielniach socjalnych (tj. Dz. U. 2O2Or., poz. 2085).
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spotecznych oraz umo2liwienie przedstawicielom grup szczeg6lnie zagro2onych na rynku

(dlugotrwale bezrobotni, niepetnosprawni) podjqcia pracy.

Ekonomia spoleczna stanowi r6wnie2 istotny instrument procesu integracji spofecznej,

kreujqcy przewarto6ciowanie 16l zawodowych i spolecznych (budowanie wsp6lnot opartych

o solidarnoSi zamiast zale2noSci). Urzqd pracy powinien szukai zrozumienia dla tych idei,

szczeg6lnie w5r6d innych instytucji i podmiot6w tworzqcych rynek pracy. Nale2y podkreSlii,

2e podmiot ekonomii spofecznej - sp6idzielnia socjalna, to nie tylko dobrowolne zrzeszenie

kilku os6b (minimum 5 maksymalnie 50). Sp6tdzielnie socjalnq mogE r6wnie2 tworzyi dwie

osoby prawne, poniewa2 cztonkami sp6tdzielni mogA byi organizacje pozarzqdowe

w rozumieniu przepis6w o dzialalnoSci po2ytku publicznego i o wolontariacie, ko5cielne

osoby prawne, jednostki samorzqd u ter$oria Inego.

Sp6tdzielnie socjalne sq wa2nym, ale jednak tylko jednym z element6w ekonomii

spotecznej. Pojqcie ekonomii spotecznej jest znacznie szersze i dotyczy szeroko rozumianej

aktywnoSci obywatelskiej, czqstokroi powiqzanejz przedsiqbiorczoSciq. Tam, gdzie instytucja

paristwa nie jest wydolna czy sprawna, powstaje przestrzei dla ekonomii spofecznej. Czqsto

w tej przestrzeni odnajdujemy r62ne fundacje czy stowarzyszenia, kt6re realizujq potrzeby

ludzi oraz oddziafywajq lokalnie pod wzglqdem spofecznym i ekonomicznym. Mo2na

zaryzykowai twierdzenie, 2e wiele publicznych instytucji wsparcia spofecznego potrzebuje

kooperacji ze strony podmiot6w ekonomii spofecznej. Dotyczy to r6wnie2 urzqd6w pracy,

kt6re aktywizujq 162norodne kategorie klient6w. Czqsto sa to osoby borykajqce siq

z problemami psychologicznymi, spotecznymi, ekonomicznymi czy prawnymi. Dlatego tak

wa2na jest wsp6lpraca PUP - nie tylko z OPS, ale r6wnie2 z organizacjami pozarzqdowymi

(NGO'sami), tudzie2 z przedsiqbiorstwami spotecznymi, kt6re stanowiq fundament ekonomii

spotecznej.

IV.4.B. Finonsowe wspieranie podmiot6w ekonomii spolecznej, w tym sp6ldzielni

socjalnych.

Opis zadania:

Powiatowy Urzqd Pracy we Wloclawku realizujqc zadania wynikajqce z ustawy o promocji

zatrudnienia i instytucjach rynku pracy bqdzie wspieral powstajqce i istniejqce na lokalnym

rynku pracy sp6fdzielnie socjalne. W zale2noSci od potrzeb wsparcie to bqdzie miato dwojaki

charakter:
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a) przy zaktadaniu sp6tdzielni socjalnej przez osoby fizyczne mo2liwe jest udzielenie

wsparcia dla zafo2ycieli takiej sp6fdzielni do wysoko5ci 6-krotnego przeciqtnego

wynagrodzen ia21;

b) dla juz istniejqcych sp6ldzielni socjalnych:

- wsparcie os6b przystqpujqcych do istniejqcej sp6ldzielni do wysokoSci 5-krotnego

przeciqtnego wynagrodzenia na jednego czlonka przystqpujqcego;

- wspieranie sp6tdzielni socjalnych 6rodkami tworzenia miejsc pracy na ich wniosek do

wyso koSci 6-krotn ego p rzeci qtn ego wyn a grod zenia;

- finansowanie koszt6w wynagrodzenia przez okres nie dtu2szy ni2 6 miesiqcy;

- dla os6b pozostajqcych w stosunku pracy ze sp6ldzielniq socjalnq - refundacja czqici

wynagrodzenia odpowiadajqcego skladce naleznej od zatrudnionego na ubezpieczenie

emerytalne, rentowe i chorobowe oraz czqSci koszt6w osobowych pracodawcy

odpowiadajqcej skfadce na ubezpieczenie emerytalne, rentowe i wypadkowe, na podstawie

umowy zawartej miqdzy starostq wlaSciwym dla siedziby sp6ldzielni, a sp6tdzielniq w petnej

wysoko5ci przez okres 24 miesiqcy od dnia zatrudnienia oraz w potowie wysokoSci przez

kolejne 12 miesiqcV, do wysoko6ci odpowiadajqcej miesiqcznie wysoko6ci sktadki, kt6rej

podstawq wymiaru jest kwota minimalnego wynagrodzenia. Wniosek o refundacje skladek

jest okre6lony istanowi zalqcznik do rozporzqdzenia2z. Nale2y zwr6cii uwagQ, i2 ta forma

wsparcia, ze wzglqdu na dtugoterminowe zobowiqzanie finansowe urzqdu (3-letnia umowa),

dla istniejqcych podmiot6w ekonomii spofecznej jest w realizacji. Zgodnie z wolq

ustawodawcy ir6diem pokrycia zobowiqzari z tytulu zwrotu ww. skiadek sq 6rodki Funduszu

Pracy.

Wszystkie ww. formy wsparcia sp6fdzielni socjalnych urzqd bqdzie realizowaf w miarq

posiadanych Srodk6w finansowych.

2rzasady przyznawania tych Srodk6w okreSla Rozporzqdzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej
z dnia 27 wrze5nia 2018r. w sprawie przyznawania Srodk6w na podjqcie dziatalno5ci na zasadach okredlonych
dla spdldzielni socjalnych, utworzenia stanowiska pracy oraz na finansowanie koszt6w wynagrodzenia
skierowanej osoby w sp6fdzielni socjalnej (Dz. U. 220'J.8r. po2.1859).
22 Rozporzqdzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spofecznej z dnia 8 czerwca 2018r. w sprawie wzoru
wniosku sp6ldzielni socjalnej o zwrot opfaconych skfadek oraz trybu dokonywania ich zwrotu (Dz. U. z2OL8r.,
poz. 1,209).
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|V. .C. Wspdlpraca z instytucjomi zadngd2owonymi w tworzenie podmiot6w ekonomii

spolecznej w tym z orgonizocjomi pozorzqdowymi oraz innymi podmiotami w zokresie

a ktyw iza cj i os6 b zo g ro2o ny c h wy kl u cze n i e m s p ole czny m.

Opis zadania:

Urzqd pracy podejmie dziafania zmierzajqce do nawiqzywania kontakt6w

i wsp6tpracy z instytucjami tworzqcymi sp6tdzielnie socjalne, co jest niezbqdnym elementem

realizowania wsparcia w tym segmencie rynku pracy. Obecnie inicjatywq w organizacji tych

podmiot6w, a przede wszystkim zapewnieniem im zlecef przejqly jednostki samorzqdu

terytorialnego - gminy. Burmistrzowie i w6itowie stajq siq mentorami sp6ldzielni socjalnych,

wskazujqc kierunki w jakich podejmowane sE dziatalno5ci gospodarcze sp6tdzielni socjalnych.

Okre5lajq tak2e z jakimi problemami i barierami spotykajq siq one na lokalnym rynku pracy,

co daje mo2liwoii oceny i weryfikacji urzqdowi pracy wniosk6w o wsparcie finansowe.

Z doiwiadczef PUP wynika, 2e lokalny samorzqd stanowi w znacznym stopniu podstawowy

czynnik kreowania i prowadzenia sp6ldzielni socjalnych. Jest to ogromne wsparcie dla

sp6tdzielni, gdy wtodarza danego terenu interesuje jej los.

Powy2sze zjawisko ma jednak swoje wady. Sp6ldzielnia staje siq zbyt zale2na od

jednostek samorzqdu lokalnego. Powinna zmierzac do rozwoju przedsiqbio rczo(ci,

poszerzania niezale2noSci, a2 do niemal catkowitego usamodzielnienia. Potrzebne sq badania

wskazujqce mo2liwo6ci i czynniki dajqce takq perspektywq.

Cel operacvinv:

|V.5. Tworzenie relaciiz pracodawcamiw zakresie pozyskiwania i dystrybucji miejsc pracy

Zadania dla celu lV.5:

|V.S.A. Przyjmowanie zgloszert wohych miejsc procy od procodawc6w.

Opis zadania:

PUP we Wloclawku na bie2qco przyjmuje zgloszenia wolnych miejsc pracy, zgodnie

z obowiqzujqcq procedurq wynikajqcq z przepis6w o standardach usfug. Dokumenty

niezbqdne do zgloszeri wolnych miejsc pracy, jak tez inne druki adresowane do

pracodawc6w, zostaty upowszechnione na stronie internetowej urzqdu. W celu uproszczenia

i usprawnienia tych czynno6ci, oferty pracy sa w znacznej mierze przyjmowane w wersji

elektronicznej. Czq6i zgtoszeri jest konsultowanych telefonicznie, w ramach uzgodnied
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pomiqdzy po6rednikami pracy a pracodawcami. Planowane jest tak2e tqczenie ustugi

poSrednictwa pracy z informowaniem o innych formach wsparcia PUP. Przykladowo,

w sytuacji, gdy pracodawca zglasza ofertq pracy, ale w rejestrze urzqdu brakuje

odpowiednich kandydat6w, po6rednik pracy mo2e zaproponowai ubieganie siQ

o przeszkolenie potencjalnych kandydat6w. PUP we Wloctawku stosowal ju2 tego rodzaju

praktykq. Dziqki temu pracodawca zyskal wykwalifikowany personel, a PUP zorganizowaf

efektywne szkolenie. Tego typu rozwiqzania bqdq promowane.

IV.S.B. Nawiqzywanie kontoktu z przedsiqbiorcomi, promocjo uslug PIJP i pozyskiwanie

nowych firm do wsp6lpracy.

Opis zadania:

PoSrednicy pracy na bie2qco kontaktujq siq z pracodawcami, przede wszystkim poprzez

urzqdzenia efektroniczne. Czynno6i ta bqdzie kontynuowana i rozszerzana, zgodnie

z opisanymi powy2ej zalo2eniami. Planowane jest poszerzenie zakresu wykorzystania

nowoczesnych metod komunikacji i narzqdzi, takich jak newslettery adresowane do

pracodawc6w, czy prezentacje multimedialne wyja6niajqce zagadnienia zatrudnienia os6b

bezrobotnych, w tym subsydiowania miejsc pracy. Zorientowane na skuteczno6i i sukces

poSrednictwo pracy powinno rozszerzai repertuar form kontakt6w z przedsiqbiorcami,

zgodnie z opisanymi powyzej ideami.

Niniejszy program zaktada czynno5ci modernizacyjne w poSrednictwie pracy. Podobnie

jak doradcy klienta indywidualnego - obstugujqcy osoby bezrobotne, tak tez po6rednicy

pracy - pelniqcy funkcjq doradc6w klienta instytucjonalnego, bqdq uczestniczyi w procesie

rekonstrukcji sposobu swojego dziatania. Celem .jest wypracowanie autorskiego,

adekwatnego do sytuacji i mo2liwo5ci PUP we Wtoclawku, modelu instytucjonalnego

po6rednictwa pracy. Intencjq jest zbudowanie takich relacji z pracodawcami, aby firmy mogly

pozyskai kompleksowq informacjq i poradq jui na poziomie pierwszego kontaktu

z po6rednikiem pracy. Oczywi6cie podobnie jak doradcy os6b bezrobotnych, tak te2

po5rednicy instytucjonalni bqdq korzystai z pomocy innych specjalist6w PUP, niemniej

jednak musza posiadai warunki i kompetencje, aby pozyskai wiarygodno6i i lojalno5i

klienta.

Nadal wiele firm w kraju nie sktada ofert pracy do powiatowych urzqd6w pracy, lecz

poszukuje personelu innymi metodami (samodzielnie lub poprzez agencje zatrudnienia).

95



i&ri PROGRAM PROMOCJIZATRUDNIENIA IAKTYWIZACJI LOKALNTGO RYNKU PRACY NA LATA 2O2T-2A27

Wynika to oczywiScie z 162nych czynnik6w, np. specyfiki kwalifikacji oczekiwanych przez

pracodawcq. Jednak skala zjawiska jest znaczAca: szacuje siq, 2e w caiym kraju potowa

informacji o wolnych miejscach pracy nie wplywa do,,po5redniak6w". Z tego wzglqdu nale2y

zauwa2yi, 2e poszukiwanie przez osoby bezrobotne zatrudnienia poprzez rejestracjq we

wta6ciwym dla miejsca zamieszkania powiatowym urzqdzie pracy jest tylko jednq z metod

zdobywania informacji o rynku pracy.

Celem PUP we Wloclawku jest poszerzenie wachlarza ofert aktywizacji, w tym

zwiqkszenie liczby dostqpnych ofert pracy. Wymaga to nawiqzywania kontakt6w z firmami,

nawet w sytuacji, gdy w danym momencie nie poszukujq pracownik6w. Do tego celu mo2na

wykorzysta6 narzqdzia, kt6re nie stanowiq elementu usfugi poSrednictwa pracy. Dobrym

przykladem jest Krajowy Fundusz Szkoleniowy (KFS). To wyjqtkowe i doSi

niekonwencjonalne zadanie przypisane urzqdom pracy, poniewa2 w 2adnym aspekcie nie

dotyczy os6b bezrobotnych. KFS stanowi wsparcie dla pracodawc6w, kt6rzy chcq rozwijad

kompetencje zatrudnionego personelu. Na podstawie wniosk6w zlo2onych przez firmy, PUP

mo2e przyznac Srodki finansowe na szkolenia lub studia podyplomowe dla pracownik6w tych

firm. Corocznie liczba tego rodzaju aplikacji utrzymuje siq na wysokim poziomie. Wiele firm

skfadajqcych wnioski nie korzystato wcze6niej z ustug urzqdu pracy. Nawiqzujqc relacje

w ramach KFS, urzqd pracy mo2e potem wystqpii do beneficjenta tego funduszu z ofertq

wsp6fpracy w zakresie pozyskiwania personelu. Innym przyktadem interakcji z nowymi

partnerami jest oczywi5cie ,,Tarcza Antykryzysowa". W trudnym okresie pandemii Covid-19,

gdy PUP we Wtoctawku wyptacif wsparcie dla firm, przekraczajqce tqcznie 70 mln zl,

jednocze6nie stat siq instytucjq wsparcia dla wielu przedsiqbiorstw, kt6re dotychczas nie

korzystaty z jego ustug. Mo2e to w przyszlo6ci zaowocowai innymi rodzajami wsp6lpracy, np.

w zakresie rekrutacji personelu.

Opisane powy2ej podej6cie byfo dotychczas obecne w dzialaniach PUP, jednak zmiany

spoleczne, takie jak przeksztatcenia na rynku pracy czy dfugotrwata pandemia, wymuszajq

refleksjq nad nowq formutq nawiqzywania i utrzymywania dobrych relacji z pracodawcami,

jako podmiotami generujqcymi miejsca pracy.
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IV.S.C. Wspdlpraco instytucjonalno, w tym z innymi urzqdomi prdcy, w zakresie

utrzymywania i pozyskania relacji z przedsiqbiorstwomi.

Opis zadania:

Jak wspomniano powy2ej, PUP utrzymuje kontakt z pracodawcami, jako jednq z dw6ch

gi6wnych grup klient6w (drugA grupQ stanowiq osoby bezrobotne). W znacznej mierze

relacje z pracodawcami sE nawiqzywane samodzielnie przez PUP, np. w sytuacjach

przyjmowania zgtoszeri o wolnych miejscach pracy czy aplikowania o wspomniane powy2ej

Srodki finansowe. Jednak, jak ju2 podkreilan o, z szeregu badaf znane jest zjawisko tzw.

ukrytego rynku pracy, co objawia siq m.in. poszukiwaniem przez pracodawc6w kandydat6w

do zatrudnienia bez poSrednictwa urzqdu pracy. W celu rozszerzenia kontakt6w

z pracodawcami, planowane jest utrzymywanie Scistych relacji z instytucjami, kt6re mogQ

wesprzei PUP w pozyskiwaniu ofert pracy. Instytucje te zostaty wymienione powyzej, przy

opisie strategicznego celu kreowania wsp6tpracy instytucjonalnej. W tym dziafaniu nale2y

takze uwzglqdnii wsp6tpracq z innymi powiatowymi urzqdami pracy. W uzasadnionych

przypadkach urzqdy pracy sq zobligowane do przekazywania sobie wzajemnie informacji

o zapotrzebowaniu pracodawc6w. Taka wsp6tpraca bqdzie kontynuowana i na bie2qco

monitorowana. Opcjonalnie stosowane bqdq wsp6lne projekty, kt6re powinny podnie6i

skuteczno6i oddziafywania partnerskich urzqd6w pracy.

lV.s.D. Pozyskiwonie ofert procy zo granicq ordz ich dystrybucjo; wykorzystanie sieci Eures.

Opis zadania:

Zgodnie z zasadq swobodnego przepfywu pracownik6w na terenie UE, do PUP trafiajq

oferty pracy za granicq. Po5rednictwo pracy w tej dziedzinie jest realizowane gl6wnie przez

siei EURES, czyli Europejskie Stu2by Zatrudnienia, wykonujqce zadania w zakresie mobilnoici

na rynku pracy, we wsp6fpracy ze zwiqzkami zawodowymi i organizacjami pracodawc6w.

Pozyskiwanie przez PUP ofert pracy za granicq odbywa siQ z reguty przy udziale

Wojew6dzkiego Urzqdu Pracy w Toruniu.

Z uwagi na znaczacq liczbq Polak6w pracujqcych poza granicami kraju oraz state

zainteresowanie ofertami pracy w pafstwach UE, planowane jest rozwijanie po5rednictwa

pracy w tym zakresie. Niemniej jednak gl6wny nacisk nadal bqdzie polo2ony na

po5redniczenie pomiqdzy pracodawcami polskimi a bezrobotnymi figurujqcymi w ewidencji

PUP. Wynika to z du2ego znaczenia emigracji zarobkowej ijej oddziatywania na polski rynek
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pracy. Misjq powiatowych urzqd6w pracy powinno by6 kojarzenie bezrobotnych z lokalnymi

firmami, a nie zachqcanie ich do emigracji.

lV.s.E. Realizacja zadort ustawowych z zakresu przyjmowanio oiwiodczert o powieneniu

wykonywonio pracy cudzoziemcom oroz wniosk6w o zezwolenie na pracq sezonowq.

Opis zadania:

Na przestrzeni lat polski rynek pracy przeszedf znaczace przeobra2enia: od wysokiej stopy

bezrobocia, po stan, w kt6rym pracodawcy majq problemy z zapelnieniem wakat6w.

W przemySle, budownictwie czy transporcie brakuje wykwalifikowanych pracownik6w,

kt6rzy bqdq w stanie wykonywai powierzone zadania. W rejestrach urzqd6w pracy nadal

figurujq osoby bezrobotne, ale specyfikq tej populacji sq niskie kompetencje oraz dtugi okres

pozostawania bez pracy. Wplywa to m.in. na poziom motywacjitych os6b do podejmowania

dziatafi aktywizacyjnych. Niniejszy program przewiduje inicjatywy, kt6re majq doprowadzid

do readaptacji tych os6b na rynku pracy. Niemniej jednak, je6li uwzglqdnimy swego rodzaju

kompetencyjne niedostosowanie os6b bezrobotnych do wymog6w rynku oraz dodamy takie

czynniki jak znaczqca emigracja zarobkowa Polak6w oraz starzenie siq polskiego

spofeczefstwa, to bez trudu dostrzegamy, 2e rynek pracy musi byi zasilany przez

cudzoziemc6w. Przemy5lana polityka migracyjna pozwoli na utrzymaniu tempa wzrostu

gospodarczego na poziomie UE.

PUP we Wtoclawku rokrocznie prowadzi setki postqpowari dotyczqcych zatrudnienia

cudzoziemc6w. Do kompetencji powiatowych urzqd6w pracy nale2y przyjmowanie od

pracodawc6w, a nastQpnie ewidencjonowanie, o6wiadczeri o powierzeniu wykonywania

pracy cudzoziemcom, a tak2e wydawanie zezwolef na prace sezonowE. Ponadto, na

podstawie rejestru os6b bezrobotnych urzqd sporzqdza informacjq o mo2liwo5ci

zaspokojenia potrzeb kadrowych. Taka informacja jest niezbqdna pracodawcom, ktorzy

zamierzajq ubiegad siq u wojewody o zezwolenie na pracq dla cudzoziemca. Niniejszy

program zakfada realizacjq standardowych czynno5ci zwiqzanych z opisanymi powy2ej

kwestiami, ale przewiduje r6wnie2 mo2liwoSi modernizacji procedur oraz inicjowania

pewnych dziafa6. Chodzi m.in. o takie projekty jak badania w5r6d pracodawc6w

zapotrzebowania na zatrudnianie cudzoziemc6w, wychodzenie do firm z pakietem

informacyjnym o zasadach ubiegania siq o legalne zatrudnienie cudzoziemc6w czy nawet

poSredniczenie pomiqdzy pracodawcq a agencjami zatrudnienia, specjalizujqcymi siq
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w sprowadzaniu cudzoziemc6w do pracy. Zakres tych ponadstandardowych dziataf bqdzie

uzale2niony od aktualnej sytuacji na rynku pracy i nowelizacji przepis6w dotyczqcych

zatrudnienia cudzoziemc6w.

Cel ooeracvinv:

|V.6. Zwiqkszanie potencjalu oddziatywania na lokalny rynek - wdraianie projekt6w

lV.6.A. Projekty aktywizacyjne i progromy specjalne; wykorzystdnie boddri i onaliz do

opracowanid skutecznych dzialori oktywizocyjnych (m.in. okreilenie grup odbiorc6w,

w tym pod wzglqdem posiadanych kwolifikocji i miejsca zamieszkania).

Opis zadania:

PUP we Wlocfawku realizuje swoje zadania dziqki 6rodkom otrzymywanym z Funduszu

Pracy oraz w oparciu o projekty wsp6tfinansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Sq to rozwiqzania systemowe, obejmujqce wszystkie urzqdy pracy. W celu rozszerzenia skali

pomocy osobom bezrobotnym, planowane jest tworzenie poza systemowych projekt6w

aktywizacyjnych i program6w specjalnych, dostosowanych do specyfiki lokalnego rynku

pracy i adresowanych do konkretnych grup beneficjent6w. Zadanie to stanowi kontynuacjq

dziatari podejmowanych przez PUP w poprzednich latach, kiedy urzqd byt projektodawcq

r6znych inicjatyw lub kooperowat w projektach organizowanych przez inne instytucje,

w ramach realizacji program6w unijnych. Planowanie i tworzenie projekt6w skierowanych

do konkretnych grup (wyselekcjonowanych np. wedtug kryterium wieku, wyksztatcenia,

statusu czy miejsca zamieszkania) powinno stanowii wa2ny element niniejszego programu

promocji zatrudnienia i aktywizacji lokalnego rynku pracy. Szczeg6lnie istotne bqdq projekty

realizowane we wsp6lpracy z kluczowymi instytucjami partnerskimi, takimi jak OPS-y czy

instytucje rynku pracy. MySlenie projektowe, tzn. dostrzeganie w kompetencjach urzqdu

pracy mo2liwoSci kreacyjnych, inicjatywnych, jest jednq z kluczowych cech oraz zalo2en

niniejszego programu. Stanowi sktadnik funkcji kreatywno-kooperacyjnej urzqdu pracy,

kt6ra zostafa opisana we wstqpie do niniejszego rozdziatu.

Swoistym atutem PUP, z punktu widzenia realizatora projekt6w, jest baza potencjalnych

beneficjent6w. Wykorzystujqc rejestr os6b bezrobotnych, mo2na okre5li6 wielko6i grup

(wynikajqcych np.: z art. 49 cytowanej ustawy), kt6re w szczeg6lno6ci potrzebujq pomocy.

Analiza tych danych, uwzglqdniajqca r6wnie2 miejsce zamieszkania kandydat6w, rodzi
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mo2liwo6i okreSlenia (przy zalo2eniu wsp6tpracy z gminnymi oirodkami pomocy

spofecznej), jakie programy {i przy u2yciu jakich ,,narzgdzi") moga przynie5i oczekiwane

efekty aktywizacyjne. Podstawowy cel wszelkich projekt6w i program6w specjalnych:

,,wyciqgnqi ludzi ze stagnacji" - mo2na bardzo tatwo ujq6 w kilku slowach, lecz trudno go

przetozyi na szereg konkretnych czyn6w. Miarq efektywnych dzialari urzqdu bqdzie dotarcie

do jak najwiqkszej liczby os6b bezrobotnych, dla kt6rych , z racji r62nego rodzaju ograniczef ,

do tej pory istniat tylko stosunkowo niewielki katalog mo2liwoici. Taki celjest realny - dziqki

wsp6tp racy i nstytucjona ln ej oraz i n icjatywie p rojektowej.

IV.6.B. Programy specjalne dlo powiotu wloclowskiego; nawiqzywonie wsp6lpracy

z lokalnymi gminami (zwlaszcza o wysokim wsp6lczynniku bezrobocia), poprzez

przedstawienie, prezentocjq gminom koncepcji tworzenia program6w specjalnych;

wykorzystanie unikotowych walor6w danej gminy, w szczeg6lnoSci kulturowych,

h i sto ry cz nych, re kre a cyj nych, tu ry sty cz ny c h etc.

Opis zadania:

Wszystkie strategie jednostek samorzqdu terytorialnego majq podobny cel - poprawq

jako6ci 2ycia mieszkafc6w. W tym zakresie mieici siq ograniczenie bezrobocia, objqcie

opiekq najstabszych (tych, kt6rzy z r62nych przvczvn nie radzq sobie w 2yciu), poprawa

stanu 6rodowiska, w kt6rym zVjE mieszkaficy, rozbudowa infrastruktury, rozw6j

przedsiqbiorczoici, rozw6j turystyki, sportu i rekreacji. Realizowanie tych zamierzeri daje

jeden, ale jak2e wa2ny skutek - gmina, miasto, powiat stajq siq atrakcyjne dla mieszkaic6w.

Dziqki temu unikamy migracji do innych czqSci kraju czy innych paristw UE, zai z drugiej

strony przyciqgamy turyst6w i potencjalnych inwestor6w. W efekcie na naszym terenie

moga pojawii siq nowe firmy, ale r6wnie2 nowi mieszkafcy, kt6rzy zechcq osiedlii siq

w danym miejscu na stafe. Rolq urzqdu pracy jest wspieranie i proponowanie inicjatyw,

kt6re wpisywatyby siq w miejscowe strategie rozwoju. Temu celowi sfu2q programy

specjalne, tworzone przez PUP w Scislej wsp6tpracy z jednostkami samorzqdu

terytorialnego. Takie programy powinny byi ka2dorazowo poprzedzone spotkaniami

z samorzqdowcami oraz innymi podmiotami, kt6re mogq byi zainteresowane wsp6fpracq.

Urzqd daje zasoby ludzkie z terenu danej gminy, aktywizujqc je przez umo2liwienie uzyskania

kolejnych umiejqtno6ci oraz wspiera zatrudnienie w pierwszym etapie programu. Programy

specjalne moga byi realizowane dla jednej gminy, ale tak2e moga byi tworzone dla kilku
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gmin, zwlaszcza gdy udaje siq okre6lii jeden wsp6lny cel. Obszary, w kt6rych mozna

wsp6tpracowai sE wtaiciwie nieograniczone. Przykladowo, sE jednostki samorzqdu

terytorialnego, kt6re w ramach projekt6w zewnqtrznych utworzyty dzienne domy pobytu

oraz centra uslug Srodowiskowych (pomyst jak najbardziej trafiony, gdy2 6rednia wieku

w spoleczeristwie roinie i zwiqksza siq liczba os6b wymagajqcych opieki). Pojawia siq w tej

sferze realna mo2liwo56 pomocy ze strony urzqdu - np. przeszkolenia opiekunek os6b

starszych, a tak2e animator6w zajqi kulturalnych czy sportowych, rehabilitant6w (w

kontekScie p6lniejszego ich zatrudnienia w takich domach dziennej opieki). Taki program to

wsp6fpraca na linii urzqd pracy, gmina, gminny o6rodek pomocy spotecznej. Mo2na r6wnie2

rozwa2ac projekty szersze, z zakresu ochrony Srodowiska i turystyki, wymagajqce

uczestnictwa w nich kilku gmin, sp6lek wodnych czy organizaqi pozarzqdowych, jak choiby

Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dzialania Dorzecza Zgtowiqczki. Przykfadem jest idea regulacji

i potqczenia sieci rzek ijezior na terenie naszego powiatu. Tego typu inicjatywa zwiqkszytaby

walory turystyczno-rekreacyjne i przynioslaby wiele miejsc pracy.

Wszystkie pomysty w zakresie program6w specjalnych majE szanse realizacji, pod

warunkiem znalezienia pfaszczyzny, na kt6rej bqdzie moiliwa wsp6tpraca instytucionalna

podmiot6w tworzqcych te programy.

+.2n6om FrNANsowANrA

Zadania zawarte w Programie Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy na

lata 202L - 2027 bqdq finansowane m.in. z nastqpujqcych lr6det:

1. Fundusz Pracy,

2. Fundusze Unii Europejskiej, w tym Europejski Fundusz Spoteczny,

3. Paristwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych,

4. Srodki jednostek samorzqdu terytorialnego,

5. Srodki pracodawc6w/partner6w.

5. MONITORING I EWALUACIA PROGRAMU

Dziatania monitorujqce realizacjq cel6w Programu Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji

Lokalnego Rynku Pracy na lata 2O2t-2027 prowadzone bqdq przez pracownik6w

poszczeg6lnych kom6rek organizacyjnych Powiatowego Urzqdu Pracy we Wtoclawku. Na
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podstawie informacji okresowych bqdzie sporzqdzane corocznie sprawozdanie z realizacji

programu i przedkfadane organom samorzqdu terytorialnego. Sprawozdania bqdq te2

zamieszczane na stronie internetowej Powiatowego Urzqdu Pracy we Wfocfawku.

Monitoring Programu ma szczeg6lne znaczenie dla:

. og6lnej oceny sytuacji na lokalnym rynku pracy,

o aktywizacji zawodowej i spofecznej mieszkaic6w, poprzez

podejmowa nych przedsiqwziqi a ktywizacyjnych,

wskazanie

o oc€ny zgodno5ci realizacji programu z zawartymiw nim celami.

Elementami monitoringu bqdq r6wnie2 sprawozdania z kontroli zarzqdczej, opracovvywane

przez kadrq kierowniczq PUP. Odpowiedni nadz6r nad czynno5ciami pracowniczymi oraz

wykonywaniem przyjqtych procedur, powinien zmierzai do realizacji cel6w operacyjnych

i szczeg6towych ustalonych w niniejszym programie.

6. PODSUMOWANIE

Jak wskazano we wstqpie do niniejszego rozdziatu, gt6wnym celem omawianego

programu jest zagwarantowanie, 2e Powiatowy Urzqd Pracy we Wloclawku nadal bqdzie

tworczq instytucjq promujqcq aktywizacjq i wsp6tpracq instytucjonalnq. Wyznaczenie takiego

celu wynika z przyjqcia konkretnej filozofii dziatania czy te2 sposobu rozumienia roli i miejsca

urzqdu pracy w sieci lokalnych instytucji. Kluczowq sprawE jest nieschematyczne,

niekonwencjonalne podej5cie do realizacji zadaf PUP. Stqd przyjqcie formuly

dwuaspektowego funkcjonowania urzqdu, czyli: z jednej strony funkcji wspierajqco-

aktywizacyjnej (wykonywanej zgodnie ze wskazaniami ustawy), zas z drugiej strony funkcji

kreatywno-kooperacyjnej (wynikajqcej z podtrzymania tw6rczego zaanga2owania kadry

urzqdu). Nie bagatelizujqc standardowych powinnoSci ustalonych w przepisach , czyli

realizacji ustug i instrument6w rynku pracy, PUP we Wtocfawku ma aspiracje do ,,bycia czym5

wiqcej" ni2 klasycznq administracjq. Jest to, jak ju2 wspomniano, uzasadnione charakterem

dziafania urzqdu pracy, specyfikq zadan, kt6re wynikajq z tego, komu urzqd ma stu2yi.

Z socjologicznego punktu widzenia urzqdy pracy sq instytucjami wsparcia spotecznego i nie

mogq zamykai siq w ciasnych ramach biurokracji. Wrqcz przeciwnie, powinny wykazywai siq

postawE badawczq, przedsiqbiorczE, a zwlaszcza prospofecznQ, w tym integracyjnq. Dlatego

tak wa2na jest odpowiednia relacja z indywidualnymi klientami, zwlaszcza osobami
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bezrobotnymi, jak r6wnie2 wtaiciwa interakcja z instytucjami, szczeg6lnie pracodawcami.

Podobnie, jak istotne jest poszukiwanie nowych rozwiqzan w ramach posiadanych

kom petencj i i zasob6w (kad rowych, fi na nsowych, orga n izacyj nych ).

Przedstawione w niniejszym programie cele na lata 2021,-2O27 bqdq realizowane,

poprzez om6wione powy2ej kompleksowe, wielokierunkowe dziatania Powiatowego Urzqdu

Pracy we Wloctawku przy wsp6tudziale konkretnych partner6w rynku pracy oraz, byc mo2e,

nowych podmiot6w, z kt6rymi urzqd dotychczas nie wsp6tpracowal. W celu wiaSciwego

wykonania zadari cyklicznie zostanie zdiagnozowane zapotrzebowanie na rynku pracy,

poprzez badania spoteczne, w tym analizq zawod6w deficytowych i nadwy2kowych, czyli

pozyskanie od pracodawc6w informacji dotyczqcych potrzeb kadrowych. Zgodnie

z zalo2eniami programu PUP obejmie opiekq osoby w szczeg6lnej sytuacji na rynku pracy,

zagro2one wykluczeniem spotecznym, wsp6tdziatajqc w tym zakresie z o6rodkami pomocy

spotecznej.

Podobnie jak w latach ubiegtych, Powiatowy Urzqd Pracy we Wfoclawku bqdzie ubiega6

siq o dodatkowe Srodki finansowe, np.z Europejskiego Funduszu Spotecznego czy Krajowego

Funduszu Spotecznego, dziqki kt6rym wiqksza liczba beneficjent6w skorzysta ze wsparcia

urzqdu. Zafo2eniem niniejszego programu jest przyjqcie polityki ubiegania sie,

w miarq swoich mo2liwo6ci, o Srodki ze wszystkich irodel finansowania program6w

przeciwdziafania bezrobociu, tak krajowych, jak i unijnych. Powinny one zasilai lokalnq

gospodarkq, wplywajqc m.in. na rozw6j sektora MSP.

Nakre6lone w niniejszym programie cele powinny przyczyntc siq do zwiqkszenia

aktywno5ci mieszkafc6w, w szczeg6lnoSci os6b bezrobotnych, ale tak2e innych grup

biernych pod wzglqdem zawodowym i edukacyjnym. AktywnoSi ta powinna siq przejawiai

w rozwoju umiejqtno6ci, kompetencji i kwalifikacji zawodowych, kt6re umo2liwiajq

mieszkadcom dopasowanie do wymagaf rynku pracy. Skuteczna instytucja wsparcia

spotecznego powinna dawai ludziom nadziejq i mo2liwo5ci spetnienia siq w istotnych rolach

spotecznych. Aby to uczynii, instytucja sama musi wyznaczyi sobie kluczowe, realistyczne

cele, role i zadania. Dla PUP we Wloctawku takim wyznacznikiem czy drogowskazem jest

niniejszy Program Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy na lata 2027-

2027. Jego efektem powinno byi nie tylko statystyczne ograniczenie zjawiska bezrobocia

i wykluczenia spofecznego czv wplyw na lokalny rozw6j gospodarczy i wzrost
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przedsiqbiorczofci, ale tak2e Swiadomo6i lokalnej spoteczno5ci, 2e urzqd pracy dobrze

spetnia swojq misjq.
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