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I. WPROWADZENIE

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie we Wiloctawku jako samorzadowa jednostka budzetowa
zostal powolany Uchwata Rady Miejskiej Wioctawka z dnia 8 maja 1991 roku Nr X1/70/91. Sposob
i zakres dzialania osrodka okre§la Statut zatwierdzony Uchwata Nr X/69/2015 Rady Miasta
Wioctawek z dnia 31 sierpnia 2015 r. zmieniony Uchwatg Nr XVI1/30/2016 Rady Miasta Wtoctawek
z dnia 21.03.2016 r. oraz Uchwata Nr XXVII/157/2016 Rady Miasta Wtoctawek z dnia
28.12.2016 r. oraz przepisy prawa wynikajace z:

o ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876 z pdzn. zm.),
o ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U.

7 2020 r. poz. 821),

. ustawy z 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu osob
niepetnosprawnych (Dz. U. z 2020 r. poz. 426 z p6zn. zm.),

o ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. 2019 r. poz. 2133),

. ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. 2020 r. poz. 111),

. ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu 1 wyplacie zasitkoéw dla opiekundéw
(Dz. U. 22020 r. poz. 1297),
o ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow

(Dz. U. 22020 r. poz. 808 z pdzn. zm.),

J ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2020 r.
p0z.218 z p6ézn. zm.),

. ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2020 r. poz. 176),

. ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdzialaniu
alkoholizmowi (Dz. U. z 2019 r. poz. 2277 z p6in. zm.),

o ustawy z dnia 11 Iutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci (Dz. U. z 2019 r.
poz. 2407),

. ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”(Dz. U.
72020 r. poz. 1329) i innych ustaw oraz

. Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegdétowych warunkow
realizacji rzadowego programu "Dobry start” (Dz. U. z 2018 r. poz. 1061), zmienionego
Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 9 lipca 2019 r. (Dz. U. z 2019 r. poz. 1343).

Przedmiotem dziatalno$ci osrodka sg zadania ustawowe majace na celu umozliwienie osobom
1 rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie pokonac,
wykorzystujgc wlasne uprawnienia, zasoby 1 mozliwosci. W zakresie pomocy spotecznej MOPR
realizuje zadania wlasne gminy i zlecone Gminy Miasto Wloctawek oraz zadania wtasne i zlecone
z zakresu administracji rzadowe;.

Ponadto Os$rodek realizuje zadania przekazane przez Prezydenta Miasta Wioctawek
w zakresie $wiadczen rodzinnych i1 wychowawczych, §wiadczen z funduszu alimentacyjnego
1 dodatkow mieszkaniowych, a takze wykonuje zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej
1 spotecznej osob niepelnosprawnych. Osrodek organizuje prace z rodzing i wypelnia zadania
organizatora pieczy zastgpczej (sprawozdanie z realizacji tych zadan zawarte jest w zatgczniku nr 2).
Do zadan dziatalno$ci podstawowej osrodka nalezy w szczegolnosci:

1. Udzielanie $wiadczen z zakresu pomocy spotecznej,

Przeciwdzialanie wykluczeniu spotecznemu,
Analiza i ocena zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na §wiadczenia pomocy spolecznej,
Rozwijanie nowych form pomocy spotecznej,
Aktywizacja 1 integracja lokalna,
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6. Organizacja pracy z rodzing przezywajacg trudnosci w petnieniu funkcji opiekunczo —
wychowawczych, w celu przywrocenia rodzinie zdolnosci do wypetniania tych funkcji,

7. Organizacja pieczy zastgpczej w formie rodzinnej i instytucjonalnej oraz wyznaczanie
koordynatorow,

8. Prowadzenie spraw, w tym przyznawanie i wyplacanie §wiadczen rodzinnych, zasitkow dla
opiekunow, $wiadczen pielegnacyjnych 1 $wiadczen wychowawczych (500+) okreslonych
w odpowiednich ustawach oraz §wiadczenia ,,Dobry start”,

9. Prowadzenie spraw, w tym ustalanie prawa do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego 1 ich
realizacja na podstawie ustawy, prowadzenie postgpowania wobec dtuznikow alimentacyjnych,

10. Prowadzenie spraw, w tym przyznawanie i wyptacanie dodatkow mieszkaniowych
1 energetycznych okreslonych w ustawie,

11. Prowadzenie spraw z zakresu rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej 0s6b niepetnosprawnych,

12. Nadzo6r nad jednostkami organizacyjnymi wchodzacymi w sktad systemu pomocy spotecznej
Miasta Wioctawek.

Ponadto Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie jest realizatorem lub wspotrealizatorem wielu
programéw pomocowych skierowanych do mieszkancéw miasta, zagrozonych wykluczeniem
spotecznym z ré6znych powodow, m.in. niepetnosprawnosci, przemocy, uzaleznien czy bezdomnosci.
Sprawozdania z realizacji programéw przedkladane sg odrebnie, w zalezno$ci od zapisoOw zawartych
w tych programach, Radzie Miasta Wtoctawek, Prezydentowi Miasta lub wtasciwemu Wydzialowi
Urzedu Miasta Wiloctawek.



II. POMOC SRODOWISKOWA

Pomoc Srodowiskowa realizowana jest przez pracownikéw Dziatu Pomocy Srodowiskowej
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wiloctawku, a w szczegolnos$ci poprzez Osiedlowe Sekcje
Pomocy Spotecznej, Sekcje Realizacji Swiadczen Spotecznych, Sekcje Strategii, Programéw
1 Sprawozdawczos$ci oraz Klub Integracji Spoteczne;.

Prawo do $wiadczen z pomocy spotecznej, z wylaczeniem zasitku celowego z tytutu zdarzenia
losowego lub kleski zywiotowej, specjalnego zasitku celowego, pomocy dla cudzoziemca,
przystuguje:

. osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochdd nie przekracza kwoty 701,00 zt,

. osobie w rodzinie, w ktorej dochdd nie przekracza kwoty 528,00 zi (wartosci kwotowe
kryterium dochodowego sa waloryzowane ustawowo), przy jednoczesnym wystapieniu,
conajmniej jednego zpowoddéw, tj. ubdstwa, sieroctwa, bezdomnos$ci, bezrobocia,
niepelnosprawnosci, dlugotrwatej lub cigzkiej choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby
ochrony ofiar handlu ludZmi, potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,
bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych 1 prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwlaszcza w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych, braku umiejetnosci
w przystosowaniu do zycia milodziezy opuszczajacej catodobowe placowki opiekunczo-
wychowawcze, trudno$ci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej
Polskiej status uchodzcy lub ochrone uzupeiniajaca, trudnosci w przystosowaniu do zycia
po zwolnieniu z zaktadu karnego, alkoholizmu lub narkomanii, zdarzenia losowego i sytuacji
kryzysowej, kleski zywiotowej lub ekologiczne;.

W 2020 roku ré6znymi formami pomocy spotecznej objeto 4 806 rodzin i 8 279 0sdb zyjacych
w tych rodzinach. Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2020 r. (dane Wydzialu Spraw Obywatelskich
UM we Wioctawku — osoby zameldowane na pobyt staty) miasto Wtoctawek zamieszkiwato 100.867
0sOb, czyli zpomocy spotecznej korzystato 8,21% mieszkancéw. W ramach realizacji zadan
zleconych pomoc otrzymato 112 rodzin 1 216 os6b zyjacych w tych rodzinach, a w ramach zadan
wlasnych 4.728 rodzin 1 8.119 osob w tych rodzinach.

Zestawienie liczbowe 0s0b korzystajacych ze swiadczen pomocy spotecznej na przestrzeni
ostatnich lat obrazujg ponizszy wykres.

Wykres 1
Zestawienie liczbowe 0s0b korzystajacych z pomocy spolecznej

104 033 102 608 100 867

10 202 8782 8279

medll ondll

2018 r. 2019 . 2020 .

@ Liczba os6b korzystajacych z pomocy OLiczba mieszkancow Wloclawka




Glownymi przyczynami przyznania pomocy przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

w latach 2018— 2020 byty:
» bezrobocie, ktore ksztaltowalo si¢ w poszczegolnych latach nastepujaco:

w 2018 r. z tego powodu z réznych form pomocy skorzystalo 3 513 rodzin i 7 263 osoby
w tych rodzinach, czyli 62,64% rodzin wspartych przez MOPR i 71,19% 0s6b,
w 2019 r. z tego powodu z réznych form pomocy skorzystalo 2 895 rodzin i 5 953 osoby
w tych rodzinach, czyli 58,50% rodzin wspartych przez MOPR 1 67,79% 0s0b,
w 2020 r. z tego powodu z rédznych form pomocy skorzystato 2 775 rodzin i 5 555 oséb
w tych rodzinach, czyli 60,24% rodzin wspartych przez MOPR 1 67,10% o0sob,

» na drugim miejscu jako powod przyznania pomocy znalazla si¢ dlugotrwala lub ciezka

choroba:

w 2018 r. z tego powodu z réznych form pomocy skorzystato 1 396 rodzin i 2 137 oséb
w tych rodzinach, to jest odpowiednio 24,89% rodzin wspartych przez MOPR 120,95% 0s6b
objetych pomoca,
w 2019 r. z tego powodu z réoznych form pomocy skorzystato 1 391 rodzin i 1 981 oséb
w tych rodzinach, to jest odpowiednio 28,11% rodzin wspartych przez MOPR 122,56% o0s6b
objetych pomoca,
w 2020 r. z tego powodu z réznych form pomocy skorzystato 1 201 rodzin i 1 618 0sob
w tych rodzinach, to jest odpowiednio 24,99% rodzin wspartych przez MOPR 1 19,54% o0s6b
objetych pomoca,

» nastepna w Kolejnos$ci przyczyna otrzymania pomocy byla niepelnosprawnosé:

w 2018 r. z tego powodu z ré6znych form pomocy skorzystato 1 371 rodzin i 2 137 oséb
w tych rodzinach, to jest odpowiednio 24,45 % rodzin 1 20,95 % 0sob,
w 2019 r. z tego powodu z réznych form pomocy skorzystalty 1 313 rodzin i 2 037 0sob
w tych rodzinach, to jest odpowiednio 26,53 % rodzin i 23,20 % o0sob,
w 2020 r. z tego powodu z réznych form pomocy skorzystaly 1 185 rodzin 1 1736 oséb
w tych rodzinach, to jest odpowiednio 24,66 % rodzin i 20,97 % o0sob,

» nastepna w kolejnosci przyczyna byla bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-

wychowawczych:

w 2018 r. tego powodu z réznych form pomocy skorzystaly 1 094 rodziny i 3 234 osoby
w tych rodzinach, czyli 19,51% rodzin wspartych przez MOPR 1 31,70% osdb,

w 2019 r. tego powodu z r6znych form pomocy skorzystato 1 099 rodzini 3 196 os6b w tych
rodzinach, czyli 22,21% rodzin wspartych przez MOPR 1 36,39% o0sob,

w 2020 r. tego powodu z r6znych form pomocy skorzystato 1 148 rodzin i 3 420 oséb w tych
rodzinach, czyli 23,89% rodzin wspartych przez MOPR 1 41,31% 0s0b,

» jako piaty powdd przyznawania §wiadczen nalezy wymieni¢ chorobe alkoholowa:

w 2018 r. z tego powodu z roznych form pomocy skorzystato 327 rodzin 1 402 osoby w tych
rodzinach, to jest odpowiednio 5,83% rodzin wspartych przez MOPR 1 3,94% 0s0b,
w 2019 r. z tego powodu z réznych form pomocy skorzystato 285 rodzin 1 359 os6b w tych
rodzinach, to jest odpowiednio 5,76% rodzin wspartych przez MOPR 1 4,09% o0so6b.
w 2020 r. z tego powodu z roznych form pomocy skorzystato 223 rodzin 1 273 osoby w tych
rodzinach, to jest odpowiednio 4,64% rodzin wspartych przez MOPR 1 3,30% osob.

» pozostale powody, tj. sieroctwo, bezdomno$¢, potrzeba ochrony macierzynstwa, narkomania,

trudno$ci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu karnego, potrzeba ochrony ofiar
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handlu ludzmi, przemoc w rodzinie, zdarzenie losowe, sytuacja kryzysowa, kleska zywiotowa,
trudnosci w integracji osob, ktore otrzymaly status uchodzcy, ochrong¢ uzupehiajaca lub
zezwolenie na pobyt czasowy, przedstawiajg si¢ nastepujaco:
— w2018 r. obj¢to pomocy tacznie 701 rodzin i 1 787 oséb w tych rodzinach tj. odpowiednio
12,50% rodzin wspartych przez MOPR i 17,52% o0s6b,
— w2019 r. objeto pomoca tacznie 625 rodzin i 1 384 osoby w tych rodzinach tj. odpowiednio
12,63% rodzin wspartych przez MOPR 1 15,76% o0sob.
— w2020 r. objeto pomoca tacznie 568 rodzin i 1 172 osoby w tych rodzinach tj. odpowiednio
11,82% rodzin wspartych przez MOPR 1 14,16% o0sob.

Tabela nr 1. Powody przyznania pomocy

Powdéd przyznania pomocy 2018 2019 2020
Bezrobocie 3513 2 895 2775
(62,64%) (58,50%) (60,24%)
Dhugotrwata lub ciezka choroba (211,?;32;) (22,3191 iﬁ)) (22,293;))
Niepelosprawnos$¢ 1371 1313 L1835
(24,45%) (26,53%) (24,66%)
Bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo- 1 094 1 099 1148
wychowawczych (19,51%) (22,21%) (23,89%)
327 285 223
Choroba alkoholowa (5.83%) (5,76%) (4.64%)
Pozostate (sieroctwo, bezdomno$¢, potrzeba
ochrony macierzynstwa, narkomania, trudnos$ci
w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu 701 625 568
zaktadu karnego, przemoc w rodzinie, potrzeba (12,50%) (12,63%) (11,82%)
ochrony ofiar handlu ludzmi, zdarzenie
losowe, sytuacja kryzysowa)

itd., zatem rodzina moze by¢ wykazana w kilku wierszach powyzszej tabeli.

Uwaga: W jednej rodzinie moze wystapi¢ kilka przyczyn przyznania pomocy, np. bezrobocie, alkoholizm




WyKkres 2 Powody przyznania pomocy
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Pomoc osobom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji zyciowej realizowana byla przez
terenowych pracownikow socjalnych. Srednio 1 terenowy pracownik socjalny obejmuje pomoca
83 rodziny. Dziatania pracownikéw socjalnych prowadzone sa w 3 obszarach: $wiadczenia
pieni¢zne, pomoc pozamaterialna i dziatania Srodowiskowe.

Ustawa o pomocy spotecznej okresla nastepujace rodzaje §wiadczen: w naturze, w ustugach
i $wiadczenia pieni¢zne. Udzielane sg bezptatnie, odptatnie lub za cze$ciowa odptatnoscia.

2.1. Swiadczenia pieni¢zne

Podstawa przyznania $§wiadczen z pomocy spotecznej osobom znajdujagcym si¢ w trudnej
sytuacji zyciowej jest przeprowadzenie wywiadu srodowiskowego przez terenowych pracownikow
socjalnych. Swiadczenia pomocy spolecznej sa zréznicowane, niektére z nich maja charakter
obligatoryjny, a inne fakultatywny. Kazdy rodzaj $wiadczenia ma ustawowo okre§lone przestanki,
bedace podstawg ich przyznania. W 2020 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie we Wtoctawku wydat
ogotem 33 258 decyzji, w tym 179 decyzji odmawiajacych pomocy. Beneficjenci MOPR ztozyli
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75 odwotan od wydanych decyzji administracyjnych. We wlasnym zakresie zmieniono 5 decyzji,
natomiast 70 odwotan skierowano do SKO. Organ odwotawczy uchylit i przekazat do ponownego

rozpatrzenia 45 decyzji.

Z pomocy w formie $wiadczen pieni¢znych skorzystato ogdtem 3 921 rodzin i 7 163 osoby

w tych rodzinach. Rodziny te otrzymywaty nizej wymienione $wiadczenia:

>

2.2.

zasilek staly — przysluguje osobie petnoletniej niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, ktéra nie nabyla uprawnien do $wiadczen z ubezpieczenia
spotecznego. Pomoc w formie zasitku statego w roku 2020 otrzymaly 763 osoby na taczna
kwote 4 497 736,00 zt, wyptacona w 7 862 $wiadczeniach. Srednia miesieczna wysokosé
Swiadczenia wyniosta 572,09 zt, natomiast $rednia roczna warto$¢ pomocy na osobe to kwota
5 894,80 zt.

zasilek okresowy — przyznawany jest w szczegdlnosci ze wzgledu na dhugotrwala chorobe,
niepetnosprawnos$¢, bezrobocie, mozliwos¢ otrzymania lub nabycia uprawnien do §wiadczen
z innych systemow zabezpieczenia spotecznego. Z tej formy pomocy skorzystaty 2 754 osoby,
ktorym wyptacono 21 339 S$wiadczen. W okresie sprawozdawczym zasitek okresowy
przyznawany byt w wysokosci 50% rdznicy pomiedzy kryterium dochodowym osoby lub
rodziny a dochodem osoby lub rodziny. W ciggu calego roku taczna kwota wyptaconych
zasitkow okresowych wyniosta 7 604 086 zt. Swiadczenia wyptacano wylacznie ze $rodkow
pochodzacych z dotacji budzetu panstwa. Srednia miesigczna wysoko$é zasitku okresowego
wynosita 356,35 z1.

zasilek celowy i celowy specjalny — przyznawany jest w celu zaspokojenia niezbg¢dnej
potrzeby bytowej, w szczegolnosci moze by¢ przyznany na pokrycie cz¢sci lub catosci kosztow
zakupu zywnosci, lekow 1 leczenia, opalu, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego,
drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu. Pomoc otrzymato 3 477 rodzin, ktéorym
wyplacono $wiadczenia na taczng kwote 4 886 092,00 zt. Srednia roczna wysoko$é pomocy
na rodzin¢ wyniosta 1 405,26 zt. W wigkszo$ci przypadkéw $wiadczenie to bylto przyznawane
na zakup Zywnosci.

Pomoc pozamaterialna

Poza udzielaniem §wiadczen pienieznych pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy

Rodzinie podejmujg dziatania w zakresie pracy socjalnej 1 udzielajg roznorodnych form wsparcia
pozamaterialnego. Pracg socjalng objeto 4 143 rodziny 1 7 175 os6b w tych rodzinach.

>

Praca socjalna — do zadan pracownika socjalnego poza przeprowadzaniem wywiadow

srodowiskowych 1 wnioskowaniem o $wiadczenia pomocy spolecznej nalezy rowniez

Swiadczenie pracy socjalnej, ktorej celem jest pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub

odzyskiwaniu zdolno$ci do mozliwie samodzielnego funkcjonowania w spoteczenstwie,

poprzez pelnienie odpowiednich rol spotecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu

celowi. Pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wioctawku podejmuja

szereg dzialan w zakresie szeroko pojetej pracy socjalnej, a w szczegdlnosci:

- pomoc w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z bezrobociem,

- dziatania na rzecz poprawy stanu zdrowia,

— zapewnienie wlasciwego rozwoju psychospotecznego dzieci i mtodziezy,

—  pomoc w redagowaniu pism, kompletowaniu dokumentacji przy ubieganiu si¢ o r6znego
rodzaju ulgi 1 §wiadczenia,



- informowanie klientow o przystugujacych im prawach 1 uprawnieniach,

- pomoc w integracji ze sSrodowiskiem os6b opuszczajacych zaktady karne,

—  wdrazanie kontraktéw socjalnych jako skutecznej formy wspdtpracy z osobami
1 rodzinami objetymi pomoca,

—  kierowanie beneficjentéw pomocy spotecznej do uczestnictwa w KIS i wspotpraca z tym
osrodkiem wsparcia,

—  wspolpraca z instytucjami i organizacjami pozarzadowymi dziatajacymi na rzecz
klientow pomocy spotecznej,

- poradnictwo socjalne dla rodzin dysfunkcyjnych zmierzajace do zmiany negatywnych
postaw rodzicielskich wobec dzieci.

Podejmowanie dzialan w zakresie pracy socjalnej prowadzi do minimalizowania skutkow

trudnej sytuacji zyciowej, a w konsekwencji do poprawy funkcjonowania spotecznego oraz
do usamodzielniania 0so6b korzystajacych z pomocy.

>

>
>

Skladki na ubezpieczenie zdrowotne— ubezpieczeniem zdrowotnym obj¢to 680 0sdb — osoby
posiadajace prawo do zasitku statego na taczng kwote 373 976 zt.

Sprawienie pogrzebu — zrealizowano 34 pochowki na taczng kwote 62 819,00 zt.

Positek— z pomocy w formie obiadow skorzystatlo 1 876 oséb, ktore otrzymaty 247 412
Swiadczen. Na te form¢ pomocy wydatkowano tacznie 1755 907,00 zi, w tym kwote
222 868,00 zt na obiady w szkole dla 1 075 dzieci.

Uslugi opiekuncze w miejscu zamieszkania — realizacja ustug opiekunczych zostata
powierzona w trybie ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie w wyniku konkursu ofert 2 organizacjom pozarzadowym, tj. Polskiemu
Komitetowi Pomocy Spotecznej i Polskiemu Czerwonemu Krzyzowi. Organizacje §wiadczg
ustugi opiekuncze na rzecz osob, ktore z powodu cigzkiej choroby, wieku, niepetnosprawnosci
lub innych przyczyn wymagaja pomocy innych oséb. W okresie sprawozdawczym tg forma
pomocy objeto 716 osoby. Koszty udzielenia tej formy pomocy wyniosty 5 343 531,00 zi.
Realizacja ustug opiekunczych polega m.in. na nabywaniu i dostarczaniu potrzebnych
produktow, przyrzadzaniu positkOw, zapewnieniu higieny osobistej 1 otoczenia, pielggnacji
w zakresie zleconym przez lekarza i zgodnie z jego wskazaniami. Sredni petny koszt 1 godz.
ustug opiekunczych w okresie sprawozdawczym wynosit 22,29 zt. Osoby korzystajace z tej
formy wsparcia spotecznego ponosza za nig catkowitg lub cze$ciowa odptatnos¢, badz sg z tej
odptatnosci zwolnione. Odptatno$¢ naliczana jest zgodnie z Uchwalg Nr XVI1/231/2011 Rady
Miasta z dnia 27 grudnia 2011 r., zmieniong Uchwala Nr XXIX/232/2012 Rady Miasta
Wioctawek z dnia 27 grudnia 2012 r., Uchwatg Nr 111/14/2014 z dnia 29 grudnia 2014 r.,
Uchwata Nr XXVII/158/2016 Rady Miasta Wtoctawek z dnia 28 grudnia 2016 r., Uchwata
Nr XXXVII/188/2017 Rady Miasta Wiocltawek z dnia 19 grudnia 2017 r., Uchwala
Nr V/8/2019 z dnia 31 stycznia 2019 r., Uchwala Nr XIX/7/2020 z dnia 28 stycznia 2020 r.,
Uchwatg Nr XXIX/181/2020 z dnia 29 grudnia 2020 r. Kazdorazowo decyzje w sprawie
przyznania pomocy w formie ustug opiekunczych i ustalenia odptatnosci podejmowane
sg indywidualnie. Wysokos¢ odptatnos$ci za ustugi ustala si¢ w zalezno$ci od sytuacji rodzinnej
1 materialnej osob. MOPR realizuje zadanie pod wzglgdem merytorycznym — przeprowadzenie
wywiadu Srodowiskowego, ustalenie odplatnosci za ustluge oraz wydaje decyzje
administracyjng, natomiast Wydziat Finansowy Urzedu Miasta, na wniosek Wydziatu Polityki
Spotecznej 1 Zdrowia Publicznego, przekazuje $rodki finansowe na ten cel, bezposrednio
na konto wykonawcy.
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»  Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi — pomocg obje¢to
118 0s6b wydatkujac na ten cel kwote 2 184 509,00 zt. Ta forma pomocy, jako zadanie zlecone,
finansowana jest ze $rodkow budzetu panstwa. Realizacja ustug opiekunczych zostala
powierzona w trybie ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie drodze konkursu ofert Polskiemu Komitetowi Pomocy Spotecznej. MOPR
realizuje to zadanie pod wzgledem merytorycznym — przeprowadza wywiad srodowiskowy,
ustala odptatno$¢ za ustuge oraz wydaje decyzje administracyjng, natomiast srodki finansowe
przekazuje na konto wykonawcy Wydziat Finansowy Urzedu Miasta na wniosek Wydziatu
Polityki Spotecznej 1 Zdrowia Publicznego.

»  Schronienie— pomoc w formie schronienia zabezpieczana jest za posrednictwem Schroniska
dla Oso6b Bezdomnych Caritas Diecezji Wloctawskiej zgodnie z umowa zawartg z Urzedem
Miasta. Za pobyt w schronisku, osoby bezdomne posiadajace dochod wiasny, wyzszy niz
ustawowe kryterium dochodowe, ponosza odptatno$¢ zgodnie z Uchwalg Nr XX1/130/2012
Rady Miasta Wloctawek z dnia 30 kwietnia 2012 r. w sprawie ustalenia szczegdtowych zasad
ponoszenia odptatnosci za §wiadczenia w formie pobytu w osrodkach wsparcia i mieszkaniach
chronionych prowadzonych przez Gming Miasto Wloctawek, zmienionej Uchwalg
Nr XXX/2/2013 Rady Miasta Wloctawek z dnia 18 marca 2013 r. , Uchwatg Nr XL11/49/2014
Rady Miasta Wioctawek z dnia 28 kwietnia 2014 r., Uchwatg Nr XXI11/98/2016 Rady Miasta
Wioctawek z dnia 29 sierpnia 2016 r., Uchwala Nr X1/102/2019 Rady Miasta Wioctawek
z dnia 25 czerwca 2019 r., Uchwatg Nr XX/25/2020 Rady Miasta Wtoctawek z dnia 3 marca
2020 r. Schronisko Caritas dysponuje ogoétem 197 miejscami (wtym 22 dla os6b
niepetnosprawnych) i w 2020 r. zapewnito schronienie wszystkim osobom bezdomnym
zglaszajacym si¢ o pomoc, dla ktérych Miasto Wtoctawek bylo ostatnim miejscem stalego
zameldowania. W okresie sprawozdawczym pomocg w formie zapewnienia schronienia obj¢to
ogétem 209 o0s6b bezdomnych, w tym 23 kobiety. W Schronisku dla Oséb Bezdomnych
w okresie sprawozdawczym przebywalo tgcznie 180 oséb, natomiast w Schronisku dla Os6b
Bezdomnych z Ustugami Opiekunczymi — 29 oséb. Ponadto, w okresie jesienno— zimowym,
tj. od 1 pazdziernika do 31 marca osoby bezdomne maja zapewnione schronienie
w Ogrzewalni. Z placowki tej korzystali bezdomni, na co dzien zyjacy w przestrzeni publicznej,
wymagajacy pomocy w zakresie zapewnienia schronienia oraz ochrony zdrowia i Zycia,
szczegllnie w sytuacji niskich temperatur. Do Ogrzewalni zglaszaja si¢ osoby bezdomne
samodzielnie badZz przywozone przez stuzby mundurowe w wyniku przeprowadzanych
interwencji. W placéwce tej mogty przebywac osoby zdolne do samoobstugi, a ich stan nie
mogl zagraza¢ im samym, ani pozostalym osobom tam przebywajacym. Dopuszczalne bylo
przyjmowanie do Ogrzewalni o0s6b po spozyciu alkoholu i/lub innych s$rodkow
psychoaktywnych, pod warunkiem spelniania powyzszych warunkéw. W trakcie pobytu
w Ogrzewalni osoby bezdomne motywowane byty do podjecia aktywnos$ci na rzecz poprawy
swojej sytuacji, miaty takze zapewniony dostep do informacji o mozliwych formach pomocy.

W zwigzku z pandemig COVID-19, 53 osoby bezdomne, zglaszajace si¢ po raz pierwszy
opomoc w formie schronienia, decyzja Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej
we Wloctawku, przed umieszczeniem w schronisku objete byly kwarantanng i przebywaty w miejscu
izolacji zbiorowe;.
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2.3. Dzialania Srodowiskowe

Dzialania $rodowiskowe realizowane byly przez Zespo6t ds. Organizowania Spolecznosci
Lokalnej. Zesp6t tworzg wyznaczeni terenowi pracownicy socjalni z Osiedlowych Sekcji Pomocy
Spotecznej oraz pracownik Klubu Integracji Spotecznej pelnigcy funkcje koordynatora zespotu.
Do pracy ze spoleczno$ciag lokalng wykorzystuje si¢ metode srodowiskowa Centrum Aktywnosci
Lokalnej — Modelu Organizowania Spotecznosci Lokalnej (OSL).

W 2020 roku organizatorzy spolecznosci lokalnej zrealizowali 22 projekty socjalne
z wykorzystaniem metody Srodowiskowej Modelu OSL. Na realizacje projektow srodowiskowych
wykorzystal srodki finansowe MOPR na laczng kwote 10 717,74 zi. Projekty realizowane przez
Zespot ds. OSL byty efektem systematycznej pracy ze spolecznosciami lokalnymi oraz
zdiagnozowanymi ich potrzebami. W projektach tych uczestniczyto ogdétem 1 264 mieszkancow
miasta. Ponizej wykaz zrealizowanych przez pracownikéw socjalnych projektow.

Tabela nr 2. Projekty socjalne realizowane przez Osiedlowe Sekcje Pomocy Spolecznej
MOPR metodg sSrodowiskowa Modelu Organizowania Spolecznosci Lokalnej w 2020 r.

spotecznosci lokalnej wihoctawskiego ,,Srédmiescia”, tacznie 5 osob
dorostych, 4 spotkania stacjonarne i 5 spotkan on-line, budowanie wiezi

Lp. Koszt i zrodlo
Tytul projektu, odbiorcy i krotki opis dzialan finansowania
OSPS SRODMIESCIE
1. |.,kasuch w Bibliotece” — odbiorcy: 40 o0s6b dorosli, dzieci, Biblioteka
przedstawiciele Domu Dziennego Pobytu przy ul. Brzeskiej we W-ku, | Publiczna Filia
zajecia biblioteczne dot. literatury, filmu, piosenki. Prezentacje wokalne, Nr 11
dzielenie si¢ ulubionymi przepisami kulinarnymi z czaséw dziecinstwa. 0k.150,00 zt
Integracja spotecznosci lokalnej, zaprezentowanie atrakcyjnego sposobu Salon
spedzania czasu wolnego. Kosmetyczny
,,Laura”
600,00 zt
2. | ,Bialy zabek” — odbiorcy: 40 dzieci reprezentujacych ,,Srodmiescie” oraz
Swietlice ,,Zapiecek”, zorganizowanie w ramach profilaktyki | Bez naktadow
stomatologicznej spotkania ze stomatologiem, pogadanka nt. higieny finansowych
jamy ustnej, dokonanie kontroli z¢gbow dzieci oraz wskazanie dzieci, MOPR
ktorych zgby wymagaja leczenia, prezentacja programu artystycznego
przez dzieci, poczestunek, edukacja i integracja dzieci 1 mtodziezy.
3. | Gala konkursu plastycznego ,,Zostan w domu” — odbiorcy: 25 dzieci
reprezentujacych ,,Srodmiescie” i Swietlice ,,Zapiecek”, zorganizowanie MOPR
konkursu dotyczacego domowej kwarantanny podczas epidemii COVID- 478,15 zt
19, wudziat w grach 1 kalamburach, profilaktyka zwigzana
z zachowaniem bezpieczenstwa podczas pandemii, nagrody
dla uczestnikdw w postaci stodyczy 1 bonoéw upominkowych do kina.
4. | ,Spotkania ze spotecznoscig lokalng” — odbiorcy: przedstawiciele
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lokalnych 1 sasiedzkich, pozyskiwanie nowych lideréw, okreslanie
istotnych potrzeb 1 problemoéw, wyznaczania wspolnych celow, tworzenia
plandéw dziatania i ich realizacji. Pomoc w sytuacjach trudnych podczas
pandemii.

MOPR
345,92 7t

OSPS ZAZAMCZE

»opotkania z przedstawicielami blokéw (Grupa Samopomocowa
Leopoldowi — GSL) — mieszkancy blokow przy ul. Zakret 10-25 osob,
organizacja cyklicznych spotkan z aktywnymi mieszkancami, tworzenie
warunkow do edukacji 1 wzajemnego wsparcia podczas pandemii,
wzbudzanie i wspieranie aktywno$ci spoteczno$ci lokalnej do pracy
na rzecz wtasnego $rodowiska, ksztattowanie umiejegtnosci petnienia rol
spotecznych, umiejetnosci okreslania istotnych potrzeb i problemow,
wyznaczania wspolnych celow, tworzenia planéw dziatania 1 ich
realizacji.

wktad rzeczowy
spotecznos¢
lokalna
0k.150,00 zt,

»Dzien Dziecka na osiedlu Leopoldowo, polaczony z piknikiem na
zakonczenie lata” — mieszkancy osiedla ,,Leopoldowo”, przedstawiciele
Swietlicy ,.Zacisze”, tacznie ok. 250 oséb, organizacja pikniku
rodzinnego dla mieszkancéw osiedla, zabawa przy muzyce, mecz
druzyny osiedlowej ,,Strikas”, integracja mieszkancow osiedla,
przygotowanie atrakcji dla dzieci przez mieszkancow w postaci
dmuchanych zjezdzalni i trampolin, promowanie aktywnego 1 rodzinnego
spedzania czasu wolnego. Zaproszenie szkoty tanca DANCE STUDIO
JUDYTA WITKOWSKA. Wspotpraca dorostych mieszkancéw osiedla
poprzez wlaczenie si¢ w organizacje projektu.

MOPR
469,53 zt
wktad rzeczowy
spolecznosé
lokalna
ok. 1 700,00 zt
sponsorzy
400,00 zt

»Dzien pieczonego ziemniaka” — odbiorcy: ok. 150 os6b, mieszkancy
osiedla ,Leopoldowo”, wlaczenie si¢ w akcje sprzatania $wiata,
sprzatanie lasu w poblizu osiedlowego boiska do pitki noznej, ognisko
integracyjne, grill, malowanie buziek, gry i1 zabawy na $wiezym
powietrzu przygotowane przez mieszkancow osiedla, integracja
1 edukacja miedzypokoleniowa, wspotpraca partnerska z mieszkancami
osiedla, Nadlesnictwem Wloctawek, 2-5 Hufcem Pracy i Swietlica}
,,Zacisze”.

MOPR
772,20 7k
spolecznosé

lokalna
0k.200,00 zt

»Dzialania sportowe druzyny pitki noznej Strikas”— odbiorcy: 15 0sob -
mtodziez w wieku szkolnym z osiedla ,.Leopoldowo”. Zajecia
z trenerem wolontariuszem, przedstawicielem osiedla, integracja
mtodziezy, promowanie zdrowego stylu zycia i aktywnego spg¢dzania
czasu  wolnego,  ksztaltowanie = umiejetnosci  wspotdziatania
1 wspotzawodnictwa zgodnie z zasadg fair play, propagowanie dzialan
spotecznych, uwrazliwienie na los innego cztowieka, aktywizacja
mieszkancoOw osiedla Leopoldowo. Doposazenie zawodnikow w dresy
i skarpetogetry.

MOPR,
4372,48 71
wktad rodzicoOw
742,817
sponsor
500,00 zt

»Wakacje ze Strikasami na Zakrecie”- odbiorcy: 15 o0sob w wieku
od 6 do 12 lat. Zajg¢cia wakacyjne dla dzieci w terminie od 6 - 31 lipca
2020 r. Realizacja 4 warsztatow techniczno-kreatywnych 1 12 sportowych
na osiedlowym boisku, odrestaurowanie boiska do pitki siatkowej,
udekorowanie kwietnikami wykonanymi samodzielnie terenu przy
boiskach osiedlowych, pomalowanie bramek  do pitki noznej,
pomalowanie lawek. Realizacja warsztatow sportowych, aktywizacja
sportowa, integracja dzieci i mtodziezy, piknik integracyjny, wyzywienie,

Projekt nie
wymagat
finansowania ze
strony MOPR.
Dofinansowanie
Fundacja
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stodki poczgstunek. Zaangazowanie 2 wolontariuszy MOPR oraz grupy
nieformalnej 3 oséb - mieszkancow osiedla Leopoldowo. Wspotpraca
partnerska: MOPR, Fundacja na Rzecz Rozwoju KSW Vladislawia,
Fundacja ,,ANWIL dla Wtoctawka” grupa nieformalna mieszkancow.

,,Anwil dla
WLOCLAWKA”
4 395,00 zt.
sponsor
250,00 zt

»Spotkanie mikotajkowe ze Strikasami na osiedlu Leopoldowo” —
odbiorcy: 15 os6b w tym 13 dzieci i1 2 wolontariuszy MOPR — spotkanie
przedswiagteczne druzyny Strikars, kultywowanie tradycji §wigtecznych,
integracja uczestnikow spotkania, ubieranie drzewka $wigtecznego,
$piewanie koled i pastoralek, zacie§nianie wigzi, wspotpraca partnerska.

MOPR
500,00 zt
MOPR

»Spotkanie wigilijne na os. Leopoldowo ze Strikasami” — odbiorcy: 15
os6b w tym 13 dzieci i 2 wolontariuszy MOPR — spotkanie
przed$wiateczne druzyny Strikars, kultywowanie tradycji §wigtecznych,
integracja uczestnikow spotkania, samodzielne przygotowanie potraw
wigilijnych, $piewanie koled 1 pastoralek, wreczenie paczek dla
uczestnikow ufundowanych przez sponsora.

MOPR
525,70 zt

OSPS WSCHOD

»Zrob to sam” — cykl warsztatow kreatywnych — odbiorcy: 2 osoby
dziecko i1 os. dorosta, mieszkancy osiedla Kazimierza Wielkiego,
integracja i edukacja migdzypokoleniowa, zagospodarowanie czasu
wolnego, wspoélpraca partnerska z mieszkancami osiedla, wilaczanie
spotecznosci lokalnej w dziatania srodowiskowe Modelu OSL.

Projekt nie
wymagat
naktadow

finansowych
ze strony MOPR

»Wycieczka rowerowa do Parku na Stodowie” — odbiorcy: 13 0séb, w tym
dzieci, doro$li, seniorzy, mieszkancy reprezentujacy osiedle ,,Kazimierza
Wielkiego”, ognisko integracyjne, aktywne spedzanie czasu wolnego, gry
1 zabawy na §wiezym powietrzu.

MOPR
137,05 zt

»Spotkania ze spotecznoscig lokalng” — odbiorcy: liderzy i mieszkancy
reprezentujacy OSPS ,,Wschod”, 10 osob, organizacja cyklicznych
spotkan z aktywnymi mieszkancami, w tym 3 spotkania on-line,
tworzenie warunkow do edukacji wzajemnego wsparcia, wzbudzanie i
wspieranie aktywnosci spotecznosci lokalnej do pracy na rzecz wlasnego
srodowiska, ksztaltowanie umiejetnosci pelnienia rol spotecznych,
umiejetnosci okreslania istotnych potrzeb i1 problemoéw, wyznaczania
wspolnych celow, tworzenia plandw dzialania i realizacji zaplanowanych
dziatan, wzmocnienie poczucia sprawstwa, pozyskanie liderow.

MOPR
730,69 zt

Festiwal Gofabka Kapuscianego — realizacja pikniku z konkursem
na najsmaczniejszy golabek kapusciany, wystawienie stoisk
tematycznych dla spolecznosci lokalnej, zaangazowanie druzyny Strikas
z Leopoldowa poprzez przygotowanie gier i zabaw sportowych dla
uczestnikow oraz prezentacja treningu sportowego. Malowanie buziek,
konkurencje z nagrodami, zabawy ruchowe dla dzieci 1 mtodziezy.
Wspotpraca partnerska z Parafia Rzymsko-Katolicka Matki Bozej
Fatimskiej, oraz Radng opiekujaca si¢ tym rejonem panig Agnieszka Jura-
Walczak. Odbiorcy:  spoteczno$¢ lokalna zamieszkujaca osiedle
Kazimierza Wielkiego, ok. 400 oséb.

Projekt nie
wymagat
naktadow

finansowych
ze strony MOPR
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OSPS POLUDNIE

,wFerie w Nadle$nictwie”- dzieci 1 mlodziez w wieku szkolnym

Projekt nie

korzystajace ze wsparcia MOPR, lacznie — 13 oséb, w tym wymagat
1 wolontariusz. Zajecia edukacyjno — integracyjne, w tym =zajgcia nakltadow ze
z programowania podczas ferii zimowych, zagospodarowanie czasu | strony MOPR
wolnego, wspieranie rodzin w opiece nad dziecmi w okresie ferii | Nadle$nictwo
zimowych, wspotpraca partnerska z Nadlesnictwem Wtoclawek oraz Wioctawek
Centrum Ksztalcenia Nauczycieli. 500,00 zt
Centrum
Ksztalcenia
Nauczycieli
100,00 zt
»opotkania ze spotecznoscig lokalng”- odbiorcy przedstawiciele
spotecznosci lokalnej osiedla ,,Potudnie”, tacznie6 oséb dorostych, MOPR
organizacja cyklicznych spotkan z aktywnymi mieszkancami, w tym 711,46 zt

4 spotkania stacjonarne i 4 spotkania on-line, tworzenie warunkéw
do edukacji wzajemnego wsparcia podczas pandemii, wzbudzanie
1 wspieranie aktywnosci spotecznos$ci lokalnej do pracy na rzecz wlasnego
srodowiska, budowanie wiezi lokalnych i sgsiedzkich mieszkancow
osiedla ,,Poludnie”, pozyskiwanie nowych liderow, niwelowanie
poczucia osamotnienia i anonimowos$ci. Tworzenie planéw dziatania
1 realizacji zaplanowanych dziatan, wzmocnienie poczucia sprawstwa,
pozyskanie liderow.

Tabela nr 3.

Spotecznej w 2020 r.

Realizacja projektéow Srodowiskowych w Osiedlowych Sekcjach Pomocy

Jednostka organizacyjna Liczba zrealizowanych projektéw Liczba o0s6b, ktore wziely udzial
MOPR srodowiskowych w projektach
Modelu OSL 2019.r.
OSPS Srédmiescie 4 110
OSPS Zazamcze 7 485
OSPS Wschod 4 425
OSPS Potudnie 2 19
Zespol ds. OSL 5 225
Razem 22 1264
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Rezultaty dzialan podejmowanych przez Zespot ds. OSL

e Realizacja 22 projektow srodowiskowych, w ktorych uczestniczyto 1264 osob.

e Zaangazowanie finansowe i rzeczowe spotecznosci lokalnej i partnerow zostato oszacowane na
kwote 33 696,66 zt.

e  Trudna sytuacja w 2020 roku, spowodowana pandemig COVID-19, nie stanowita dla aktywnych
liderow duzej bariery w kontynuowaniu wspotpracy i wymiany doswiadczen spotecznos$ci
lokalnych.

e Rozwoj relacji sgsiedzkich opartych na wspotpracy - wzajemna pomoc w sytuacjach trudnych
w czasie pandemii.

e Poglebianie przez liderow reprezentujacych spolecznos¢ lokalng, umiejgtnosci wihasciwej
wspolpracy w czasie pandemii z instytucjami i organizacjami poprzez podejmowanie dzialan
w kierunku rozwigzania najistotniejszych problemow mieszkancow.

e Podtrzymanie wspolnie wypracowanych metod pracy z aktywnymi przedstawicielami
spotecznosci lokalnych.

e Stale poczucie odpowiedzialnosci liderdw reprezentujacych spotecznosci lokalne za wiasne
otoczenie.

e Przeprowadzenie prac remontowych w 1 gospodarstwie domowym, dzigki zaangazowaniu
wolontariuszy MOPR —10 uczniow Zespotu Szkét Budowlanych, ktorzy przepracowali tacznie
75 godzin.

e  Wzrost zaangazowania wolontariuszy w dziatania srodowiskowe Modelu OSL.

e Zwigkszenie zaangazowania liderow 1 wolontariuszy MOPR w celu utworzenia grupy
nieformalnej reprezentujacej spotecznos¢ lokalng osiedla ,,Leopoldowo™.

e Pozyskanie grantu przez grupe nieformalng reprezentujacg osiedle ,,Leopoldowo” z Fundacji
~ANWIL dla Wloctawka” na dziatania srodowiskowe skierowane do dzieci podczas wakacji.

e Rozwdj spolecznosci lokalnej osiedla ,,Leopoldowo” dzigki dzialaniom srodowiskowym.

e Rozwd) druzyny Strikas reprezentujacej osiedle ,,Leopoldowo” poprzez zaangazowanie
wolontariusza — trenera.

e Pozytywne zmiany cztonkow druzyny pitki noznej Strikas na osiedlu ,.Leopoldowo”
w zachowaniu i funkcjonowaniu dzieci w grupie rowiesnicze;j.

e Integracja spolecznosci lokalnej w przeciwdziataniu aktom wandalizmu na terenie osiedla
»Leopoldowo™.

e Podtrzymanie wspotpracy z wlodarzami miasta Wloctawek przez aktywnych mieszkancow
osiedla ,,Leopoldowo”.

e Aktywizacja i integracja kobiet korzystajacych ze wsparcia MOPR 1 KIS.

e Edukacja 1 integracja dzieci 1 mtodziezy podczas wakacji 1 ferii zimowych poprzez udziat
w zajeciach wakacyjnych i warsztatach tematycznych.

e Organizacja czasu wolnego dla dzieci, mlodziezy, osob dorostych, seniorow i1 wolontariuszy.

e Edukacja dzieci i mlodziezy w zakresie profilaktyki stomatologiczne;.

e  Wzrost wiedzy dzieci i mtodziezy z zakresu ekologii, sztuki, przyrody, plastyki, tanca i muzyki.

e Edukacja, integracja i1 aktywizacja spoleczno$ci lokalnych miasta Wloctawek poprzez
realizowanie projektow srodowiskowych Modelu OSL,

e Niwelowanie poczucia wyobcowania 1 anonimowosci.
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e Podtrzymanie i nawigzanie wspdlpracy z parterami reprezentujacymi instytucje, organizacje,
firmy 1 spotecznos¢ lokalna.

e Realizacja projektow s$rodowiskowych o charakterze integracyjnym skierowanym
do spotecznosci lokalnej miasta Wtoctawka, dzieki statej wspotpracy partnerskie;.

e Realizacja projektu ,,Nie ma jak wakacje” na osiedlu Leopoldowo dzigki nawigzaniu wspotpracy
partnerskiej z Fundacja na rzecz KSW Vladislawia.

o Stale zaangazowanie wolontariuszy Klubu Wolontariatu MOPR-u w realizacje projektow
srodowiskowych,

e Wspolpraca partnerska zaowocowala realizacja projektu grantowego, dzieki ktéoremu
zrealizowano zaje¢cia wakacyjne na osiedlu ,,Leopoldowo” dla dzieci, ktére z roznych przyczyn
nie wyjechaly na wakacje.

Udziat w projektach srodowiskowych podopiecznych Klubu Integracji Spotecznej,

Utrzymanie stalej wspotpracy =z partnerami tj.: liderami spotecznosci lokalne;j,
przedsigbiorstwami, instytucjami, placowkami, NGO, sklepami, zaktadami ustugowymi.

Filia Klubu Integracji Spotecznej na osiedlu ,,Leopoldowo” stanowi bardzo istotny element
wspierajacy zaréwno roznego rodzaju dziatania Srodowiskowe, jak rowniez indywidualng prace
z poszczegbdlnymi mieszkancami, co w konsekwencji przeklada si¢ i ma znaczacy wplyw na rozwdgj
catej spolecznosci lokalnej osiedla Leopoldowo.

2.4. Klub Wolontariusza

W okresie od stycznia do grudnia 2020 r. w klubie zarejestrowano 69 o0s6b, podpisano
76 porozumien o wspdlpracy (prace w wolontariacie kontynuowaly tez osoby zarejestrowane
w poprzednich latach).

W  okresie sprawozdawczym przeprowadzono promocj¢ wolontariatu polegajaca
na zorganizowaniu zaj¢¢ skierowanych do uczniow wioctawskich szkot srednich. Celem zaje¢¢ byto
zapoznanie miodziezy z mozliwosciami pracy w ramach klubu, jak rowniez przyblizenie korzysSci
wynikajacych z zaangazowania w wolontariat. Zajg¢cia organizowane byly w Scistej wspotpracy
z pedagogami szkolnymi i1 zaowocowaly rekrutacja nowych wolontariuszy.

Praca Klubu Wolontariusza w roku sprawozdaczym réznita si¢ od lat poprzednich,
co uwarunkowane bylo wprowadzonym stanem zagrozenia epidemicznego. Zaangazowanie
wolontariuszy skupito si¢ przede wszystkim na pomocy osobom starszym 1 niepelnosprawnym
w realizacji zakupow, dostarczaniu positkow, zalatwianiu spraw urzedowych (od wrze$nia
do pazdziernika 2020 w ramach programu ,,Wspieraj Seniora”’). Pomoca wolontariuszy objete zostaly
réwniez rodziny przebywajace w kwarantannie i izolacji. Wolontariusze wyposazeni w S$rodki
ochrony osobistej dostarczali zywnos$¢ (wspotpraca z Polskim Komitetem Pomocy Spoteczne;j), leki,
a takze wyprowadzali psy na spacer. Lacznie w/w wsparciem objetych zostalo 161 rodzin.
Wolontariusze rekrutowali si¢ z r6znych srodowisk 1 reprezentowali r6zne kategorie wiekowe. Byli
wsrdd nich zarowno uczniowie, studenci, jak 1 osoby pracujace zawodowo. Prowadzone pod egida
Klubu Wolontariusza dzialania samopomocowe, przybierajace czesto forme pomocy sasiedzkiej,
okazaty si¢ waznym elementem uzupetniajagcym formy pomocy realizowane przez zawodowe stuzby
spoteczne i spotkatly si¢ z pozytywnym przyjeciem mieszkancow Wioctawka.

Klub Wolontariusza byt takze realizatorem Programu ,,Wolontariat szansg na oddtuzenie”, opisanego
w rozdziale VIL
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2.5. Klub Integracji Spolecznej

Klub Integracji Spotecznej jest komoérka Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
funkcjonujaca na podstawie ustawa z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U.
22020 r. poz. 176), Zadaniem Klubu jest przeciwdziatanie zjawisku wykluczenia spotecznego wérod
mieszkancOw miasta, ze szczegdlnym uwzglednieniem osob zagrozonych bezrobociem poprzez
realizacje dziatan w zakresie reintegracji spotecznej i1zawodowej poprzez realizacje zadan
o charakterze terapeutycznym, edukacyjno-pomocowym, zatrudnieniowym i samopomocowym.

Kategorie problemoéw uczestnikow Klubu

W okresie sprawozdawczym pracownicy Klubu Integracji Spotecznej realizowali ponizej
opisane dzialania.

Tabela nr 4. Kategorie problemow uczestnikow Klubu

2020 r. %
uzaleznieni od alkoholu 77 64,7
uzaleznieni od narkotykoéw lub innych §rodkow psychoaktywnych 13 10,9
Wspoétuzaleznieni 8 6,7
osoby z syndromem DDA 6 5,0
osoby z problemem psychologicznym 10 8,4
problemy rodzinne i wychowawcze 4 34
Inne (bezrobotni) 1 0,8
Razem 119 100

Problemy alkoholowe 1 z tym zwigzane stanowig 80% wszystkich problemow zgloszonych do KIS.

Poradnictwo indywidualne w KIS.

Z indywidualnego poradnictwa w 2020 r. skorzystalo tacznie: 119 osob (64 kobiety 1 55
mezezyzn), w tym. 55 o0sob posiadajagcych nowe wnioski 1 64 os6b na podstawie wniosku
z poprzednich lat. Odmoéwito podpisania kontraktu (lub zaszty inne okoliczno$ci uniemozliwiajace
jego podpisanie) - 8 osob. Osoby, ktore podjety prace lub inng forme aktywizacji zawodowej — 4,
liczba wydanych zaswiadczen — 15, liczba absolwentow KIS - 12.

W 2020 r. udzielono tgcznie:
e 1693 porady dla uczestnikéw klubu,
e 51 porad jednorazowych.
Dziatalno$¢ klubu wspierana byta praca 1 wolontariuszki.
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Oferta programowa zrealizowana w 2020 r. skierowana do mieszkancéw Miasta Wloclawek

Tabela nr 5. Oferta programowa zrealizowana w 2020 r. skierowana do mieszkancow Miasta
Wiloclawek

Liczba Liczba

Nazwa programu/grupy wsparcia spotkai | odbiorcéw

Grupa wsparcia dla oso6b uzaleznionych 21 22
Zajecia psychoaktywne 21 27
Program Oddhuzenie - 25
Grupa AA ,,ISKIERKA” 12 10
Grupa AA dla Kobiet 12 5

Pomocna Reka (realizowana tylko w I pétroczu)

W zwiazku z wystapieniem na terenie Polski wirusa COVID-19 na podstawie ustawy z dnia
2 marca 2020 r. o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
1 zwalczaniem COVID-19 Wojewoda Kujawsko — Pomorski zawiesit dziatalno$¢ klubu w okresie
od 12 marca do 25 maja 2020 r. oraz od 21 pazdziernika 2020 r. do odwotania. Na dzien sporzadzenia
sprawozdania decyzja wojewody nadal pozostaje w mocy. W zwiazku z pandemia czgs§¢
planowanych dziatan wspierajacych dla uczestnikow KIS realizowana byta w mniejszym wymiarze
(np. grupy wsparcia dla 0séb uzaleznionych) lub odstgpowano od ich realizacji (programy Pomocna
reka, Trening pracy, Szukam pracy).

Prace spolecznie uzyteczne
Klub Integracji Spolecznej jest rowniez realizatorem prac spotecznie uzytecznych.
Prace te organizowane 1 wykonywane sg na podstawie Rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki
Spotecznej z dnia 28 grudnia 2017 r. w sprawie organizowania prac spotecznie uzytecznych (Dz. U.
poz. 2447). Prace spotecznie uzyteczne sa instrumentem aktywizacji zawodowej skierowanym
do o0sob bezrobotnych bez prawa do zasitku korzystajacych ze $wiadczenh pomocy spotecznej
1 znajdujacym si¢ w najtrudniejszej sytuacji materialnej. Program przeciwdziata wykluczeniu z rynku
pracy oraz tagodzi negatywne skutki bezrobocia. Osoby zaangazowane w jego realizacje¢ wykonuja
prace na rzecz spolecznosci lokalnej. Glownym efektem programu jest czasowa aktywizacja
zawodowa mieszkancoéw miasta Wiloctawka, o0sob dlugotrwale bezrobotnych i korzystajacych
z pomocy spolecznej.
W ramach aktywizacji osob bezrobotnych korzystajacych ze $wiadczen pomocy spoteczne;j
w okresie sprawozdawczym do prac spotecznie uzytecznych zostalo skierowanych 48 osob
na 37 miejsc w charakterze:
e opiekun 0sob niepetnosprawnych - 27 miejsca,
e pracownik gospodarczy - 4 miejsca,
e sprzataczka - 2 miejsca,
e pomoc biurowa - 4 miejsca,
Okres wykonywania prac spotecznie uzytecznych objety refundacjg PUP wynosit 8 miesiecy
— od marca do pazdziernika 2020 r. (dla 33 os6b) oraz 4 miesigce — od lipca do pazdziernika 2020 r.
(dla 4 os6b). Norma miesigcznego czasu pracy wynosita 32 godziny, tj. 8 godzin tygodniowo.
Osoby uprawnione wykonywaty prace spotecznie uzyteczne w nastgpujacych instytucjach:
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Tabela nr 6. Rodzaj wykonywanych prac

- . Ogolem ilos¢
Miejsce pracy Rodzaj wykonywanych prac miejse
Miejski Osrodek Pomocy | pomoc biurowa — 4 miejsca 31
Rodzinie opiekun 0sob niepetnosprawnych — 27 miejsc
Osrodek Sportu i Rekreacji | pracownik gospodarczy — 4 miejsca 4
Placowka Opiekunczo — sprzataczka — 2 micisca )
Wychowawcza ,,Maluch” prza J

W analizowanych okresie sprawozdawczym spos$rod osob uczestniczgcych w programie
8 o0sob podjeto zatrudnienie, 2 osoby zrezygnowaly ze wzgledu na stan zdrowia, 2 osoby
zrezygnowaly ze wzgledu na Covid19 (konieczno$¢ opieki nad dzieckiem w wieku przedszkolnym),
4 osoby utracity status osoby bezrobotnej w zwigzku z porzuceniem pracy. Na wolne miejsca przyj¢to
11 nowych uczestnikow. Uwzgledniajac rekrutacje uzupetniajaca do prac spotecznie — uzytecznych
przystapito tacznie 48 osob.
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III. POMOC INSTYTUCJONALNA
3.1.  Specjalistyczna Pomoc Rodzinie i Interwencja Kryzysowa

Interwencja kryzysowa i poradnictwo specjalistyczne

Interwencja kryzysowa stanowi zespot interdyscyplinarnych dziatan podejmowanych
narzecz osob/rodzin, ktore znalazty si¢ w kryzysie, w kierunku przywrocenia rownowagi psychicznej
1uzyskania samodzielno$ci oraz zapobiegania przejsciu reakcji na kryzys w stan chroniczny,
skutkujacy niewydolno$cig w funkcjonowaniu psychicznym i spolecznym. Sekcja Specjalistyczne;j
Pomocy Rodzinie i Interwencji Kryzysowej swoimi dziataniami realizuje cz¢$¢ zadan Gminnego
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Praw Ofiar na lata 2016 — 2020, ktérego
gldwnym celem jest zapobieganie i ochrona przed przemoca w rodzinie oraz zwigkszenie dostepnosci
i skuteczno$ci pomocy dla rodzin doznajacych przemocy. Swiadczone ustugi dla 0séb dotknietych
zjawiskiem przemocy domowej, badz znajdujacych si¢ w innych sytuacjach kryzysowych obejmuja:

e poradnictwo prawne;

e poradnictwo psychologiczne;
e poradnictwo pedagogiczne;
e poradnictwo socjalne.

W okresie sprawozdawczym z poradnictwa specjalistycznego (prawnego, psychologicznego,
rodzinnego) skorzystaty 542 osoby z 277 rodzin. Interwencja kryzysowa objeto 326 0sob
ze 102 rodzin. Poradnictwem socjalnym objeto 171 osob ze 128 rodzin. Udzielono 1249 porad
1 konsultacji resocjalizatora.

Ogotem udzielono 675 porad, w tym:
e prawne - 99
e psychologiczne — 390
e pedagogiczne — 58
e socjalne- 128.

Nalezy podkresli¢, iz mimo wprowadzenia obostrzen epidemicznych, w 2020 r. udzielono wigcej
porad w stosunku do roku ubiegtego.

Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie
Poza regularng pracg na rzecz osob i1 rodzin w kryzysie, MOPR poprzez pracownikow
Sekcji Specjalistycznej Pomocy Rodzinie 1 Interwencji Kryzysowej zapewnia obstuge
organizacyjno — techniczng Zespotu Interdyscyplinarnego Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie,
ktéry w ubiegtym roku spotkat si¢ czterokrotnie. Ze wzgledu na wprowadzony stan epidemii jedno
ze spotkan odbyto si¢ w formie zdalne;.
W zespole zarejestrowano 486 formularzy A ,,Niebieska Karta”, w tym:
e 73 wszczete przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie,
o 486 wszczete przez Komendg Miejska Policji,
e 1 wszczeta przez Komisje Rozwigzywania Problemow Alkoholowych.
W 2020 r. wszczgto 365 procedur ,,Niebieskie Karty”, a tacznie z wszczetymi w 2019 r.,
prowadzono 553 procedury. W $lad za tym zarejestrowano 5 250 pozycji korespondencji wptywajacej
1 przygotowano 2 579 dokumentow korespondencji wychodzace;.
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Zespot obstugiwany jest przez pracownika socjalnego w pelnym wymiarze jego czasu pracy
oraz pedagoga w zakresie potowy czasu pracy. W sekcji nie jest zatrudniony pracownik
administracyjny.

Grupy Robocze Zespotu Interdyscyplinarnego skierowaty do Sadu Rejonowego 67 wnioskdéw
owglad w sytuacje dziecka w rodzinie w zwigzku z uzyciem przemocy. Ponadto przekazano
5 zawiadomien o popehieniu przestepstwa do Komendy Miejskiej Policji i Prokuratury Rejonowej
oraz 2 wnioski do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych o podjecie dziatan
zobowiazujacych do leczenia odwykowego.

Przewodniczaca Zespolu Interdyscyplinarnego przeprowadzita 1 249 konsultacji
prowadzonych procedur Niebieskie Karty.

Ze wzgledu na wprowadzony stan epidemiczny nie zostat przeprowadzony program
korekcyjno — edukacyjny oraz Powiatowa Konferencja Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie.
Obowigzujace obostrzenia dotyczace zakazu organizacji wydarzen spotecznych, kulturowych
1 rozrywkowych uniemozliwity przeprowadzenie konferencji, a w przypadku programu korekcyjno
— edukacyjnego, po konsultacji z pracownikami Kujawsko — Pomorskiego Urzgdu Wojewodzkiego
w Bydgoszczy, ustalono brak mozliwosci zrealizowania dziatan w formie zdalne;.

Z chwilg ztagodzenia obostrzen przewiduje si¢ wznowienie realizacji programu korekcyjno —
edukacyjnego dla sprawcow przemocy w rodzinie.

Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie powstal na mocy
Zarzadzenia Nr 292 Prezydenta Miasta Wloctawek z dnia 21 sierpnia 2020 r. Jego utworzenie byto
poprzedzone wystapieniem Prezydenta Wloctawka do Wojewody Kujawsko — Pomorskiego
z wnioskiem o udzielenie dotacji.
Osrodek dysponuje 12 miejscami noclegowymi przygotowanymi zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa. Ustugi sa Swiadczone bez ograniczen terytorialnych, w systemie ambulatoryjnym
oraz z pobytem do 3 miesigcy.
Pomoc w Specjalistycznym Osrodku jest udzielana zgodnie z zasadami wynikajacymi
z rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spolecznej z dnia 22 lutego 2011 r. w sprawie standardu
podstawowych ustug $wiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy
w rodzinie, kwalifikacji os6b zatrudnionych w tych o$rodkach, szczegdétowych kierunkow
prowadzenia oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec 0sob stosujacych przemoc w rodzinie
oraz kwalifikacji os6b prowadzacych oddziatywania korekcyjno-edukacyjne.
Zadania Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie:
e udzielenie osobie dotknigtej przemoca w rodzinie bezptatnej pomocy, w szczegdlnosci
w formie: poradnictwa psychologicznego, prawnego, socjalnego, zawodowego 1 rodzinnego,
interwencji kryzysowej 1 wsparcia;
e zapewnienie osobie dotknigtej przemocg w rodzinie bezpiecznego schronienia
w specjalistycznym osrodku wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie;
e wspieranie osoby dotknietej przemoca w rodzinie w rozwigzywaniu jej sytuacji zyciowej,
szczegblnie w zakresie prawnym, rodzinnym, finansowym i zawodowym.
Standard podstawowych ustug $wiadczonych przez Specjalistyczny Osrodek obejmuje zakres:
e interwencyjny,
e terapeutyczno-wspomagajacy,
e zapewniajacy potrzeby bytowe.
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W okresie od wrzesnia do grudnia 2020 r. Specjalistyczny Osrodek udzielit ponizszych form
wsparcia:
e pobyt catodobowy — skorzystato 11 oséb, w tym 6 kobiet oraz 5 dzieci, ktorym udzielono 225
porad, w tym 54 psychologicznych, 8 prawnych, 54 socjalnych, 89 pedagogicznych,
20 medycznych;
e poradnictwo ambulatoryjne - skorzystatlo 40 oso6b, w tym 30 kobiet, 7 mezczyzn
oraz 3 dzieci, ktérym udzielono 126 porad, w tym 98 psychologicznych, 18 prawnych,
10 pedagogicznych.

Lacznie udzielono 352 porad, w tym:
e 152 psychologicznych,
e 26 prawnych,
e 54 socjalnych,
e 99 pedagogicznych,
¢ 20 medycznych.

3.2. Mieszkania chronione

Mieszkanie chronione to forma pomocy skierowana do petnoletnich wychowankéw pieczy
zastepczej, ktora umozliwia nauke prowadzenia samodzielnego gospodarstwa domowego przy
wsparciu specjalistow zatrudnionych w MOPR. W mieszkaniach chronionych funkcjonujacych
we Wioctawku przy ul. Ptasiej 1A od czasu uruchomienia, tj. od 2004 r. zamieszkiwalo
37 wychowankow, ktérzy opuscili pieczg zastepcza w rozumieniu przepisOw o pomocy spotecznej
oraz wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

W okresie sprawozdawczym z tej formy pomocy skorzystato:
e 2 peloletnich wychowankow z placéwki opiekunczo- wychowawcze;j,
e | wychowanek z rodziny zastgpcze;j.

Zgodnie z obowigzujacym regulaminem wychowankowie po opuszczeniu pieczy zastepczej,
zamieszkujacy w mieszkaniu chronionym sg zobowigzani do realizowania indywidualnego programu
usamodzielnienia, a przede wszystkim do kontynuowania nauki.

Koszty zwigzane z pobytem w mieszkaniu chronionym w 2020 r. wyniosty 16 795,80 zt.
Na wskazane wydatki sktadaly si¢ gtéwnie koszty zwigzane z eksploatacjg i utrzymaniem mieszkan.

3.3. Kierowanie do Srodowiskowego domu samopomocy, osrodka dziennego pobytu, domow
pomocy spolecznej i ponoszenia odplatnosci za pobyt

Kolejnym, znaczacym zagadnieniem realizowanym przez MOPR w oparciu o ustawg
0 pomocy spotecznej jest zapewnienie opieki osobom, ktoére nie moga samodzielnie funkcjonowaé
w Srodowisku poprzez:

1. Kierowanie do srodowiskowego domu samopomocy,
2. Kierowanie do osrodka dziennego pobytu,
3. Kierowanie do domoéw pomocy spoteczne;.
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Kierowanie do Srodowiskowego domu samopomocy

Srodowiskowy Dom Samopomocy przy ul. Zapiecek 10 jest placowka wsparcia dziennego
przeznaczong dla 40 osob przewlekle chorych psychicznie i niepetnosprawnych intelektualnie, ktore
wymagaja cze¢sciowej specjalistycznej opieki i pomocy w zaspokojeniu niezbednych potrzeb
zyciowych. W ramach pobytu placowka zapewnia wsparcie i1 rehabilitacje wspomagajaca
przystosowanie do osiggnigcia samodzielno$ci w pehlieniu rol spotecznych. Ponadto Osrodek
zapewnia m.in.: ciepty posilek, a prowadzona specjalistyczna pomoc ma na celu przeciwdziatania
marginalizacji 1 wykluczeniu spotecznemu tej grupy chorych. Odpowiednio zorganizowane zajecia
terapeutyczne przynoszg wymierne efekty w postaci lepszego przystosowania tych oséb do wyzwan
zwigzanych z codziennym zyciem. Skutkuje to stopniowym przywracaniem wiary we wlasne
mozliwo$ci i poprawg funkcjonowania w §rodowisku.

W 2020 r. z ustug Srodowiskowego Domu Samopomocy skorzystaty 42 osoby.
Ogoétem wydano 137 decyzji administracyjnych, w tym: 129 przyznajacych, 5 decyzji uchylajacych
ze wzgledu na rezygnacje oraz 3 decyzje odmowne ze wzgledu na brak wolnych miejsc.

Zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej, w przypadku osob posiadajacych dochod powyzej
300% odpowiedniego kryterium dochodowego ustalono odptatnoéé za pobyt w SDS na poziomie 5%
posiadanego dochodu. Analizujac dochdd o0sob korzystajacych z ustug, w 15 przypadkach wydano
decyzje z odptatnoscia, natomiast pozostate osoby zostaty zwolnione z ponoszenia odplatnosci.

W 2020 r., w zwigzku z poleceniem Wojewody Kujawsko-Pomorskiego o zawieszeniu
dziatalnosci placéwki, wydawanym na podstawie ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych
choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz ustawy z dnia 17.04.2020 r.
o szczegblnych instrumentach wsparcia w zwigzku z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS.CoV-2,
osoby nie korzystajace w tym okresie z ustug Srodowiskowego Domu Samopomocy zostaly czasowo
zwolnione z ponoszenia odplatnosci. Od listopada 2020 r. osoby wyrazajace che¢ korzystania
z positkow objete byly ta forma pomocy.

Kierowanie do oSrodka dziennego pobytu

Osrodek Dziennego Pobytu przy ul. Brzeskiej 15 jest placoéwka wsparcia dziennego
przeznaczong dla 40 oséb, ktore ze wzgledu na wiek lub niepetnosprawno$¢ wymagaja czesciowe;j
opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbgdnych potrzeb zyciowych. Osrodek zapewnia m.in.: miejsce
pobytu w godzinach od 8% do 16% oraz daje mozliwo$¢ korzystania z positkéw, pomoc
w podstawowych czynno$ciach zZyciowych 1 zalatwianiu niezbednych spraw osobistych,
dba o rozwoj uzdolnien i zainteresowan mieszkancow oraz zaspokaja ich potrzeby kulturalne, zajecia
terapeutyczne dostosowane do mozliwosci fizycznych i psychicznych mieszkancéw, ksztaltuje
atmosfer¢ sprzyjajaca prawidlowym kontaktom interpersonalnym. W 2020 r. z ustug Osrodka
Dziennego Pobytu skorzystalo 48 osob, z tego 8 skierowan wydano dla nowych uczestnikow.
Na podstawie decyzji z 2020 r. 28 osoby beda korzystaty z ustug od stycznia 2021 r. W sprawach
skierowania 1 odptatno$ci wydano 77 decyzje administracyjne. Z uwagi na brak wolnych miejsc
w placowce 3 0s6b wpisano na liste oczekujacych na umieszczenie.

W miesigcu styczniu 2020 r. miesigczny koszt pobytu wynosit 881,58 zi, natomiast
od 1czerwca 2020 r. wzrost do kwoty 1019,50 zt. W zalezno$ci od posiadanego dochodu
przypadajacego na osobe wydawane byly decyzje dot. odptatnosci. Uczestnicy korzystajacy z ustug
osrodka ponosili odptatnos¢ zgodnie z obowigzujacg Uchwalg nr X1/102/2019 Rady Miasta
Wioctawek z dnia 25 czerwca 2019 r. zmieniajgcg uchwate w sprawie ustalenia szczegotowych zasad
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ponoszenia odplatnosci za $wiadczenia w formie pobytu w osrodku wsparcia i mieszkaniach
chronionych prowadzonych przez Gming Miasto Wtoclawek.

W zwiazku z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa COVID-19 dziatalno$¢ Osrodka zostata
zawieszona. W tej sytuacji osobom niekorzystajacym z uslug wydano stosowne decyzje
administracyjne. W drugim pétroczu, w okresie ograniczen zwigzanych z pandemia wszystkie osoby
objete byly wsparciem w postaci positkow.

Kierowanie do domoéw pomocy spolecznej
Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej prawo do umieszczenia w Domu Pomocy Spoteczne;j

przystuguje osobom wymagajacym catodobowej opieki z powodu wieku, choroby Ilub
niepetnosprawnosci, nie mogacym samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu 1 ktorym nie
mozna zapewni¢ niezb¢dnej pomocy w formie ustug opiekunczych. Skierowanie do odpowiedniego
typu domu, zabezpieczajacego specjalistyczng opieke¢ uwarunkowane jest przede wszystkim
diagnoza medyczng i zaleceniem lekarskim o koniecznosci zabezpieczenia catodobowej opieki
instytucjonalne;j.

W okresie sprawozdawczym z catodobowej opieki, ktora zapewnialy dwa DPS funkcjonujace
na terenie Wtoctawka przy ul. Nowomiejskiej 19 i Dobrzynskiej 102 przeznaczone dla osob
w podesztym wieku i jeden DPS przy ul. Zeromskiego 28a dla 0sob przewlekle somatycznie chorych
1 niepetnosprawnych fizycznie ogétem skorzystato 188 osob.

Miesigczny koszt pobytu mieszkanca ww. domoéw oraz liczbe 0sob korzystajacych z ustug
w 2020 r. przedstawia ponizsza tabela:

Tabela nr 7 Miesieczny koszt pobytu mieszkanca DPS

DPS Ilo$¢ oséb Miesieczny koszt
korzystajacych pobytu w zl
ul. Zeromskiego 28 a 36 3 600,00
ul. Dobrzynska 102 70 4 021,36
ul. Nowomiejska 19 82 3 674,00

W 2020 r. w domach pomocy spotecznej dla 0so6b w podesztym wieku przebywato 5 osob
z innych powiatow, w tym: 3 osoby w DPS, ul Nowomiejska 1 2 osoby DPS, ul. Dobrzynska. W
okresie sprawozdawczym dla 34 osob wydano decyzje o umieszczeniu. W celu wyeliminowania
z obiegu prawnego, w uzasadnionych przypadkach wydano 186 decyzji uchylajacych i wygasajacych
oraz w1 przypadku umorzono postepowanie administracyjne. Na liscie oczekujacych na
umieszczenie w domach pomocy spotecznej we Wioctawku na koniec okresu sprawozdawczego
figurowato 25 osob, z tego do DPS dla oséb przewlekle somatycznie chorych i niepetnosprawnych
fizycznie przy ul. Zeromskiego 28a - 4 osoby. Do rozpatrzenia pozostato 5 spraw. Znaczng liczbe
naszych mieszkancOw wymagajacych specjalistycznej opieki skierowano do placéwek
funkcjonujacych na terenie innych powiatow. W domach pomocy spotecznej rdznego typu poza
Wioctawkiem w okresie sprawozdawczym przebywalo ogotem 188 mieszkancow Wioctawka.
Od stycznia 2020 r. wydano 84 skierowania. W zwigzku wystapieniem pilnej koniecznosci
zabezpieczenia catodobowej opieki w 12 przypadkach wydano decyzje poza kolejnoscia.
W kolejnych 10 przypadkach zmieniono wczesniej wydang decyzj¢ administracyjng w trybie art. 9
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rozporzadzenia w sprawie domow pomocy spotecznej i skierowano poza kolejnoscig. Ponadto 1
osobe¢ skierowano do Krajowego Os$rodka Mieszkalno-Rehabilitacyjnego dla Oséb Chorych na
Stwardnienie Rozsiane w Dabku.

W okresie sprawozdawczym dokonywano na biezgco rozliczen dotyczacych pobytu naszych
mieszkancoOw w niepublicznym DPS oraz w placowkach na terenie innych powiatéw, co zostato
uwidocznione w ponizszej tabeli:

Tabela nr 8 Poniesione koszty za pobyt w DPS

Domy pomocy spolecznej Liczba Liczba Kwota w zl
specjalistyczne 0sob Swiadczen | wyplaconych
Swiadczen
DPS na terenie innych powiatow 188 2034 6 247 283,47
DPS ul. Zeromskiego Wtoclawek 36 395 906 814,27
razem 224 2429 7154 097,74

W 2020 r. z 17 osobami podpisano nowe umowy dot. partycypowania w kosztach pobytu
w DPS. W przewazajacej wigkszosci osoby zobowigzane do ponoszenia optat z uwagi na dochod
nieprzekraczajacy obowigzujacego kryterium, na mocy przepisOw jest zwolniona z ponoszenia
kosztéw. W 4 sprawach dot. partycypowania w kosztach wydano stosowne decyzje administracyjne.

Analizujac zgromadzone materiaty ustalono, ze najwigcej naszych mieszkancow przebywato
w 12 placowkach dla os6b przewlekle chorych somatycznie (DPS: Kowal - 24 osoby, Zgierz - 9 0séb,
Piotrkow Kujawski - 5 osob) oraz w 15 domach gdzie zabezpieczona byta specjalistyczna opieka
osobom z zaburzeniami psychicznymi (DPS: Kurowo - 25 0s6b, Zakrzewo - 14 os6b, Skrzynno - 12
0s0b).

Na koniec okresu sprawozdawczego 18 os6b wymagajacych specjalistycznej opieki, ktorym
wydano decyzj¢ o skierowaniu, oczekiwato na umieszczenie w placowkach na terenie innych
powiatow, a 6 nowych spraw pozostato do rozpatrzenia.

Koszty zwigzane z umieszczeniem w placoOwkach na terenie innych powiatow wyniosty
6 247 283,47 zt. Wydatki te spowodowane byty statym wzrostem liczby osob, ktére wymagatly
catodobowej opieki oséb drugich. Brak specjalistycznych placowek na terenie Wtoctawka stanowito
podstawe do podjgcia dziatan 1 zabezpieczenia opieki osobom niepetnosprawnym na terenie innych
powiatow. W 2020 r. MOPR wspotpracowal z 45 rdéznego typu domami pomocy spoleczne;.

Zwigkszenie liczby objetych instytucjonalng opieka oraz coroczny wzrost miesigcznych
kosztow utrzymania w DPS spowodowat konieczno$¢ dokonania zmiany budzetu na realizacje
zobowigzan wynikajacych z zadafh wlasnych gminy. W stosunku do poprzednich lat nastgpuje ciagly
wzrost wydatkéw na ten cel. Obcigzenie gminy jest uwarunkowane wieloma czynnikami
zewnetrznymi, do ktorych naleza: sytuacja finansowa mieszkanca, miesieczny koszt utrzymania
w DPS, sytuacja zdrowotna mieszkanca, obowigzek uiszczania optaty zastepcze;.

Od miesigca marca 2020 r. skierowania do DPS byty realizowane w okolicznos$ciach trwajace;j
pandemii. Rozpowszechnianie si¢ wirusa spowodowato zawieszenie wykonania decyzji
o umieszczeniu. Warunkiem zamieszkania w placéwce byt negatywny wynik na COVID-19.
Wszystkie placowki opracowatly procedury bezpieczenstwa majace na celu zapobieganie
1 przeciwdzialanie zakazeniom wirusem SARS-CoV-2.
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IV.  REHABILITACJA SPOLECZNA I ZAWODOWA 0SOB
NIEPELNOSPRAWNYCH

Zadania Gminy Miasto Wloctawek w zakresie wspierania 0s6b niepelnosprawnych
wynikajagce z ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej
oraz zatrudnianiu osob niepelnosprawnych (Dz. U. z 2020 r. poz. 426 z pdzn. zm.) realizowata
w 2020 r. Sekcja Rehabilitacji Zawodowej i Spotecznej Osob Niepetnosprawnych.

Koszty poniesione na realizowane w omawianym okresie zadania, w zakresie rehabilitacji
zawodowej 1 spolecznej, pokryte zostaty w wigkszosci ze srodkéw PFRON przyznanych Gminie
Miasto Wtoctawek na 2020 r. w wysokosci 2 975 655,00 zt. Podziat tych srodkéw na dofinansowanie
poszczegdlnych zadan zatwierdzony zostal przez Rade Miasta Wioctawek w czterech uchwatach:

1) Uchwata Nr XXII/63/2020 Rady Miasta Wloctawek z dnia 19 maja 2020 roku w sprawie
podzialu $rodkéow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych
przyznanych Gminie Miasto Wtoctawek na realizacje w 2020 roku zadan na rzecz osob
niepelnosprawnych.

2) Uchwata Nr XXVI/121/2020 Rady Miasta Wtoctawek z dnia 29 wrze$nia 2020 roku
zmieniajgca uchwate w sprawie podziatu srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Oso6b Niepelnosprawnych przyznanych Gminie Miasto Wloctawek na realizacje w 2020 roku
zadan na rzecz osob niepetnosprawnych.

3) Uchwata Nr nrXXVII/142/2020 Rady Miasta Witoctawek z dnia 29 pazdziernika 2020 roku
zmieniajgca uchwate w sprawie podziatu $rodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Os6b Niepelnosprawnych przyznanych Gminie Miasto Wtoctawek na realizacje w 2020 roku
zadan na rzecz osob niepetnosprawnych.

4) Uchwata Nr XXVI/121/2020 Rady Miasta Wioctawek z dnia 30 listopada 2020 roku
zmieniajgca uchwate w sprawie podziatu srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Oso6b Niepelnosprawnych przyznanych Gminie Miasto Wloctawek na realizacje w 2020 roku
zadan na rzecz 0soOb niepelnosprawnych.

Realizacja zadan finansowanych z wyzej podanego limitu srodkéw PFRON prowadzona byta
w podziale na zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej 0sob niepetnosprawnych oraz z zakresu
rehabilitacji spoteczne;.

4.1. Rehabilitacja zawodowa osob niepelnosprawnych

W zakresie rehabilitacji zawodowej, majacej na celu utatwienie osobom niepelnosprawnym
uzyskania 1 utrzymania odpowiedniego zatrudnienia i awansu zawodowego, przez umozliwienie im
korzystania z poradnictwa zawodowego, szkolenia zawodowego 1 posrednictwa pracy realizowano
nizej wymienione zdania:

. zwrot kosztow wyposazenia stanowiska pracy osoby niepelnosprawnej:

W okresie sprawozdawczym na wyposazenia stanowiska pracy osoby niepelnosprawnej
zostata wydatkowana ze §rodkow PFRON kwota 238 299,48 zi. Wptyne¢to 5 wnioskéw na kwote 239
361,00 zt. Wszystkie wnioski zostaty rozpatrzone pozytywnie, a $rodki przyznano dla:

1) Kujawskiej Szkoty Wyzszej we Wioctawku na utworzenie 1 stanowiska pracy — masazysty
w wysokosci 51 299,48 zi,

2) Zespotu Szkot Akademickich we Wioctawku na utworzenie 1 stanowiska pracy — kierowcy
w wysokosci 40 000,00 zt,
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3) Patacu Bursztynowego Krzysztofa Grzadziela na utworzenie 1 stanowiska pracy —
ogrodnika w wysokosci 72 695,00 zi,
4) Justyny Ciesielskiej Laboratorium 3d na utworzenie 1 stanowiska pracy — pracownika
biurowego w wysokosci 74 305,00 zt.
. przyznanie osobie niepelnosprawnej Srodkow na podjecie dzialalnosci gospodarczej,
rolniczej albo na wniesienie wkladu do spoldzielni socjalnej:
W okresie sprawozdawczym przyznano dofinansowanie 2 osobom niepetnosprawnym
na rozpoczgcie dziatalno$ci gospodarczej na kwote 74 960,00 zt. Ww. wnioski dotyczyly dziatalnos$ci
gospodarczej z zakresu:

- doradztwa finansowego i1 posrednictwa nieruchomos$ciami — dofinansowano w wysokosci
45 060,00 zt,

- taxi osobowe — dofinansowano w wysokosci 29 900,00 zt.

. finansowanie szkolen organizowanych przez kierownika powiatowego urzedu pracy oraz

zwrot wydatkow na instrumenty i ustugi rynku pracy:

Ze s$rodkoéw przyznanych Gminie Miasto Wiloctawek przez PFRON finansowane byty
rowniez szkolenia 0sO6b niepelnosprawnych prowadzone przez Powiatowy Urzad Pracy
oraz ponoszone w zwigzku tym takze wydatki na instrumenty rynku pracy.

Zgodnie z rozliczeniem tego zadania przez Powiatowy Urzad Pracy we Wtoctawku w 2020 r.
MOPR sfinansowal ze $rodkow PFRON wydatki w kwocie 7 925,95 zt zwigzane ze szkoleniem
2 0s6b niepetnosprawnych zarejestrowanych w PUP, ktore uzyskaty kwalifikacje w zakresie obstugi
komputera oraz asystenta ds. ksiegowosci.

. zwrot wydatkow na instrumenty i ushugi rynku pracy dla osob niepelmosprawnych
poszukujacych pracy i niepozostajacych w zatrudnieniu.

W ramach tego zadania sfinansowano ze §rodkéw PFRON staz dla 1 osoby zatrudnionej
na stanowisku specjalisty ds. marketingu on-line.

Koszt stazu wynidst 9 771,84 zt.

4.2. Rehabilitacja spoleczna oséb niepelnosprawnych

W zakresie rehabilitacji spotecznej, ktorej celem jest mozliwie petne wilaczenie osob
z niepetnosprawnosciag we wszystkie przejawy zycia spolecznego realizowano nizej wymienione
zadania:

. dofinansowanie kosztow dzialalnosci dwoch warsztatow terapii zajeciowe;j:

Na terenie Wioctawka funkcjonujg dwa warsztaty terapii zajeciowej, ktorych organizatorami
sa: Towarzystwo Przyjaciot Dzieci prowadzace warsztat dla 35 osob niepelnosprawnych oraz Polski
Zwiagzek Niewidomych, przy ktoérym dziata warsztat dla 40 osob niepetnosprawnych. Celem
dzialania WTZ jest rehabilitacja spoteczna i1 zawodowa zmierzajagca do ogoélnego rozwoju
1 poprawy sprawnosci niezbednych do niezaleznego, samodzielnego 1 aktywnego zZycia
w srodowisku.

Na sfinansowanie kosztow dziatalno$§ci ww. warsztatow w 2020 r. zostala przekazana
ze $rodkdw PFRON kwota w wysokosci 1.537.200,00 zt oraz ze $§rodkdéw budzetu miasta kwota
170.800,00 zt.

. dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny:
Wplynely 43 wnioski na taczng kwote 108 076,87 zt, zawarto 26 umow.
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W ramach realizacji umow zakupiono sprzet rehabilitacyjny na tagczng kwote 65 123,55 zt, z czego
ze $§rodkéw PFRON sfinansowano kwot¢ 32 429,50 zt pozostala kwota tj. 32 694,05 zt stanowita
udzial wtasny wnioskodawcow.
W ramach realizacji zadania zakupiono:

- 16zka rehabilitacyjne,

- rowery rehabilitacyjne,

- fotele pionizujace,

- rotor rehabilitacyjny,

- atlas wielostanowiskowy,

- bieznig,

- rehabilitacyjny aparat masujacy.
. dofinansowanie zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne iSrodki pomocnicze

przyznawane osobom niepelnosprawnym na podstawie odr¢bnych przepisow:

Realizacja powyzszych zadan w 2020 r. miata na celu pokrycie w znacznej czgsci kosztow
koniecznego zaopatrzenia ortopedycznego i zaopatrzenia w $rodki pomocnicze. W roku
sprawozdawczym osoby niepetnosprawne ztozyly 661 wnioskéw o dofinansowanie do zakupu
przedmiotow ortopedycznych i §rodkoéw pomocniczych na taczng kwote 1 190 252,30 zt. Wyptacono
dofinansowanie 617 osobom niepelnosprawnym na kwote 945 758,39 zt, w tym:

- 394 421,54 7t ze srodkow PFRON,

- 551 336,85 zt ze $rodkéw NFZ.

Ze $srodkéw PFRON dofinansowanie otrzymato 40 dzieci na kwot¢ 41 019,45 zt.

. dofinansowanie uczestnictwa oséb niepelnosprawnych i ich opiekunéw w turnusach
rehabilitacyjnych:

Turnus rehabilitacyjny jest formg aktywnej rehabilitacji, polaczona z elementami
wypoczynku, majaca na celu przede wszystkim ogo6lng poprawe sprawnosci, wyrobienie zaradnosci,
pobudzanie i rozwijanie zainteresowan. Program turnusu powinien zawiera¢ elementy rehabilitacji
zgodnej z rodzajem schorzenia osoby niepetnosprawnej oraz obejmowac zajegcia kulturalno-
oswiatowe, sportowo-rekreacyjne oraz inne wynikajace ze specjalistycznego rodzaju turnusu,
z uwzglednieniem zaj¢¢ indywidualnych 1 grupowych. Celem turnusu rehabilitacyjnego jest ogolna
poprawa sprawnosci psychofizycznej oraz rozwijanie umiejetnosci spotecznych uczestnikow, miedzy
innymi poprzez nawigzywanie 1rozwijanie kontaktdéw spolecznych, realizacj¢ 1 rozwijanie
zainteresowan, a takze przez udziat w innych zajeciach przewidzianych programem turnusu.

W 2020 r. o dofinansowanie uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym ze $srodkéw PFRON
ubiegato si¢ 521 osob. Dofinansowanie przyznano 295 osobom. Z uwagi na panujaca pandemi¢ wiele
0osOb zrezygnowalo z otrzymanego dofinansowania, jak rowniez niektore osoby nie mogly
uczestniczy¢ w turnusie rehabilitacyjnym z powodu zamknigcia osrodkow. W zwigzku z powyzszym
wyptacono dofinansowanie dla 165 osob, z tego dla 9 dziecii 51 opiekunow 0sob niepelnosprawnych
w tacznej wysokosci 175 386,00 zt.

. dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki osob niepelnosprawnych:

W 2020 roku, w ramach realizacji zadania, zawarto 2 umowy na laczng kwote 36 284,40 zi,
z czego zrealizowano 1 umowe dla 30 uczestnikow na kwote 8 392,94 zt. Drugi z wnioskodawcow
zrezygnowal z organizowania imprezy ze wzglgdu na panujaca pandemig.

Ponadto ztozono 1 wniosek na kwotg 28 560,00 zt do realizacji na 2021 rok.
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. dofinansowanie do likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu si¢
i technicznych:
O dofinansowanie do likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu si¢

1 technicznych w roku 2020 ubiegato si¢ 151 0s6b niepelnosprawnych na taczg kwote 1 528 057,82
zt. Przyznajac osobie niepelnosprawnej dofinansowanie w przedmiotowym zakresie uwzgledniano
stopien i rodzaj niepetnosprawnosci, indywidualne potrzeby i mozliwo$ci osoby niepetnosprawne;j
oraz zwigzek pomiedzy tymi potrzebami a wnioskowanym zakresem likwidacji barier
architektonicznych w kontek$cie wplywu jego wykonania na utatwienie osobie niepetnosprawnej
podstawowych, codziennych czynnosci lub kontaktow z otoczeniem. Po uwzglednieniu
ograniczonych mozliwosci finansowych w 2020 r. zawarto 82 umowy o dofinansowanie ze srodkéw
PFRON likwidacji barier funkcjonalnych na taczng kwote 446 907,72 zt. Dofinansowanie wyptacono
81 osobom na kwote 446 907,72 zt, w tym do:

o likwidacji barier architektonicznych — 248 827,35 zt dla 25 oséb,

e likwidacji barier w komunikowaniu si¢ — 117 910,42 zt dla 40 osob,

e likwidacji barier technicznych — 80 169,95 zt dla 16 oséb.

4.3. Dzialalnos¢ Centrum Informacji i Profilaktyki Spolecznej Osob Niepelnosprawnych

Zgodnie z Zarzadzeniem nr 42/2019 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
we Wioctawku z dnia 19 grudnia 2019 roku w sprawie wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wtoctawku, zostato utworzone Centrum Informacji
i Profilaktyki Spotecznej Oséb Niepetnosprawnych.

Do zadan CIiPSON nalezy udzielanie osobom niepelnosprawnym oraz ich opiekunom,
aktualnych 1 kompleksowych informacji, stuzacych wyréwnywaniu ich szans w aktywizacji
spotecznej 1 zawodowej, a w szczegdlnosci informowanie o ulgach i1 uprawnieniach os6b
niepelnosprawnych, wynikajacych z obowiazujacych zrédet prawa oraz o mozliwosciach wsparcia
finansowego os6b niepetnosprawnych wynikajacych z ustawy zdnia 27 sierpnia 1997 roku
o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych, podejmowanie
inicjatywy w zakresie m.in.: wspOlpracy z lokalnymi srodkami masowego przekazu, wspolpracy
z lokalnymi organizacjami pozarzagdowymi dzialajacych na rzecz srodowisk osob niepetnosprawnych
w zakresie docierania z informacja do nieaktywnych osob niepetnosprawnych, udziat w imprezach
lokalnych 1 $rodowiskowych, wspolpracy z urzedami oraz opracowywanie materialow
informacyjno — promocyjnych.

W ramach realizowanych zadan CIiPSON na biezaco udzielane byly kompleksowe
informacje o ulgach i uprawnieniach. Osoby niepetnosprawne i ich opiekunowie oraz cztonkowie
rodzin zwracali si¢ przede wszystkim z zapytaniami dotyczacymi: mozliwosci uzyskania
dofinansowania ze $rodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych oraz
jakie kryteria muszg speilnia¢ ubiegajac si¢ o dofinansowanie do turnusu rehabilitacyjnego,
do zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne, srodki pomocnicze i sprzet rehabilitacyjny oraz jakie
sa zasady dotyczace pomocy w likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu
si¢ 1technicznych, atakze jakie sa zasady ubiegania si¢ o przyznanie dofinansowan w ramach
pilotazowego programu ,,Aktywny Samorzad” (Modut I oraz Modut II). Poza tym, zadawane pytania
dotyczyty mozliwos$ci uzyskania dotacji na rozpoczgcie dziatalno$ci gospodarczej, uzyskania
refundacji kosztow wyposazenia stanowisk pracy, refundacji sktadek ZUS, ulg na przejazdy MPK,
PKP, PKS, mozliwosci uczestnictwa w Warsztatach Terapii Zajeciowej, zasad uzyskania
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dofinansowania ze $Srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych
do sportu, kultury, rekreacji i turystyki. Znacznym zainteresowaniem cieszyly si¢ ponadto informacje
zwigzane z mozliwos$cig uzyskania wsparcia dla osob starszych, np. w formie ustug opiekunczych,
umieszczenia w Domu Pomocy Spotecznej, a takze uzyskaniem zasitkow celowych np. na zakup
lekow, dodatkow mieszkaniowych, specjalnych zasitkéw opiekunczych, zasitkow pielegnacyjnych,
swiadczen pielggnacyjnych. Zadawane pytania dotyczyly takze zasad odliczania ulg w rocznym
zeznaniu podatkowym.

Wsrod osob zgtaszajacych sie do CIiPSON zainteresowaniem cieszylo si¢ uczestnictwo
w projektach i1 programach realizowanych przez MOPR we Wioctawku. Najwieksze powodzenie
mial Program Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej - ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2020.

Pracownicy Centrum Informacji i Profilaktyki Spotecznej Oséb Niepetosprawnych stuzyli
radg 1 pomocg oraz kierowali do odpowiednich sekcji MOPR, organizacji i instytucji, a takze
umawiali na porady do radcy prawnego Sekcji Specjalistycznej Pomocy Rodzinie i Interwencji
Kryzysowej MOPR.

Ponadto osoby, ktérym konczyla si¢ wazno$¢ orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci
wydanego przez Miejski Zespot do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnos$ci, kontaktowaty
si¢ z Centrum w celu uzyskania szczegdtowych informacji, o ewentualnych zmianach w orzekaniu
o niepetnosprawnosci w warunkach panujacej epidemii.

W zwigzku z wejSciem w zycie ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych oraz
wywolanych nimi sytuacji kryzysowych, pojawito si¢ wiele pytan na temat ulg i uprawnien, o ktore
moga si¢ ubiega¢ osoby z niepelnosprawnos$ciami i ich pracodawcy.

Poza tym, wielu osobom udzielono informacji o przystugujacych dofinansowaniach
z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych, ulgach 1 uprawnieniach
w zaleznosci od posiadanego stopnia niepetnosprawnosci.

W okresie sprawozdawczym CIiPSON udzielito ogétem 1 117 informacji.

Osoby kontaktujace si¢ z centrum sg w wiekszo$ci osobami potrzebujacymi wsparcia
w trudnej sytuacji zyciowej. Pracownicy centrum nie tylko pokierowali ww. osoby do odpowiednich
komoérek MOPR, organizacji, czy instytucji, ale réwniez, na prosbe interesantdéw, pomagali
w wypetnianiu wnioskdéw 1 ztozeniu dokumentow.

W okresie sprawozdawczym centrum wspotpracowato takze z lokalnymi organizacjami
pozarzadowymi dziatajacymi na terenie Miasta Wloctawek w obszarze niepelnosprawnosci,
w zakresie docierania z informacja do osob niepelnosprawnych, m.in. o realizowanych programach
1 projektach.

Centrum zapewnialo obsluge kancelaryjno — biurowa oraz wspotpracowato
z Pelnomocnikiem Prezydenta Miasta Wtoctawek do spraw Oso6b z Niepelnosprawnos$ciami.

Wspolpraca dotyczyta m.in. przygotowania i ztozenia wniosku grantowego w konkursie
ogloszonym przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, realizujacego
projekt pozakonkursowy pt.: ,,Uslugi indywidualnego transportu door-to-door oraz poprawa
dostepnosci  architektonicznej wielorodzinnych budynkéw mieszkalnych”, finansowanego
ze $rodkéw Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwo6j (PO WER) na lata 2014-2020,
Dziatanie 2.8. Rozwdj ustug spolecznych §wiadczonych w srodowisku lokalnym. Ponadto Centrum
uczestniczyto w przygotowaniu wymaganej dokumentacji do podpisania umowy o finansowanie
grantu.
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Nalezy zaznaczy¢, ze wprowadzane na terenie kraju rzadowe obostrzenia spowodowane
wzrostem zachorowan wirusowych na COVID-19, uniemozliwialy pelng realizacj¢ wszystkich zadan
nalozonych na Centrum.
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V. SWIADCZENIA RODZINNE, ALIMENTACYJNE I DODATKI
MIESZKANIOWE

5.1. Swiadczenia rodzinne, zasilek dla opiekuna, Swiadczenia wychowawcze, jednorazowe
Swiadczenie z ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” oraz Swiadczenie
»Dobry start”

Sekcja Swiadczen Rodzinnych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w 2020 r. realizowata
zadania na podstawie ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych, ustawy
z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyplacie zasitkoéw dla opiekunow, ustawy z dnia
11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, ustawy z dnia 4 listopada 2016 r.
o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem” oraz rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 30 maja
2018 r. w sprawie szczegotowych warunkéw realizacji rzagdowego programu ,,Dobry start”.

Sa to zadania zlecone gminie do realizacji z zakresu administracji rzadowej. Podstawa
przyznania $wiadczen stanowi wniosek zlozony przez wnioskodawce wraz z wymaganymi
dokumentami.

Swiadczenia rodzinne przyznawane sa zgodnie z przepisami ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych na okres zasitkowy, ktory trwa odpowiednio do rodzaju $§wiadczen: od listopada danego
roku do pazdziernika nastgpnego roku, na okres wazno$ci orzeczenia, na inny okres wskazany
w ustawie oraz jednorazowo, natomiast $wiadczenie wychowawcze w 2019 r. przyznane byto
do wrzes$nia, a od pazdziernika 2019 r. prawo ustalane jest na okres 31 maja 2021 r.

Zadania realizowane sa w ramach przyznanego planu finansowego na podstawie wydanych
decyzji administracyjnych i rozstrzygniec.

Liczba oséb objetych pomoca, liczba i kwota wyplaconych §wiadczen

a)  $wiadczenia rodzinne - w okresie sprawozdawczym tj. od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 r.
ze $wiadczen rodzinnych korzystalo 5 011 rodzin. Dla tych rodzin wydanych zostato
6 429 decyzji administracyjnych na realizacj¢ nastgpujacych swiadczen:

e zasilek rodzinny — wyptacono 50 014 swiadczenia na kwote 5 863 065,00 z1,

e dodatek z tytutu urodzenia dziecka - wyptacono 188 §wiadczen na kwote 188 000,00 zt,

e dodatek z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego -
wyptacono 650 §wiadczen na kwote 253 071,00 zi,

e dodatek z tytulu samotnego wychowywania dziecka - wyptacono 4 168 swiadczen na kwote
834 965,00 zt,

e dodatek z tytulu ksztalcenia 1 rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego - wyplacono
4 419 $wiadczen na kwote 471 004,00 zt,

e dodatek z tytutu rozpoczecia roku szkolnego - wyplacono 2 976 $wiadczen na kwote
297 663,00 zt,

e dodatek z tytutlu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania —
wyptacono 218 dodatkow na kwote 19 166,00 zt,

e dodatek z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej — wyptacono
7 605 dodatkéw na kwote 721 244,00 zt

e zasilek pielggnacyjny - wyptacono 22 157 zasitkéw na kwote 5 217 309,00 zi,

e $wiadczenie pielegnacyjne - wyptacono 6 498 §wiadczen na kwote 11 826 195,00 zi,

e specjalny zasiltek opiekunczy wyptacono 1 060 §wiadczen na kwotg 651 059,00 zi,
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e jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka — wyptacono 493 §wiadczen na kwote
493 000,00 zt.

e $wiadczenie rodzicielskie — wyptacono 3 181 swiadczen na kwote 2 903 678,00 zt.

Ponadto wydatkowano $rodki w kwocie 274 390,34 zt na 5 615 $wiadczen rodzinnych ustalone
wytacznie na podstawie art. 5 ust. 3 ustawy o §wiadczeniach rodzinnych tj. z zastosowaniem zasady
tzw.,,1 za 1l zt”.

Lacznie wyplacono $wiadczenia rodzinne na kwotge 30 013 809 zt , po pomniejszeniu o biezace
odzyskane §wiadczenia nienaleznie pobrane, wyptacona kwota wynosi 29 981 783 zt.

b) zasitek dla opiekuna - w okresie sprawozdawczym tj. od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 r.
wyplacono zasilek dla opiekuna wyptacono 322  $wiadczenia na kwotge 197 498,00 zi,
po pomniejszeniu o biezace odzyskane swiadczenia nienaleznie pobrane, wyplacona kwota wynosi
196 675,00 zt .

c) sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe z ubezpieczenia spolecznego — od $wiadczen
pielegnacyjnych, specjalnych zasitkow opiekunczych i zasitkow dla opiekuna w 2020 r. zostato
odprowadzonych 5 821 skladek na ubezpieczenie emerytalno-rentowe na kwotg 2 506 573,00 zt.

d) sktadki na ubezpieczenie zdrowotne — od $wiadczen pielegnacyjnych, specjalnych zasitkow
opiekunczych i zasitkow dla opiekuna w 2020 r. zostalo odprowadzonych 2021 sktadek
na ubezpieczenie zdrowotne na kwote 255 313,00 zi.

e) swiadczenie wychowawcze - w okresie sprawozdawczym tj. od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 r.
ze $wiadczenia wychowawczego korzystaty §rednio 10 692 rodziny. Dla tych rodzin wydanych

zostato 1 273 rozstrzygnie¢ i1 decyzji administracyjnych.

Lacznie wyptacono 184 455 §wiadczen wychowawczych na kwote 91 605 794,00 zt (wydatki nie
sa pomniejszone o odzyskane §wiadczenia nienaleznie pobrane).

f) jednorazowe §wiadczenie z ustawy o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,.Za zyciem” — w okresie

sprawozdawczym tj. od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 r. z jednorazowego $wiadczenia skorzystato
5 0s6b. Dla tych oséb wydanych zostato 5 decyzji administracyjnych.

Lacznie wyplacono 5 jednorazowych $wiadczen na kwote 20 000 zt,

g) swiadczenie ,,Dobry start” — na podstawie rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018
r.

w sprawie szczegOlowych warunkéw realizacji rzadowego programu ,,Dobry start” w okresie
sprawozdawczym wyplacono $wiadczenie dobry start 7 829 rodzin na rzecz 10 517 dzieci,
na kwote 3 155 019,00 zt.

Nienaleznie pobrane Swiadczenia

a) $wiadczenia rodzinne - z tytutu nienaleznie pobranych $wiadczen rodzinnych stan naleznosci
na koniec grudnia 2020 r. wynosit 163 479 zl, przez okres sprawozdawczy umorzono 1 862,00 zt,
roztozono na raty kwotg 14 876,00 zt , wygaszono 0 18 993,00 zt, odzyskano 216 794,00 zt.

b) zasitek dla opiekuna - z tytutu nienaleznie pobranych zasitkow dla opiekuna stan nalezno$ci
na koniec grudnia 2020 r. wynosit 9 477,00 z1, odzyskano kwote 961,00 zt.

c¢) $wiadczenia wychowawcze - z tytutu nienaleznie pobranych §wiadczen rodzinnych

stan naleznosci na koniec grudnia 2020 r. wynosit 77 856 zt, w okresie sprawozdawczym odzyskano
108 643,00 zt z tego przekazano potragcenia na rzecz innej gminy w zwigzku z nienaleznie pobranymi
swiadczeniami kwotg 5 500,00 zt.
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5.2. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego i postepowanie wobec dluznikéw
alimentacyjnych

Ustawa z dnia 7 wrze$nia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz. U.
72020 r. poz. 808 z pdzn. zm.) reguluje zasady dysponowania funduszem alimentacyjnym, z ktérego
wyptaca si¢ Swiadczenia osobom, ktore nie otrzymujg zasagdzonych alimentow, pomimo prowadzone;j
egzekucji komorniczej wobec rodzica zalegajacego z alimentami. W powyzszej ustawie okreslono
rowniez zasady pomocy panstwa osobom uprawnionym do alimentow oraz warunki nabywania
prawa do §wiadczen, a takze dziatania podejmowane wobec dluznikéw alimentacyjnych zmierzajace
do zwigkszenia odpowiedzialno$ci 0s6b zobowigzanych do alimentacji.

Na podstawie udzielonych przez Prezydenta Miasta Wloctawek upowaznien MOPR realizuje
w tym zakresie ponizsze zadania:

1. Prowadzenie postgpowania w sprawach swiadczen z funduszu alimentacyjnego tzn.

— udzielanie informacji o warunkach nabywania prawa do $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego;

— przyjmowanie wnioskow o ustalenie prawa do swiadczen z funduszu alimentacyjnego,

— wydawanie decyzji w powyzszym zakresie.

2. Prowadzenie postepowania wobec dtuznikéw alimentacyjnych tzn.:

— podejmowanie dziatan wobec dtuznika alimentacyjnego w przypadku otrzymania wniosku
od osoby uprawnionej lub przyznania osobie uprawnionej $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego;

— przeprowadzanie wywiadéw alimentacyjnych, w celu ustalenia sytuacji rodzinnej,
dochodowej i zawodowej dtuznika alimentacyjnego, a takze jego stanu zdrowia oraz przyczyn
nietozenia na utrzymanie osoby uprawnionej oraz odbieranie o§wiadczen majatkowych;

— przekazywanie komornikowi sadowemu informacji majacych wplyw na skutecznosé
prowadzonej egzekucji;

— zobowigzywanie dtuznika do zarejestrowania si¢ jako bezrobotny albo jako poszukujacy
pracy;

— zwracanie si¢ do starosty o podjecie dziatan zmierzajagcych do aktywizacji zawodowe;j
dluznika, w razie braku mozliwosci aktywizacji zawodowe] wystgpowanie z wnioskiem
do starosty o skierowanie dluznika do robdt publicznych lub prac organizowanych na zasadach
robot publicznych w przypadku gdy dtuznik alimentacyjny nie moze wywigzac si¢ ze swoich
zobowigzan z powodu braku zatrudnienia;

— prowadzenie postgpowania dotyczacego uznania dluznika alimentacyjnego za uchylajacego
si¢ od zobowigzan alimentacyjnych 1 wydawanie decyzji w tym zakresie;

— skladanie wnioskow o zatrzymanie prawa jazdy dtuznikom alimentacyjnym oraz wnioskow
o Sciganie za przestgpstwo okreslone w art. 209 § 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 roku —
Kodeks karny (Dz. U. z 2020 r. poz. 1444 z p6zn. zm.) w przypadku uznania dluznika
alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych;

— przekazywanie do biura informacji gospodarczej informacji gospodarczej o zobowigzaniu lub
zobowigzaniach dtuznika alimentacyjnego wynikajacych z tytutow, o ktérych mowa w art. 28
ust. 1 pkt.1 1 2 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow w razie powstania
zaleglosci za okres dtuzszy niz 6 miesiecy.

W maju 2017 roku nastgpily zmiany w zapisach art. 209 Kodeksu Karnego, ktore naktadaja

na organy pomocy spolecznej obowiazek kierowania, po przyznaniu $wiadczen z funduszu
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alimentacyjnego, zawiadomien o mozliwos$ci popetnienia przestgpstwa przez osobe zobowigzana
do alimentacji, ktora przez okres trzech miesigcy nie wywigzuje si¢ z tego obowigzku.

W zwiazku z powyzszym w roku 2020 skierowano do Prokuratury okoto 900 zawiadomien
o mozliwo$ci popehnienia przestgpstwa przez dluznikéw alimentacyjnych.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 r. przyznano i wyptacono $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego dla 1131 o0s6b uprawnionych nataczng kwote 5607 268,00 zt. Szacuje sig,
ze od 1 sierpnia 2021 roku, na nowy okres §wiadczeniowy trwajacy od 1 pazdziernika 2020 roku
do 30 wrzesnia 2021 roku o ustalenie prawa do $§wiadczen z funduszu alimentacyjnego wystapi okoto
1 200 osob.

W zakresie liczby dhuznikéw alimentacyjnych od 2008 roku rokrocznie odnotowuje si¢ jej
wzrost, na koniec 2020 roku odnotowano 1 924 dluznikow alimentacyjnych. Dla poréwnania,
na koniec 2019 r. odnotowano 1 913 dluznikéw alimentacyjnych. Wzrost tej liczby przewiduje
si¢ rowniez w 2021 r. W ramach postepowan prowadzonych wobec dhuznikéw alimentacyjnych,
w 2020 r. przeprowadzono 221 wywiadow alimentacyjnych.

Ponadto wystagpiono do Powiatowego Urzedu Pracy we Wiloctawku o podjecie dziatan
zmierzajacych do aktywizacji zawodowej w stosunku do 5 dluznikéw alimentacyjnych oraz
do Komornikow Sadowych przy Sadach Rejonowych z 129 informacjami majacymi wplyw
na egzekucje zasadzonych $wiadczen alimentacyjnych, pochodzacych z wywiadu alimentacyjnego,
oswiadczenia majatkowego lub innych zrodet.

Wszczeto postgpowanie dotyczace uznania dluznika alimentacyjnego za uchylajacego
si¢ od zobowigzan alimentacyjnych wobec 76 dhuznikow, ktérzy uniemozliwili przeprowadzenie
wywiadu alimentacyjnego lub odmowili zlozenia o$wiadczenia majatkowego, zarejestrowania
si¢ w powiatowym urzedzie pracy jako bezrobotny albo poszukujacy pracy, bez uzasadnionej
przyczyny odmowili przyjecia propozycji odpowiedniego zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej,
wykonywania prac spotecznie uzytecznych, prac interwencyjnych, robdt publicznych, prac
na zasadach robot publicznych albo udzialu w szkoleniu, stazu lub przygotowaniu zawodowym
dorostych.

Po =zakonczeniu wyzej wymienionych postgpowan w stosunku do 17 dluznikéw
alimentacyjnych wydano decyzje uznajace ich za uchylajacych si¢ od zobowigzan alimentacyjnych.
Pozostale, wszczete postgpowania zostaty w wigkszosci umorzone jako bezprzedmiotowe, bowiem
w latach wcze$niejszych wydano decyzje uznajace dtuznikow za uchylajacych si¢ od zobowigzan
alimentacyjnych, przedmiotowe decyzje sa decyzjami ostatecznymi.

Na tej podstawie skierowano wnioski:
— do Prokuratury o $ciganie za przestgpstw okreslone w art. 209 § 1 Kodeksu Karnego

w stosunku do 49 dtuznikéw alimentacyjnych;

— do Prezydenta Miasta o zatrzymanie prawa jazdy w stosunku do 14 dtuznikow
alimentacyjnych.

Stan naleznosci dtuznikow alimentacyjnych z tytutu wyptaconych $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego na dzief 31 grudnia 2020 roku wynosit 74 504 741,00 zt.

Odzyskano od dluznikéw alimentacyjnych naleznosci z tytulu wyplaconych §wiadczen z funduszu
alimentacyjnego na faczng kwotg 1 924 120,56 zt (kwota nalezno$ci wraz z ustawowymi odsetkami
za opdznienie).

Wydawanie za$wiadczen o wysoko$ci przecietnego miesiecznego dochodu przypadajacego na
jednego cztonka rodziny, o ktérym mowa w ustawie prawo ochrony srodowiska
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W dniu 25 sierpnia 2020 roku Prezydent Rzeczypospolitej Polskiej podpisat ustawe z dnia

14 sierpnia 2020 roku o zmianie ustawy o biokomponentach i biopaliwach ciektych oraz niektorych
innych ustaw, ktora weszta w zycie z dniem 1 pazdziernika 2020 roku.
Ww. ustawa wprowadzita w ustawie z dnia 27 kwietnia 2001 roku prawo ochrony $rodowiska
(Dz. U. 22020 roku, poz. 12191 1378) nowe regulacje w art. 411 ust. 10g — 10s w zakresie obowigzku
wydawania przez wojtow, burmistrzow, prezydentow miast zaswiadczen dla osob fizycznych, ktore
zamierzaja sktada¢ wnioski o przyznanie dofinansowania z Narodowego Funduszu Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej lub z wojewddzkich funduszach ochrony $rodowiska i gospodarki
wodnej w tym w ramach Cze¢sci 2 Programu Priorytetowego ,,Czyste Powietrze”.

Ztozenie wniosku o dofinansowanie w ramach Cze$ci 2 ww. programu zostato uwarunkowane
posiadaniem zaswiadczenia, o ktérym mowa w art. 411 ustawy prawo ochrony S$rodowiska.
Zaswiadczenia wydawane maja by¢ w celu potwierdzenia przecig¢tnego miesiecznego dochodu
na jednego cztonka gospodarstwa domowego osoby ubiegajacej si¢ o dofinansowanie.

Procedur¢ wydawania zaswiadczenia reguluja znowelizowane przepisy ustawy prawo
ochrony $rodowiska, a takze poprzez odestanie, przepisy ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku
o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2020 roku,. poz. 111).

Regulacje dotyczace wydawania zaswiadczenia, przewiduja w szczegolno$ci, ze osoba
fizyczna, ktdra zamierza ztozy¢ wniosek o przyznanie dofinansowania do wojewodzkich funduszach
ochrony $rodowiska i gospodarki wodnej, moze ztozy¢ do wojta, burmistrza lub prezydenta miasta
zadanie wydania zaswiadczenia o wysokosci przecigtnego miesiecznego dochodu przypadajacego
na jednego cztonka jej gospodarstwa domowego.

Na podstawie udzielonych przez Prezydenta Miasta Wiloctawek upowaznien pracownicy
Sekcji Swiadczen Alimentacyjnych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wioctawku wydaja
przedmiotowe zaswiadczenia. W roku 2020 wydano 16 zas§wiadczen o wysoko$ci przecigtnego
miesiecznego dochodu przypadajacego na jednego cztonka jej gospodarstwa domowego.

Szacuje sie, iz w 2021 roku z zadaniem wydania zaswiadczenia o wysokosci przecigtnego
miesi¢gcznego dochodu przypadajacego na jednego czlonka jej gospodarstwa domowego moze
wystapi¢ okoto 100 osob.

5.3. Dodatki mieszkaniowe i energetyczne

Kolejnym zadaniem wlasnym gminy realizowanym przez MOPR jest dofinansowanie

do kosztow utrzymania mieszkania .

1. Zgodnie z ustawg o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2133) z tej formy pomocy
w 2020 roku skorzystato 1 277 gospodarstw domowych, wyptacono 11 994 swiadczen na tagczng
kwotg 2 265 872,58 zt. Wyptata dodatku mieszkaniowego odbywa si¢ na podstawie decyzji
administracyjnych, ktorych w 2020 roku wydanych zostato 2 174, w tym: 1 973 pozytywnych,
91 negatywnych, pozostale to m.in. decyzje wstrzymujgce/wznawiajace wyplate swiadczenia
z powodu zaleglto$ci, wygaszajace z uwagi na sprzedaz mieszkania lub zgon wnioskodawcy.
Przewazajaca czg$¢ gospodarstw korzystajacych z dodatku mieszkaniowego stanowig rodziny
zamieszkujace w lokalach spoétdzielczych (40%), w zasobach miasta Wiloctawek (29%) oraz
w budynkach prywatnych (16%). Zadania Sekcji w stosunku do planu finansowego zostaty
wykonane w 95 %.

2. Zadanie zlecone wynikajgce z ustawy Prawo energetyczne (Dz. U. 22020 r. poz. 833 z p6zn. zm.) —

przyznanie 1 realizacja dodatkdéw energetycznych. Z tej formy pomocy w 2020 roku skorzystato
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175 gospodarstw domowych, wyptacono 1 495 §wiadczen na tgczng kwote 19 403,68 zi. Wyptata
dodatku mieszkaniowego odbywa si¢ na podstawie decyzji administracyjnych, ktorych w 2020 roku
wydanych zostato 252, w tym 248 pozytywnych, 4 negatywne. Zadania Sekcji w stosunku do planu

finansowego zostaly wykonane w 96 %.
Ogloszony na poczatku roku 2020 stan epidemii i ograniczenia w obstudze interesantow

spowodowaty utrudnienia w prowadzeniu spraw. Jednakze podjete rozwigzania organizacyjne

umozliwity rzetelne i terminowe rozpatrywanie spraw.
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VI. KADRA1ZARZADZANIE ZASOBAMI

6.1. Kadra MOPR

Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2020 r. w Miejskim Os$rodku Pomocy Rodzinie
zatrudnionych na umowe o prace byto ogétem 272 pracownikow, tj.:

e Dyrekcja - 3 osoby.

1. Dzial Pomocy Srodowiskowej - 131 0sob, w tym:

- Osiedlowe Sekcje Pomocy Spotecznej - 66 osob,

- Klub Integracji Spotecznej - 4 osoby,

- Sekcja Strategii, Programow 1 Sprawozdawczos$ci - 6 0sob,

- Placowki Wsparcia Dziennego (5 swietlic) - 19 o0sob,

- Sekcja Realizacji Swiadczen Spotecznych - 17 0sob,

- Zespo6t ds. Pomocy Osobom Bezdomnym - 3 osoby,

- Sekcja Specjalistycznej Pomocy Rodzinie i1 Interwencji Kryzysowej - 16 0séb.

2. Dzial Wsparcia Spotecznego - 72 osoby, w tym:

Sekcja Swiadczen Rodzinnych - 32 osoby,

Sekcja Swiadczen Alimentacyjnych - 8 0sob,

Sekcja Dodatkow Mieszkaniowych - 8 0sob,

Sekcja Wsparcia Rodziny 1 Rodzinnej Pieczy Zastgpczej 10 oséb,

Zespot ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej - 6 0sob,

Sekcja Rehabilitacji Zawodowej 1 Spotecznej Osob Niepetnosprawnych - 6 0sob,
Centrum Informacji i Profilaktyki Spotecznej Oséb Niepetnosprawnych - 2 osoby;

3. Dziat Finansowo — Ksiggowy - 17 0séb,

4. Dzial Administracji i Organizacji - 44 osoby, w tym:

- Sekcja Organizacji 1 Kadr - 8 osob,
- Sekcja Administracji i Zamowien Publicznych - 31 osob,
- Sekcja Informatyzacji - 5 0sob;

5. Zesp6t Kontroli 1 Standardow jakosci - 2 osoby.
6. Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie - 3 osoby.

Nalezy zaznaczy¢, ze wszyscy pracownicy merytoryczni posiadaja wymagane kwalifikacje
zawodowe, zgodnie zprzepisami regulujagcymi zatrudnienie w osrodkach pomocy spotecznej
1 osrodkach wsparcia.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie we Wioctawku spelnia wymagania formalne natozone
ustawg o pomocy spotecznej w zakresie zatrudnienia pracownikéw socjalnych tj. minimum
1 pracownik socjalny na 2 000 mieszkancow gminy. Ogotem w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie
we Wiloctawku zatrudnionych jest 96 pracownikéw socjalnych, w tym 66 pracownikéw socjalnych
przeprowadzajacych wywiady $rodowiskowe. 79 pracownikéw socjalnych posiada wyksztatcenie
wyzsze, 21 pracownikow socjalnych posiada specjalizacje I stopnia w zawodzie pracownik socjalny,
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16 pracownikow socjalnych posiada specjalizacje II stopnia w zawodzie pracownik socjalny.
Studia podyplomowe lub kurs w zakresie organizacji pomocy spotecznej ukonczyto 37 0sob.
Pomimo trudnej sytuacji spowodowanej pandemig Covid — 19 pracownicy Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie we Wtoctawku podnoszg kwalifikacje zawodowe, sg to gtéwnie szkolenia
przeprowadzane on-line. Zobowigzani sg do tego nie tylko zmieniajagcymi si¢ przepisami prawa,
ale takze obowigzkiem, jaki naktada na nich art. 24 ust. 7 Ustawy o pracownikach samorzagdowych
(Dz. U. z 2019 r., poz. 1282). Zakres zadan powierzony do realizacji pracownikow MOPR
we Wtloctawku jest bardzo szeroki. Duza rozpigtos¢ zadaniowa niesie wigc za sobg roznorodnos¢
tematow szkoleniowych. Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wtoctawku wychodzac
naprzeciw oczekiwaniom pracownikow i jednoczesnie dbajac o rzetelne i zgodne z przepisami prawa
wykonywanie powierzonych Osrodkowi zadan, podejmuje dziatania, ktérych celem jest zapewnienie
udzialu w zréznicowanych formach podnoszenia kwalifikacji zawodowych, podleglym
pracownikom. Szkolenia, warsztaty, konferencje, seminaria to podstawowe formy podnoszenia
kwalifikacji zawodowych. Wymienione formy sg realizowane przez profesjonalne zewnetrzne firmy
szkoleniowe. Szkolenia te sa zarowno szkoleniami platnymi jak 1 bezptatnymi.
Podnoszenie kwalifikacji zawodowych jest finansowane z budzetu gminy oraz przeprowadzane jest
w ramach realizowania projektow unijnych.
W roku 2020 pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wioctawku uczestniczyli
w réznych formach podnoszenia kwalifikacji zawodowych. Byly to zarowno szkolenia merytoryczne
odnoszace si¢ do prawidlowego funkcjonowania samej jednostki, jak i $cisle powigzane z szeroko
rozumiang praca socjalng. Pracownicy MOPR we Wiloctawek uczestniczyli w szkoleniach
1 warsztatach, tj:
e Prowadzenie zamo6wien unijnych na platformie zakupowe;,
e Zamowienia publiczne w pierwszych miesigcach 2020 roku. Praktycznie i z przyktadami — dzisiaj
1w roku 2021,
e Odpowiedzialno$¢ za naruszenie dyscypliny finansow publicznych,
e Warsztaty ,,Zamowienia publiczne w pierwszych miesigcach 2020 roku. Nowa ustawa PZP”,
e Szkolenie konsultacyjno-superwizyjne. Rozmowa motywujaca ze sprawca przemocy — zmiana
jego zachowania,
e Spotkanie szkoleniowe — przymusowe odebranie matoletniego,
e E-akta — skrdcenie okresu przechowywania dokumentacji pracowniczej oraz nowego zakresu
danych przekazywanych do ZUS,
e Akademia streetworkingu,
e Przemoc w rodzinie z problemem alkoholowym — planowanie dziatafh pomocowych,
e Procedura postgpowania wobec dluznika alimentacyjnego,
e Przemoc w rodzinie — rozpoznanie, interwencja. (projekt szkoleniowy),
e Zastosowanie Kodeksu Postgpowania Administracyjnego w systemie pomocy i wsparcia
spotecznego,
e Szkolenie konsultacyjne - Ustugi indywidualnego transportu door-to-door oraz poprawa
dostepnosci architektonicznej wielorodzinnych budynkéw mieszkalnych,
e Warsztaty ,,Wsparcie klienta z niepetnosprawnosciami”,
e Realizacja oraz rozliczanie projektow wspotfinansowanych ze srodkéw UE na lata 2014-2020,
Szkolenie ,,Udzielanie zamdwien publicznych”,
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e Szkolenie z zakresu prowadzenia dokumentacji na stanowiskach pracy w administracji
samorzadowe;j,

e Szkolenie ,, Jak skutecznie reagowac na przemoc wobec dziecka”,

e Warsztaty ,,Podstawowe umiejetnosci pomagania”,

e Szkolenia dla pracownikow MOPR z Pracowniczych Programéw Kapitalowych,

e Covid — 19 w Pomocy Spotecznej oraz program ,,Czyste Powietrze”,

e Szkolenie ,,Zmiany w obszarze przeciwdzialania przemocy w rodzinie”,

e Szkolenie z zakresu stosowania narzedzia stuzacego jednostkom samorzadu terytorialnego
do jednolitego tworzenia strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych.

6.2. Organizacja i zarzadzanie zasobami

Dyrektor MOPR, poprzez zarzadzanie zorientowane na klienta, w tym ustalone i stosowane

w biezacej praktyce metody kontroli zarzadczej, zapewniat w roku 2020 realizacje celow i1 zadan
w sposOb planowy 1 ciagly. Pomoc i wsparcie spoteczne $wiadczono zgodnie z zasadnymi,
zweryfikowanymi w trybie postgpowania administracyjnego, potrzebami mieszkancoOw i planem
finansowym Osrodka.
Dla zadan i celow statutowych w roku 2020, zgodnie z wymogami ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych, zidentyfikowano 1 oszacowano ryzyko oraz ustalono metody
przeciwdziatania zagrozeniom. Wykonywanie zadan statutowych MOPR, w tym celéw zawartych
w budzecie Miasta Wloclawek 1 programach Rady Miasta oraz organow panstwowych
i samorzadowych, wytyczajacych polityke spoteczna, nadzorowano w zakresie zgodnosci
z obowigzujacym prawem, efektywnosci oraz oszczednego i gospodarnego wydatkowania srodkoéw
budzetowych.

Zgodnie z wewngtrznymi procedurami, w 2020 r. kierujacy sekcjami ztozyli Dyrektorowi
MOPR o$wiadczenia o stanie kontroli zarzadczej oraz przeprowadzili identyfikacje ryzyk w zakresie
powierzonych obowigzkow. Po identyfikacji 1 oszacowaniu ryzyk na poziomie komorek
organizacyjnych sporzadzono rejestr ryzyk MOPR na rok 2020.

Zgodnie z obowigzujacymi w MOPR standardami kontroli zarzadczej Dyrektor MOPR
przeprowadzit, przy udziale Zastepcy Dyrektora, Gléwnego Ksiggowego 1 kierownikdéw sekcji,
roczng 1 okresowg ocen¢ funkcjonowania kontroli zarzadczej, w celu uzyskania potwierdzenia,
ze zadania realizowane byly zgodnie z prawem, przy zachowaniu: celowosci, terminowosci,
efektownosci 1 wiarygodnosci sprawozdan. Dyrektor ustalil plan kontroli wewngtrznych, ktory
zrealizowano zgodnie z zalozeniami.

Whnioski, skargi 1 petycje mieszkancow przyjmowano codziennie, w godzinach
funkcjonowania Os$rodka. Rozpatrzenie skarg 1wnioskow przez Dyrektora poprzedzalo
postepowanie wyjasniajace.

6.3. Zagadnienia dotyczace jakosci udzielanych swiadczen

Celem biezacej oceny standardow dzialalnosci MOPR, wynikajacych z obowigzujacego
prawa 1 Polityki Jako$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wloctawku oraz zobowigzan
wobec: klientdw, instytucji i1 partnerow spotecznych, Dyrektor MOPR ustalit zadania auditowe
w ,,Programie auditow systemu zarzadzania jako$cig na rok 2020”.
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Auditowano nastepujace zadania 1 zagadnienia:

1. Prowadzenie placowek wsparcia dziennego dla dzieci w Swietlicy Zefir we Wtoctawku (sierpien
2020r.),

2. Realizacja zadan regulaminowych Klubu Integracji Spotecznej we Wloctawku (grudzien 2020 r.).

Z kazdego auditu sporzadzano raport zawierajacym m.in. wnioski i spostrzezenia, ktore
przekazano do realizacji stronom auditowanym.

Zgodnie z wymogami utrzymania waznos$ci certyfikacji dotyczacymi systemu zarzadzania
jakoscig, we wrzesniu 2020 r. PRS S.A. Gdansk przeprowadzit audit nadzoru potwierdzajac,
1z Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie we Wtoctawku speinia standardy normy PN-EN ISO 9001-
2015.

42



VII. INICJATYWY, PROGRAMY REALIZOWANE Z UDZIALEM SRODKOW
POZABUDZETOWYCH

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie we Wtoctawku jako organizator i koordynator miejskiego
systemu wsparcia spotecznego dla oséb 1 rodzin wymagajacych pomocy w rozwigzywaniu
problemoéw, ktorych nie moga pokona¢, wykorzystujac wilasne uprawnienia 1 mozliwosci,
systematycznie uczestniczy w konkursach o dotacj¢ na realizacj¢ dziatan aktywizacyjnych
1 integracyjnych dla beneficjentéw pomocy spoteczne;.

Rzadowy program ,,Posilek w szkole i w domu”

Wieloletni program wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania zostat ustanowiony
Uchwatg Nr 140 Rady Ministréw z dnia 15 pazdziernika 2018 r. pn. ,,Positek w szkole i w domu”
na lata 2019-2023 (M.P. z 2018 r. poz. 1007). Program jest wsparciem finansowym gmin w zakresie
realizacji zadan wilasnych o charakterze obowigzkowym okreslonych w art. 17 ust. 1 pkt 3 i pkt 14
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876 z pdzn. zm.).
Glownym celem programu jest ograniczenie zjawiska niedozywienia dzieci 1 mlodziezy z rodzin
o niskich dochodach lub znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji, ze szczegdlnym uwzglednieniem
ucznidow z terendw objetych wysokim poziomem bezrobocia i ze Srodowisk wiejskich oraz osob
dorostych, w szczegdlnosci os6b samotnych, w podesztym wieku, chorych Ilub
z niepetnosprawno$ciami. Ponadto Program ma na celu poprawe stanu zdrowia dzieci 1 mlodziezy
oraz ksztattowanie u nich prawidtowych nawykoéw zywieniowych.

W ramach programu gminy udzielaja wsparcia osobom spetniajagcym warunki otrzymania pomocy
wskazane w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej w szczegdlnosci:

— dzieciom do czasu podjecia nauki w szkole podstawowe;,

— uczniom do czasu ukonczenia szkoty ponadpodstawowe;,

— osobom i rodzinom znajdujacym si¢ w sytuacjach wymienionych w art. 7 ww. ustawy.
Do wsparcia w ramach programu kwalifikujg si¢ osoby 1 rodziny, ktérych dochdd nie przekracza
wysokosci 150% kryterium, o ktorym mowa w art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, czyli dla
osoby samotnej 1 051,50 zI miesigcznie, dla osoby w rodzinie 792,00 zt miesigcznie. Pomoc
udzielana jest w formie positku, $wiadczenia pieni¢znego na zakup positku lub zywnosci albo
$wiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych.

W ramach realizacji Rzadowego programu wieloletniego ,,Positek w szkole i w domu” pomoc
w formie $wiadczenia pieni¢znego na zakup zywnosci oraz gorgcego positku otrzymaty ogotem 6 972
osoby, w tym w formie §wiadczenia pieni¢znego 6 336 0sob, a w formie positku 1 836 os6b, w tym
1 105 dzieci. Laczny koszt realizacji ww. programu w okresie sprawozdawczym wynosit 5 567
833,00 zl, wtym dotacja budzetu panstwa 4 454 266,00 zt, a wklad wilasny 1 113 567,00 zi.
Realizacja programu jest dotowana z budzetu panstwa. Ustalona dotacja wynosi 60% z budzetu
panstwa. Z uwagi na ograniczone §rodki wtasne Gminy Miasto Wloctawek na $wiadczenia z pomocy
spotecznej, na wniosek MOPR dotacja zostata zwigkszona do 80%.
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»Wspieraj Seniora” — I edycja
Gmina Miasto Wloclawek

Program ,,Wspieraj Seniora” edycja 2020 realizowany byt zgodnie z wytycznymi
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej. Pomoc seniorom zapewniona zostala poprzez
zaangazowanie pracownikow osrodka oraz wolontariuszy wspotpracujacych z  Klubem
Wolontariusza MOPR.

Nawigzano S$cista wspotprace z Wioctawskim Centrum Organizacji Pozarzadowych
1 Wolontariatu, z Ochotniczym Hufcem Pracy oraz fundacja ekologiczng ,,MondoCane” celem
promocji akcji i rekrutacji wolontariuszy.

W lokalnej telewizji wyemitowana zostala audycja promujaca Program, a na stronie
internetowej o$rodka oraz partnerdw zamieszczono numery kontaktowe i informacje dla senioréw.
Zgloszenia senioroOw przyjmowane byty zaréwno bezposrednio, jak rdwniez za pomocg Centralnej
Aplikacji Statystycznej (ogélnopolska infolinia).

Pomoc udzielana w ramach programu polegata gtdwnie na:
e realizacji podstawowych zakupéw zywnos$ciowych,
e realizacji recept i dostarczenia seniorom niezbednych lekow,
e dostarczaniu cieptych positkow,
e posredniczeniu w kontaktach z urzgdami,
e wyprowadzaniu psOw na spacer (w przypadku kwarantanny lub catkowitej izolacji).

Ponadto udzielano:
e szczegOlowych informacji dot. form pomocy i przestrzegania zasad bezpieczenstwa
e wsparcia emocjonalnego (rozmowy telefoniczne z seniorami przebywajacymi w izolacji)
e wsparcia psychologicznego

Wolontariat oparty byt w duzej mierze na srodowiskowej pomocy sasiedzkiej. Miasto zostato
podzielone na cztery rejony, w ramach tzw. ,Miejskiej sieci wolontariatu”. Wolontariusze
przydzielani byli seniorom ze wzglgdu na miejsce zamieszkania, co zapewnialo sprawng realizacje
zadan. Wolontariusze, po podpisaniu umowy o wspodlpracy, zaopatrzeni zostali w $rodki ochrony
osobistej 1 oddelegowani do danego rejonu. Do wspotpracy zaangazowano 34 wolontariuszy, ktorzy
udzielili wsparcia 55 osobom starszym. Laczna liczba podjetych dziatah w okresie od pazdziernika
do grudnia 2020 wyniosta 304 r6znych form wsparcia.

Koszt realizacji programu:
e koszt calkowity realizacji programu "Wspieraj Seniora" - stan na 31 grudnia 2020 r.

85 498,79 zt, w tym:

— dofinansowanie z budzetu panstwa wyniosto 66 625,45zt,
— wkiad wlasny — 18 873,34 zi.

Realizacja Programu uzupeinita i rozszerzyta dotychczasowe formy pomocy skierowanej
do senioréw 1 spotkata si¢ z pozytywnym przyjeciem w ich srodowisku. Pozwolita tez zaktywizowac
spotecznos¢ lokalng w dziataniach na rzecz najstarszych mieszkancoéw naszego miasta.
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»Wsparcie osob starszych i kadry §wiadczacej ustugi spoleczne
w zakresie przeciwdzialania rozprzestrzenianiu si¢ COVID-19,
lagodzenia jego skutkow na terenie wojewodztwa kujawsko-pomorskiego”

Projekt partnerski Regionalnego Osrodka Pomocy Spotecznej realizowany przez Gming
Miasto Wiloctawek/Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie we Wioctawku wspoHinansowany
ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020 w ramach Osi Priorytetowej 9 — Solidarne
spoteczenstwo, Dziatania 9.3 Rozw¢j ustug zdrowotnych i spotecznych, Poddziatanie 9.3.2 Rozwoj
ustug spotecznych.

Cel projektu:

Podjecie dzialan minimalizujacych w jak najwiekszym stopniu skutki Covid-19 oraz
ograniczajacych rozprzestrzenianie si¢ wirusa na terenie wojewddztwa kujawsko-pomorskiego,
w okresie od 01.03.2020 r. do 31.12.2020 r.

Przyznane $rodki finansowe wydatkowane byly przez Wydzial Polityki Spolecznej i Zdrowia
Publicznego Urzgdu Miasta Wioctawek oraz Domy Pomocy Spolecznej z terenu Miasta Wioctawek,
t.:

e Domu Pomocy Spotecznej we Wioctawku, ul. Nowomiejska 19,

e Domu Pomocy Spotecznej we Wioctawku, ul. Dobrzyfiska 102.

Kwota dofinansowania projektu — 270 720,00 zt
Dziatania:

e zakup $rodkow ochrony indywidualnej, materialow i1 $srodkéw do dezynfekeji,

e finansowanie kosztoéw dodatkéw do wynagrodzenia pracownikow DPS,

e  zakup testow na obecno$¢ koronawirusa (genetycznych i/lub immunologicznych) dla osob

swiadczacych ustugi spoleczne, w tym opiekuncze w warunkach epidemiologicznych.

Program ,,ODDEUZENIE”

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie we wspotpracy na mocy porozumienia z Powiatowym
Urzegdem Pracy oraz Administracja Zasobow Komunalnych realizuje ,,Programu Oddtuzenie”
od 2016 r. Gtownym celem programu jest pomoc rodzinom i osobom znajdujacym si¢ w trudnej
sytuacji zyciowej 1 materialnej, zagrozonym utrata mieszkania w zwigzku z zaleglo§ciami w optatach
czynszowych, utrzymanie osob i rodzin w srodowisku zamieszkania oraz zapobieganie eksmisjom
1 bezdomnosci. Istotne jest, ze cel ten ma zosta¢ osiggniety nie poprzez wsparcie pasywne (wyptate
swiadczen), lecz poprzez aktywizacje zawodowa.

Rekrutacja do Programu odbywa si¢ poprzez wytypowanie osob przez AZK
1 przeprowadzenie wstepnej rozmowy kwalifikacyjnej z dluznikami gminnego zasobu
mieszkaniowego. Osoby przystepujace do Programu sg zatrudniane w ramach robdt publicznych na
terenie Miasta Wioctawek m.in. w MOPR, OSIR, MZUKID, SDS, Miejska Jadtodajnia, Placowka
Opiekunczo-Wychowawcza ,, MALUCH”, DPS ul. Dobrzynska. Po zakoficzeniu robot publicznych
kazdy z pracodawcow jest zobowigzany zatrudni¢ uczestnika na co najmniej 1 miesigc (np. umowa
zlecenie). Uczestnicy Programu s3a zobowigzani przekazywaé przynajmniej 50% ze swojego
wynagrodzenia na konto AZK w ramach sptaty zadtuzenia.
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Efekty finansowe:

o W I edycji realizacja w okresie od II 2020 r. do VII 2020 r. pracowalo lacznie (w réznych
okresach zatrudnieniowych) 13 oséb. Na konto AZK wptyneto 24 740,51 zt w ramach sptaty
zadtuzenia czynszowego.

o W II edycji realizacja w okresie od VII 2020 r. do XII 2020 r. zatrudnionych 11 oséb. Na konto
AZK wptyneto15 974,00 zt, w ramach sptaty zadtuzenia czynszowego.

Lacznie w 2020 r. odpracowano w ramach programu kwote 40 714,51 zt

Podsumowanie:

Efekty finansowe programu uzyskane w latach 2016 — 2019 :

Okres realizacji programu :

- wrzesien - grudzien 2016 r.(pilotaz programu)
Uczestniczylo 16 oséb i na konto AZK za 2016 r. wptyngto — 35 700,00 zt
-_styczen — grudzien 2017 r.
e [edycja- nakonto AZK wplyneto: 31 852,04 zi,
e Il edycja - na konto AZK wplyneto: 44 098,76 zt,
Uczestniczylo 38 oséb, kwota wptat za 2017 r.: 75 950,80 zt.
- styczen — grudzien 2018 r.

e [l edycja—uczestniczylo 19 osob i na konto AZK wplyneto: 29 746,98 zt,
e Il edycja— uczestniczylo 13 oséb i na konto AZK wptyngto: 22 380,47 zi,
Lacznie uczestniczyly 32 osoby, kwota wptat za 2018 r.: 52 127,45 zt.
- styczen — grudzien 2019 r.

e [ edycja— uczestniczylo 13 0sob i na konto AZK wptyneto : 23 440,63 zt,
e Il edycja — uczestniczylo 14 oséb i na konto AZK wptyneto : 24 283,28 zi,
Lacznie uczestniczyto: 27 osob, kwota wptat za 2019 r.: 47 723,91 zt.

»Wolontariat szansa na oddluzanie”

Wieloletni Program ,,Wolontariat szansa na oddtuzenie” realizowany byl od miesigca stycznia
do grudnia 2020 r. Program adresowany byt do rodzin i osob, znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji
zyciowej 1 materialnej, zagrozonych utrata mieszkania w zwigzku z zaleglosciami w optatach
czynszowych. Celem programu byto zapobieganie eksmisjom oraz bezdomnosci osob 1 rodzin, ktore
poprzez pracge woluntarystyczng chciaty sptaci¢ zadluzenie ztytulu czynszu, odszkodowania
za bezumowne korzystanie z lokalu, optat niezaleznych od wynajmujacego, odsetek i kosztow
postepowania sadowo-egzekucyjnego oraz powrdci¢ do aktywnosci zawodowej i spoteczne;.
W programie udzial wzigli najemcy lub byli najemcy lokali komunalnych, ktérzy posiadali
co najmniej 3-miesigczne zadluzenie z tytutlu czynszu. Z programu mogli réwniez skorzystaé
cztonkowie rodzin lub najblizsze pelnoletnie osoby wspdtodpowiedzialne za zadtuzenie. Cele
programu:

e doprowadzenie do zmniejszenia istniejagcego zadluzenia wobec Gminy Miasto Wioctawek
powstatego w zwigzku z korzystaniem z lokalu mieszkalnego poprzez spetnienie §wiadczenia
innego niz okreslone pierwotnie w umowie najmu lokalu;

e zapobieganie bezdomnosci 1 degradacji spoleczne;;

e wzmocnienie osoby (rodziny) i jej zdolnosci do samodzielnego pokonywania trudnosci
zyciowych;
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e zwigkszenie poczucia bezpieczenstwa i utrzymania w srodowisku zamieszkania;
e zwigkszenie motywacji do podnoszenia kwalifikacji 1 aktywnego poszukiwania zatrudnienia;
e pozyskiwanie i przygotowywanie wolontariuszy do pracy na rzecz srodowiska lokalnego.

W 2020 r. do programu przystapito 36 uczestnikdéw, z ktorych 33 podjeto prace w instytucjach
miejskich i wypracowato tacznie 8 096 godzin, zmniejszajac zadtuzenie czynszowe na taczng kwote
88 644,00 zt.

Na uwage zastuguje fakt, ze 2 uczestnikéw programu odpracowato w catosci swoje zadtuzenie
czynszowe. Dodatkowo 3 uczestnikéw zostato zatrudnionych na umowg o prace w instytucjach, na
rzecz ktorych wykonywali prace wolontarystyczne. Program nie wymagat wktady finansowego ze
strony MOPR.

»Aktywnos¢ to przyszios¢”

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie - Klub Integracji Spolecznej realizowat od miesigca
stycznia 2020 r. kontynuacje projekt pn. ,,Aktywno$¢ to przyszitos¢”, ktéry finansowany jest
ze Srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020 w ramach Osi Priorytetowej 9 — Solidarne
spoteczenstwo, Dzialania: 9.2 Wlaczenie spoteczne, Poddziatanie: 9.2.1 Aktywne wlaczenie
spoteczne. Projekt byl realizowany w partnerstwie ze Stowarzyszeniem Inicjatyw Spoleczno —
Ekonomicznych ,,SUKCES”. Od poczatku realizacji projektu wsparciem objeto tacznie 67 osob
(I edycja — 32 osoby, II edycja — 35 0so6b), w tym 9 oséb byly to osoby pochodzace z obszarow
objetych rewitalizacja.

W 2020 roku zrealizowano nastepujace formy wsparcia dla uczestnikéw II edycji projektu:
Zadania realizowane przez Lidera:

1. Indywidualna sciezka reintegracji — zrealizowano 6 godz. dla 3 uczestnikow projektu w ramach
rekrutacji uzupehniajacej (kazdego uczestnik skorzystat z 1 godz. z psychologiem i 1 godz.

z doradcg zawodowym)

2. Organizowanie i prowadzenie grup samopomocowych — zrealizowano 225 godzin dla 3 grup
samopomocowych (3 gr. x 75 godz.)

3. Indywidualne poradnictwo psychologiczne — zrealizowano 78 godzin dla uczestnikéw II edycji

4. Grupowe warsztaty psychologiczne — zrealizowano 42 godziny dla uczestnikow II edycji (3 gr. x
14 godz.)

5. Grupowe warsztaty z zakresu zdrowia rodziny i pierwszej pomocy — zrealizowano 36 godzin dla
uczestnikow II edycji (3 gr. x 12 godz.)

6. Program Aktywnosci Lokalnej — zrealizowano 27 dziatan o charakterze srodowiskowym dla
uczestnikow II edycji oraz 0sdb z otoczenia uczestnika (3 gr. x 9 dziatan)

Zadania realizowane przez Partnera:

7. Grupowe doradztwo zawodowe — zrealizowano 56 godzin dla uczestnikow II edycji (2 gr. x 28
godz.)

8. Posrednik pracy — zrealizowano 115 godzin dla uczestnikéw II edycji

9. Szkolenia zawodowe — w okresie VII — VIIL.2020 r. zrealizowano szkolenie ,,Pracownik

gospodarczy” dla 7os. (5K, 2M) w wymiarze 122 godzin oraz szkolenie ,,Pracownik gospodarczy
z uprawnieniami elektrycznymi SEP do 1kV” dla 7 os. (4K, 3M) w wymiarze 152 godzin.
W wyniku prowadzonych szkolen 14 os. (9K, 5SM) nabylo kompetencje, za§ kwalifikacje uzyskato
7 os. (4K, 3M).
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10. Staze zawodowe — w okresie od IX — XII.2020 r. zrealizowano staze zawodowe dla
13 uczestnikow (8K, SM). Staze zawodowe byty realizowane u 7 pracodawcdéw na terenie miasta
Wioctawek.

11. Wsparcie finansowe w formie zasitkow celowych w wysoko$ci: dokonano wyptat zasitkow
w kwocie 163,60 zl / m-c dla kazdego uczestnika projektu.

W zwigzku z sytuacja epidemiologiczng, ktorej efektem byla decyzja o czasowym
zawieszeniu dziatalno$ci Klubu Integracji Spotecznej, nastgpita konieczno$§¢ modyfikacji
harmonogramu i1 wydluzenie terminu realizacji projektu. Jednakze wprowadzone rozwigzania
organizacyjne i techniczne umozliwity wypracowanie wszystkich zaktadanych w ramach projektu
wskaznikow.

»Aktywna Mama, aktywny Tata”

Projekt wspotfinansowany ze srodkow EFS w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020 OS priorytetowa 8 Aktywni na rynku pracy
Dzialanie 8.4 Godzenie zycia zawodowego 1 rodzinnego, Poddziatanie 8.4.1 Wsparcie zatrudnienia
0soOb pehiacych funkcje opiekuncze.

Projekt realizowany jest przez Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej w Toruniu, ktory zawart
umowe na rzecz realizacji projektu z MOPR i 5 innymi partnerami w wojewodztwie kujawsko —
pomorskim. Celem projektu jest zwigkszenie aktywnosci zawodowej 1 000 oso6b z terenu
wojewodztwa kujawsko-pomorskiego petniacych funkcje opiekuncze nad dzie¢mi do lat 3 i ich
wspieranie w powrocie na rynek pracy poprzez sfinansowanie opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3
przez okres do 12 miesiecy w tym zaangazowanie 300 bezrobotnych w dziatania aktywizacyjne
do 31.03.2021 .

Projekt skierowany jest do:

e 0s0b bezrobotnych pozostajacych poza rynkiem pracy ze wzgledu na obowiazek opieki nad
dzie¢mi do lat 3, w tym osoby, ktdre przerwaty karier¢ zawodowa ze wzglgdu na urodzenie
dziecka lub przebywaja na urlopie wychowawczym w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca
1974 r. — Kodeks pracy;

e 0s0b pracujacych, sprawujacych opieke nad dzie¢mi do lat 3, w tym osoby na urlopach
macierzynskich i rodzicielskich.

Gmina Miasto Wioctawek w ramach umowy partnerskiej moze obja¢ wsparciem 100
mieszkancoOw miasta, w tym 30 osob nieaktywnych zawodowo, rekrutujac do projektu w podziale
na lata po 50 uczestnikoéw w latach 2019 1 2020. W dniu 22 grudnia 2020 r. Instytucja Zarzadzajaca
RPO WKP przekazata informacje o mozliwosci przedtuzenia terminu realizacji projektu do dnia
30 czerwca 2021 r., w zwigzku z czym czas trwania projektu zostal przesuniety.

W ramach projektu zapewnia sig¢:
1. Refundacje¢ kosztow opieki nad dzie¢mi do lat 3 w formie:

o refundacji kosztéw opieki nad dzieckiem w ztobku — do 800,00 zt,

e refundacji kosztéw opieki nad dzieckiem w klubie dziecigcym do 600,00 zt,

e refundacji kosztow wynagrodzenia niani do 800,00 zl, (w tym skladek na ubezpieczenia
spoteczne niani, ktére optaca rodzic zgodnie z umowa o §wiadczenie uslug oraz zgodnie
z Ustawg o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3, w tym sktadki na ubezpieczenie chorobowe
niani, o ile rodzice zobowigzali si¢ do optacania tej sktadki)

e refundacji kosztow wynagrodzenia dziennego opiekuna do 600,00 zt;
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Refundacje beda wyptacane do 12 miesigcy i nie dtuzej niz do 30.06.2021 r., w tym wpisowe
za biezacy rok szkolny, w ktorym dziecko rozpoczgto pobyt w placowce, w ramach projektu.
2. Dla os6b bezrobotnych, zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy zapewnia si¢ udziat
w dzialaniach aktywizacyjnych i szkoleniowych wspierajacych proces powrotu na rynek pracy
w nastgpujacych formach:

indywidualne doradztwo zawodowe,
e poradnictwo zawodowe,
e poradnictwo psychologiczne,
e posrednictwo pracy,
e szkolenia zawodowe,
e wsparcie specjalistow ds. aktywizacji.
e staze zawodowe.

Zgodnie z Harmonogramem platnosci, stanowigcym zalgcznik nr 8.7 do umowy
o partnerstwie, budzet projektu w czeSci przeznaczonej dla MOPR zamyka si¢ w kwocie
1 070 000,00, w tym:

e planna 2019 r: 315 000,00 zt — wydatkowano — 141 414,08 zt
e planna 2020 r.: 620 000,00 zt — wydatkowano — 504 059,35 zt
e planna 2021 r.: 135 000,00 zt. — po akceptacji w ROPS plan zostanie zaktualizowany,
z uwzglednieniem kwot niewydatkowanych z poprzednich lat.
Projekt nie wymaga wkladu wtasnego MOPR.

W okresie sprawozdawczym zawarto 36 umow na dofinansowanie kosztow opieki nad
dzie¢mi w wieku do lat 3, w tym z 9 osobami niepracujgcymi (zarejestrowani w PUP) oraz 27
pracujacymi. Na koniec okresu sprawozdawczego realizowane jest 28 umow.

Osoby niepracujace zobowigzane zostaty do podjgcia Sciezki aktywizacji zawodowej realizowane;j
przez Powiatowy Urzad Pracy we Wloctawku, a osoby przebywajace na urlopach wychowawczych
zostaty zobowigzane do powrotu do pracy.

Ponadto Lider Projektu — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Toruniu poinformowat
o mozliwosci wydluzenia realizacji wsparcia do 15 miesigcy dla uczestnikow projektu, ktorzy nie
wykorzystali pelnej puli srodkéw przeznaczonych na jednego uczestnika — czyli kwoty refundacji
9 600,00 zt. Z uczestnikami, ktorzy spetniaja powyzsze kryteria beda podpisywane aneksy do uméow
1 bedzie wyptacana refundacja uzupetiajaca.

W ramach calego projektu zawarto 99 uméw o refundacj¢ kosztéw opieki nad dzieckiem

do lat 3, z czego:
e 3 osoby zrezygnowaly z udziatu w projekcie,
e 54 rodzicow optlaty za Ztobek — pierwszy wybor,
e 40 rodzicow korzystato z refundacji kosztow zatrudnienia niani,
e 2 rodzicow korzystalo z refundacji kosztéw ustugi opiekuna dziennego.
W trakcie realizacji wsparcia 6 uczestnikow zmienito formy opieki nad dzieckiem:
e ze zlobka na niani¢ — 4 osoby,
e 7z opiekuna dziennego na zlobek — 2 osoby. Zmiana nastgpita ze wzgledu na przeksztalcenie
formy opieki nad dzieckiem przez ustugodawce.
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Pilotazowy Program ,,Aktywny Samorzad”

W 2020 roku, tak jak w latach ubieglych, MOPR realizowat program celowy PFRON
wspierajacy podejmowane przez samorzad lokalny dziatania na rzecz 0sob niepetnosprawnych, pod
nazwa ,,Aktywny samorzad”.

Celem gléwnym programu bylo wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczajacych
uczestnictwo w zyciu spotecznym, zawodowym 1 dostepie do edukacji osob niepetnosprawnych
w wieku do lat 18 lub w wieku aktywnosci zawodowej lub zatrudnionych. Zakres programu
obejmowat pomoc w zakresie:

Modul I - osoby niepelnosprawne ubiegaly si¢ 0 pomoc w nizej wymienionym zakresie:
e zakupienie i montaz oprzyrzagdowania do posiadanego samochodu.
e uzyskanie prawa jazdy,
e zakupienie sprzetu elektronicznego lub jego elementdw oraz oprogramowania,
e uzyskaniu dofinansowania szkolen w zakresie obslugi nabytego w ramach programu sprzetu
elektronicznego i oprogramowania,
e zakupie wozka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym,
e utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego skutera lub wdzka inwalidzkiego o napgdzie
elektrycznym,
e zakupie protezy konczyny, w ktorej zastosowano nowoczesne rozwiazania techniczne, tj.
protezy co najmniej na III poziomie jakosci,
e utrzymaniu sprawnos$ci technicznej posiadanej protezy konczyny, w ktérej zastosowano
nowoczesne rozwigzania techniczne - co najmniej na III poziomie jakosci,
e zakupie skutera inwalidzkiego o napedzie elektrycznym lub oprzyrzadowania elektrycznego
do wozka recznego,
e utrzymaniu aktywno$ci zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla osoby zaleznej (dziecka
przebywajacego w ztobku lub przedszkolu albo pod inna tego typu opieka).
Modul II — osoby niepelnosprawne ubiegaly si¢ o pomoc w uzyskaniu wyksztalcenia
na poziomie wyzszym.

Na realizacj¢ programu w edycji 2020/2021 PFRON przekazal na:

- Modut I kwote 303 680,00 zt
- Modut I kwote 116 185,00 zt

W ramach Modutu I pilotazowego programu ,,Aktywny samorzad” w 2020 roku ztozono
47 wnioskow, zawarto 38 umow, ze srodkéw PFRON na realizacj¢ zadan przeznaczono kwote
104 376,87 zi. Natomiast w ramach Modutu II ztoZzono 48 wnioskow, zawarto 47 uméw i wyplacono
dofinansowanie w 1acznej kwocie 71 638,50 zl.

»Program wyrownywania réoznic miedzy regionami I11”

W 2020 roku Gmina Miasto Wtoctawek przystagpita do realizacji projektoéw w ramach
»Programu wyréwnywania roznic mi¢dzy regionami III” w:
Obszarze B
W dniu 22 wrzes$nia 2020 roku zawarto umowg¢ na realizacje projektow:
1) Budowa dzwigu osobowego w ramach likwidacji barier architektonicznych i dostosowanie
budynku Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wloctawku do potrzeb osob
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niepetnosprawnych. Laczny koszt projektu wynosi 350 000,00 zt. PFRON przekazal kwote

104 925,00 z1, pozostata kwota ze srodkéw wiasnych gminy. Realizacja 2021 rok.

2) Rozbudowa budynkow Zespotu Szkot Nr 3 o tacznik i winde. Przewidywany koszt inwestycji
186 277,07 zt, PFRON przekazat kwote 102 452,39 zt pozostata kwota ze srodkéw wiasnych
gminy. Realizacja 2021 rok.

Obszarze F

Remont, modernizacja przeciwdziatajgca degradacji infrastruktury istniejgcego warsztatu terapii
zajeciowe]. Laczny koszt inwestycji 160 000,00 zt, PFRON przekazat 128 000,00 z1, pozostata kwota
— srodki wlasne WTZ ul. Lazienna. Realizacja 2021 rok.

Obszarze G — aktywizacja zawodowa

Na realizacje projektu w 2020 roku PFRON przekazat kwotg 150 000,00 zt. W ramach programu
podpisano dwie umowy i przyznano $rodki na podjecie dziatalno$ci gospodarcze;j:

1) Sklep zoologiczny w wysokosci 65 000,00 zi,

2) Tapicer samochodowy w wysokosci 75 000,00 zt.

Program w cato$ci finansowany ze srodkow PFRON.

W ramach umowy zawartej w 2019 roku w Obszarze D, w 2020 roku dokonano zakupu 20 —
osobowego autobusu specjalnie przystosowanego do przewozu 0sob niepetnosprawnych w tym na
wozkach inwalidzkich dla Zespotu Szkoét nr 3. Catkowity koszt realizacji 254 917,50 zl, ze srodkoéw
PFRON 175 554,05 z1, pozostatg kwote stanowity srodki wiasne gminy.

Modut III programu ,,Pomoc osobom niepelnosprawnym poszkodowanym w wyniku zywiolu
lub sytuacji kryzysowych wywolanych chorobami zakaznymi”.

W zwiazku z panujacg pandemia PFRON uruchomit Modut III programu ,,Pomoc osobom

niepelnosprawnym poszkodowanym w wyniku zywiotu lub sytuacji kryzysowych wywotanych
chorobami zakaznymi”.
Program ten skierowany byl do osob niepelnosprawnych, ktére na skutek wystgpienia sytuacji
kryzysowych wywotanych chorobami zakaznymi utracily, w okresie od dnia 9 marca 2020 roku
do dnia 16 listopada 2020 roku, mozliwos¢ korzystania (przez okres co najmniej 5 kolejnych
nastepujacych po sobie dni roboczych) z opieki swiadczonej w placéwce rehabilitacyjne;.

W ramach programu osoby niepetnosprawne otrzymaly pomoc w formie dofinansowania
kosztow zwigzanych z zapewnieniem opieki w warunkach domowych.

Z dofinansowania mogli skorzystac:

e uczestnicy warsztatoOw terapii zajeciowej,

e uczestnicy srodowiskowych doméw samopomocy,

e podopieczni dziennych domdéw pomocy spotecznej,

e podopieczni placéwek rehabilitacyjnych prowadzonych przez organizacje pozarzadowe
realizujace zadania zlecone ze §rodkéw PFRON (w tym dzieci 1 mtodzieZ niepelnosprawna),

e uczestnicy programow zatwierdzonych przez Rad¢ Nadzorcza PFRON, ktérzy w ramach tych
programow korzystaja ze wsparcia udzielanego przez placowki rehabilitacyjne,

e pelnoletni (od 18 do 25 roku zycia) uczestnicy zaje¢ rewalidacyjno — wychowawczych,

e pelnoletni (od 18 do 24 roku zycia) wychowankowie specjalnych osrodkow szkolno —
wychowawczych oraz specjalnych os$rodkéw wychowawczych badz uczniowie szkot
specjalnych przysposabiajacych do pracy,
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e pelnoletni (od 18 do 25 roku zycia) wychowankowie osrodkow rehabilitacyjno — edukacyjno
— wychowawczych oraz osrodkow rewalidacyjno — wychowawczych .
W ramach Modutu III wyptacono dofinansowanie dla 164 oséb na taczna kwote 246 500,00 zt.
Program w catosci finansowany ze §srodkéw PFRON.

»Asystent Osobisty Osoby Niepelnosprawnej” — edycja 2019 — 2020

Program skierowany byt do petnoletnich 0s6b niepetnosprawnych, posiadajacych orzeczenie
o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci (ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych), albo orzeczenie
rownowazne do wyzej wymienionych, ktére wymagaja pomocy w wykonywaniu codziennych
czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym.

Celem programu byto:

e wprowadzenie ustugi asystenta jako formy ogdlnodostgpnego wsparcia petnoletnich osob
niepelnosprawnych w wykonywaniu codziennych czynnos$ci 1 funkcjonowaniu w zZyciu
spotecznym,

e usamodzielnienie i aktywizacja oséb niepetnosprawnych, w tym umozliwienie uczestnictwa
w zyciu lokalnej spotecznosci,

e ograniczenie skutkOw niepelnosprawnosci,

e przeciwdzialanie dyskryminacji oraz wykluczeniu spotecznemu os6b niepetnosprawnych.
Ustugi asystenta realizowane byly przez 7 dni w tygodniu, w godz. 7:00 — 22:00, w uzasadnionych
przypadkach godziny wykonywania ustug mogty zosta¢ zmienione. Limit godzin uslug asystenta
przypadajacych na jednego uczestnika programu wynosit nie wigcej niz 30 godzin miesi¢cznie.

Na realizacj¢ programu Gmina Miasto Wloctawek pozyskata srodki pochodzace z Funduszu
Solidarnosciowego w wysokosci 1 323 750 ztotych, w tym:

e o0soby dorosle z orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci — 540 000 zt
(maksymalna liczba godzin wsparcia — 18 000),

e osoby doroste z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci — 540 000 zt
(maksymalna liczba godzin wsparcia — 18 000),

e koszt zakupu biletow komunikacji publicznej dla asystentow — 240 000 zt,

e ubezpieczenia dla asystentow — 3 750 zt.

W ramach realizacji programu wptynety 82 wnioski o przyznanie ustugi asystenta. Ushuge
przyznano 73 osobom niepetnosprawnym (50 os6b ze znaczmy stopniem niepetnosprawnosci oraz
23 osoby z umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci), 6 osob ztozylto rezygnacje, 2 osoby nie
zakwalifikowaly si¢ do pomocy, 1 osoba zmarta. Ponadto 3 osoby zmarty w trakcie realizacji
programu, ktory realizowany byl do dnia 31 grudnia 2020 roku.

Na realizacj¢ programu przez Polski Czerwony Krzyz oraz Polski Komitet Pomocy
Spotecznej w okresie czerwiec - grudzien 2020 r. wydatkowano:

e 320400,00 zt napokrycie wynagrodzen dla asystentow (liczba zrealizowanych godzin:
10 680 dla 72 $rodowisk),

e 2315,99 zt na ubezpieczenie dla 33 asystentow,

e 3 641,50 zt na zakup biletow komunikacji miejskiej oraz przejazd taxi.

Lacznie na realizacje tego zadania wykorzystano kwote: 326 357,49 zt. Realizacje Programu
zakonczono 31.12.2020 r.
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»Aktywni mimo wszystko!”

Projekt wspotfinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Kujawsko — Pomorskiego na lata 2014 - 2020
w ramach Osi Priorytetowej 11 Wzrost aktywizacji spoteczno - zawodowej mieszkancoOw objetych
Lokalnymi Strategiami Rozwoju, Dzialanie 11.1 Witaczenie spoleczne na obszarach objetych LSR.

Celem Projektu byto zwiekszenie dostepu do ustug §wiadczonych w lokalnej spotecznosci
1 animacji spotecznej poprzez prowadzenie dziatan integracyjnych i edukacyjnych skierowanych
do 0s6b niepelnosprawnych oraz oséb z ich otoczenia, mieszkancow Miasta Wioctawek w okresie
od 30.03.2020 r. do 30.11.2020 .

Projekt skierowany byl do 20 osob (12 kobiet i 8 mezczyzn), w tym 12 o0séb
niepetnosprawnych (7 kobiet i 5 m¢zczyzn) zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym
m.in. korzystajacych ze $wiadczen z pomocy spotecznej oraz 8 osob (5 kobiet i 3 mezczyzn)
z otoczenia tych osob zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym.

W ramach Projektu przewidziane byly nastepujace formy wsparcia:

e grupowe warsztaty motywacyjne,
e grupowe warsztaty prawnicze,
e warsztaty z zakresu aktywizacji spolecznej (praca socjalna),
e grupowe warsztaty informatyczne,
e grupowe warsztaty dietetyczne,
e grupowe warsztaty z wizazu,
e dziatania o charakterze srodowiskowym.
Udziat w projekcie byt bezptatny.
Catkowity koszt realizacji projektu: 37 324,00 zt.
Kwota dofinansowania: 35 457,80 z1.
Wkiad wlasny: 1 866,20 zi.
Zrédta finansowania: Europejski Fundusz Spoteczny i Gmina Miasto Wioctawek.

Pomimo znaczacych utrudnien spowodowanych COVID -19, udato si¢ zakonczy¢ realizacje
projektu z dniem 30.11.2020 r. W pelnym rezimie sanitarnym przeprowadzono warsztaty dla
uczestnikow projektu m.in.: motywacyjne, prawnicze, dietetyczne, z aktywizacji spolecznej,
informatyczne oraz z zakresu wizazu. Dziatania Srodowiskowe, ktore byty zaplanowane w projekcie,
a ze wzgledu na panujaca w kraju sytuacj¢ epidemiologiczng nie mogty by¢ zrealizowane, zastagpiono
innymi formami wsparcia.

Ponadto dla uczestnikdw projektu zorganizowano poczgstunek, upominki §wigteczne oraz
paczki z artykutami kosmetycznymi.

»Opieka wytchnieniowa” — edycja 2020

Program Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej, ktérego gldwnym celem bylo wsparcie
cztonkow rodzin lub opiekunoéw sprawujacych bezposrednig opieke nad osobami, poprzez mozliwosé
uzyskania doraznej, krotkotrwalej przerwy w sprawowaniu opieki oraz podniesienia swoich
umiejetnosci 1 wiedzy w zakresie opieki nad tymi osobami.

Program skierowany byt do cztonkdéw rodzin lub opiekunow, sprawujacych bezposrednig
opieke nad dzie¢mi niepelnosprawnymi z orzeczeniem o niepelnosprawnosci 1 osobami ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci.
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1)
2)

3)

Program realizowany byt w trzech formach:
pobytu dziennego — dla 25 oséb niepetnosprawnych (w tym 22 osoby ze znacznym stopniem
niepelnosprawnosci i 3 dzieci z orzeczeniem o niepetnosprawnosci), na taczng kwote 210 000 zt,
pobytu catodobowego — dla 15 o0s6b niepelnosprawnych ze znacznym stopniem
niepelnosprawnosci na taczna kwote 33 600 zt,
specjalistycznego poradnictwa dla 10 osob niepetnosprawnych (w tym 7 oséb ze znacznym

stopniem niepetnosprawnosci i 3 dzieci z orzeczeniem o niepelnosprawnosci), na taczng kwote
20 000 zt.

Calkowity koszt realizacji Programu: 263 600 zt,

Dofinansowanie z Funduszu Solidarno$ciowego: 210 880 zl,
Wktad wlasny Gminy Miasto Wiloctawek: 52 720 zt.

Przy realizacji Programu w 2020 roku zostaty ustalone nastepujace limity godzinowe:

e limit 240 godzin dla opieki wytchnieniowej, $wiadczonej w ramach pobytu dziennego,

e limit 14 dni dla opieki wytchnieniowej, §wiadczonej w ramach pobytu catodobowego,

e limit 40 godzin dla opieki wytchnieniowej, $wiadczonej w formie specjalistycznego
poradnictwa (psychologicznego lub terapeutycznego) oraz wsparcia w zakresie nauki
pielggnacji, rehabilitacji 1 dietetyki.

Pomoc przyznawana w postaci opieki wytchnieniowej w ramach ww. limitow byta bezptatna.
W ramach realizacji programu przyznane zostalo nast¢pujace wsparcie:

1)

2)

3)

Modut I — przyznano 19 dorostym osobom ze znacznym stopniem niepetnosprawno$ci oraz
1 dziecku z orzeczeniem o niepelnosprawnos$ci, swiadczenie ushugi opieki wytchnieniowej
w ramach pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby niepelnosprawnej w ilosci 3 124
godzin, na taczng kwote 114 625,00 zi., w tym z FS (80%) — 91 700,00 zt, udzial wiasny Gminy
(20%) — 22 925,00 zt,

Modul II - przyznano 4 dorostym osobom niepelnosprawnym ze znacznym stopniem
niepelnosprawnosci 14 dniowy pobyt catodobowy $wiadczony osobie niepetnosprawnej
w osrodku/placéwce zapewniajacej catodobowa opieke osobom niepelnosprawnym wpisang
do rejestru wlasciwego wojewody, na taczng kwotg 8 960,00 zt., w tym z FS (80%) — 7 168,00
zt, udzial wlasny Gminy (20%) — 1 792,00 zt.,

Modut III — przyznano 2 opiekunom os6b niepelnosprawnych specjalistyczne poradnictwo
indywidualne, w 1lo$ci 52 godzin, na taczng kwote 2 600,00 zt, w tym z FS (80%) — 2 080,00 z1,
udziat wtasny Gminy (20%) — 520,00 zt.

Program realizowano do 31.12.2020r.
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Sprawozdanie z realizacji Programu Aktywnosci Lokalnej na 2016 — 2020
realizowanego przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie we Wloclawku
za 2020 r.

Uchwata Nr XXV/125/2016 Rady Miasta Wloctawek z dnia 24 pazdziernika 2016 r. przyj¢to
do realizacji ,,Program Aktywnosci Lokalnej dla Miasta Wloctawek na lata 2016 — 2020”.
Glownym celem programu jest aktywizowanie 1 integrowanie lokalnych spolecznosci
ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb, grup i srodowisk zagrozonych wykluczeniem spotecznym
w kazdej sferze zycia spotecznego oraz uczestnictwo w kluczowych wydarzeniach istotnych dla
funkcjonowania tych spolecznosci z zastosowaniem dziatan o charakterze $rodowiskowym
1 wykorzystaniem instrumentéw aktywnej integracji. W ramach realizacji Programu Aktywnosci
Lokalnej w 2020 r. mimo trudno$ci zwigzanych z pandemia COVID-19, podejmowano dziatania
w zakresie poprawy funkcjonowania osdb zagrozonych wykluczeniem spolecznym, promowania
aktywnego spedzania czasu wolnego dzieci i mlodziezy wraz z rodzicami, wzmacniania rodziny,
przygotowania do samodzielnego podejmowania decyzji i dziatan w sytuacjach problemowych oraz
ponoszenia odpowiedzialno$ci za te decyzje 1 dziatania.

W 2020 r. program realizowany byt gtéwnie przez Zespot ds. Organizowania Spotecznosci
Lokalnej MOPR, tj. organizatoréow spotecznosci lokalnej — pracownikéw socjalnych i1 terenowych
pracownikow socjalnych, zatrudnionych w Osiedlowych Sekcjach Pomocy Spotecznej, takze
pracownika Klubu Integracji Spolecznej oraz partneréw. Do pracy ze spotecznoscig lokalng
wykorzystuje si¢ metode srodowiskowa Centrum Aktywnosci Lokalnej — Modelu Organizowania
Spotecznosci Lokalnej (OSL). Organizowanie Spotecznosci Lokalnej jest metoda budzenia
aktywnosci spotecznej w celu samoorganizowania si¢ do rozwigzywania konkretnych probleméw
danej spotecznos$ci. To metoda zaktadajaca zaangazowanie spoteczne, jako podstawowy element
swojej skutecznosci. Praca metoda OSL jest oparta na potencjale tkwigcym w spolecznosci,
odpowiada na rozpoznane potrzeby, angazuje mieszkancow w mysl zasady: ,,Pomédzmy ludziom, aby
pomogli sobie sami". Metoda ta pozwala aktywizowa¢ nie tylko osoby irodziny objete
swiadczeniami z pomocy spotecznej, ale rowniez spotecznos¢ lokalna, tj. osoby z otoczenia, ktére
w rodzinie 1 spotecznosci funkcjonujg prawidtowo. W procesie pracy ze spotecznosciami lokalnymi
miasta Wtoctawek z roku na rok udaje si¢ wiaczy¢ coraz wigksza liczbe biernych odbiorcoéw pomocy
spotecznej do podejmowanych wspolnie przedsigwzi¢¢. Ponizej przedstawiamy liste projektow
socjalnych wpisujacych si¢ w realizacj¢ programu.

Tabela nr 9. Projekty socjalne

Lp Tytul projektu, odbiorcy i krotki opis Partnerzy Koszt i zrodlo
finansowania
1. | ,,Gwiazdkowa niespodzianka” w Klubie ,,Zazamcze”- | CK ,,Browar B” | Bez nakladow
odbiorcy dzieci, rodzice 1 opiekunowie ok. 150 0sob, Klub finansowych
organizacja spektaklu, aktywizacja i integracja dzieci, | ,,Zazamcze”,
kultywowanie  tradycji  $§wigtecznych, rozwdj Kosciot
zainteresowan. Ewangelicznych
Chrze$cijan
2. |,Dzien kobiet dla kobiet’- odbiorcy 15 pan | Konsultantka MOPR
korzystajacych ze wsparcia KIS, warsztaty wykonania Firmy Avon 1 674,56 zt
mydetek z wykorzystaniem naturalnych olejkow, wktad rzeczowy
porady kosmetyczne, integracja i aktywizacja pan, partnera
wyjscie do Multikina. Zaprezentowanie 100,00 zt
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alternatywnych form spedzania czasu wolnego dla
liderek  wspodlpracujagcych z  Zespotem  ds.
Organizowania  Spolecznosci  Lokalnej  oraz
podopiecznych Klubu Integracji Spoleczne;.

»Nie ma jak wakacje” — odbiorcy 15 dzieci, | Stowarzyszenie | dofinansowanie
uczestnikow zaje¢  wakacyjnych, realizowanych | LGD Miasto Gmina Miasto
w Filii KIS na os. Leopoldowo. Zagospodarowanie Wioctawek Wioctawek
czasu wolnego dzieci poprzez zabawe i edukacje oraz 20 000,00 zt
rozwijanie nowych form aktywnego wypoczynku, Stowarzyszenie
rozwoj zainteresowan oraz wrazliwosci ekologicznej, LGD Miasto
wspoOtpraca z rodzicami i wolontariuszami. Wioctawek
3 558,95 zt

»Namaluj Usmiech” — III edycja, odbiorcy: 1 osoba Uczniowie Projekt nie
samotna, dlugotrwale chora, mieszkujaca w trudnych | Zespotu Szkot wymagat
warunkach oraz 10 wolontariuszy. Malowanie | Budowlanych | finansowania ze
pomieszczen przez Wolontariuszy MOPR - ucznidéw strony MOPR.
Zespotu Szkol Budowlanych, ktorzy tacznie w okresie wktad pracy
sprawozdawczym przepracowali 75 godzin. Poprawa wolontariuszy
warunkow mieszkaniowych, promowanie pracy 560,00 zt
wolontarystycznej na rzecz o0so6b  chorych,
niepelnosprawnych ws$rdd spotecznosci lokalnej -
mlodziezy.
Promocja wolontariatu i1 dzialan $rodowiskowych Zespot Szkot Projekt nie
Modelu OSL we Wrtoctawskich szkotach. W | Samochodowych wymagat
przedsiewzieciu udzial wziely 34 osoby. finansowania ze

strony MOPR

Partnerzy MOPR:

Spotecznosci lokalne miasta Wtloctawek (dzieci, mtodziez, osoby doroste, seniorzy, osoby

niepetnosprawne)
Urzad Miasta Wtoctawek
Komenda Miejska Policji we Wioctawku

Komenda Miejskiej Pafstwowej Strazy Pozarnej we Wioctawku

Straz Miejska we Wtoctawku

Powiatowy Urzad Pracy

Centrum Kultury ,,.Browar B”

Klub ,,Zazamcze” Centrum Kultury ,,Browar B”
Nadlesnictwo Witoctawek

2-5 Ochotniczy Hufiec Pracy

Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania Miasto Wtoctawek

Miejska Biblioteka Publiczna we Wioctawku
Centrum Organizacji Pozarzagdowych 1 Wolontariatu
Zwiazek Miast Nadwislanskich z Torunia

Yacht Club Anwil

Parafia pw. Sw. Stanistawa

Parafia pw. Sw. Maksymiliana

Parafia pw. Sw. Jozefa
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. Kawiarnia Obywatelska

. Stowarzyszenie Automobilklub Wioctawski, Sekcja ,,Garbaty Wioctawek” 1 Sekcja
MOTORAIJD,

. Centrum Ksztatcenia Zawodowego 1 Ustawicznego we Wtoctawku

o Zespot Szkot Budowlanych,

. Zespot Szkot Samochodowych,

. Liceum Ziemi Kujawskiej we Wioctawku

o Polski Czerwony Krzyz

o Wioctawskie szkoty podstawowe, gimnazjalne, technika i licea

° Fundacja ,,ANWIL dla Wtoctawka”

o Fundacja Caietanus

. Fundacja ,,Samotna Mama”

° Firma , Artex”

. Expol

o Bakalland

° Klub Seniora ,,Zazamcze”

. Klub Wolontariusza MOPR

Srodki finansowe wykorzystane przez Zespot ds. OSL w 2020 roku

Na realizacj¢ projektow srodowiskowych Modelu OSL Zespdt wykorzystat srodki finansowe
MOPR na taczng kwote 10 717,74 zt.
Srodki finansowe i rzeczowe pochodzace z innych zrédel:

Wkiad finansowy i rzeczowy partneréw, liderow, spotecznosci lokalnej i sponsorow
na realizacj¢ dziatan srodowiskowych modelu OSL w 2020 roku wyniosty 33 696,66 zt.
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VIII. PODSUMOWANIE I WYKAZ POTRZEB NA 2021 ROK

W okresie sprawozdawczym podejmowano szereg dziatan srodowiskowych, aktywizujacych
$wiadczeniobiorcow MOPR. Z udzialem ww. realizowano projekty socjalne skierowane
do spotecznosci lokalnych, zaangazowano 48 0sob do prac spotecznie uzytecznych, wykorzystywano
takie narzedzie, jak kontrakt socjalny, ktoéry podpisano w 379 przypadkach. Stosowanie ww. dziatan,
juz od szeregu lat okazuje si¢ wysoce skuteczng metodg do uzyskania zadawalajacych wynikow
w zakresie poprawy warunkow zycia mieszkancow miast, a co za tym idzie, zmniejszenia liczby osob
1 rodzin korzystajacych ze §wiadczen pomocy spotecznej. Z roku na rok obserwuje si¢ systematyczny
spadek liczby $wiadczeniobiorcéw. W 2020 r. liczba ta zmniejszyta si¢ o 143 rodziny w stosunku do
2019 r. 10 503 osoby w tych rodzinach. Pomimo korzystnej tendencji, ogdlna liczba rodzin
wymagajacych wsparcia nadal jest wysoka szczegélnie w przypadku beneficjentow w sprawach
opiekunczo-wychowawczych, gdzie widoczny jest nieznaczny, ale systematyczny wzrost liczby
rodzin objetych $wiadczeniami. Pozytywnym jednakze zjawiskiem jest obserwowany od kilku
ostatnich lat systematyczny spadek udziatu procentowego osob bezrobotnych korzystajacych
z pomocy spotecznej w stosunku do ogétu klientow MOPR. Ponadto, zauwazalnym i niepokojacym
zjawiskiem jest wzrost liczby beneficjentoéw dlugotrwale korzystajacych ze $wiadczen pomocy
spotecznej, dlatego tez w podejmowanych dziataniach zmierza si¢ w kierunku wiaczenia spotecznego
1 aktywizacji. Wyptata przystugujacych $§wiadczen pienieznych, nie rozwigzuje bowiem
kompleksowo problemdéw tych rodzin. Wymagaja one szerszych, wieloaspektowych dziatan, przede
wszystkim aktywizujacych, ksztattujacych umiejetnosci prawidlowego wypekniania rél spotecznych
i poruszania si¢ po rynku pracy. Dzialania osrodka nie ograniczaja si¢ tylko do wyplacania
wymaganych ustawami $wiadczen, ale stanowig caly wachlarz oddziatywan o charakterze
profilaktycznym, doradczym, wspierajacym, ktére kierowane s3 do szerokiego grona o0sob
znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Udzielana pomoc finansowa uzupelniana jest
nowatorskimi rozwigzaniami, nowymi metodami pracy socjalnej, takimi jak budowanie programéw
lokalnej polityki spotecznej, nawigzywanie 1 rozwijanie wspotpracy w ramach miejskich programow
pomocowych, rozszerzanie niepieni¢znych form wsparcia oraz srodowiskowej interwencji socjalne;j.

Podstawa pracy socjalnej jest przede wszystkim podejmowanie dzialah motywujacych
beneficjentdow pomocy spolecznej, w szczegdlnosci osoby bezrobotne do aktywnosci spotecznej, do
zmiany postawy z biernej na aktywna — wlaczajacej te osoby w nurt Zycia spotecznego. Praca socjalna
z wykorzystaniem $rodowiskowej metody pracy socjalnej tj. Organizowania Spotecznosci Lokalne;j
upowszechnita si¢ wsrdd pracownikow socjalnych, ktérzy w codziennej pracy coraz czgsciej
korzystaja z jej rozwigzan w aktywizacji spolecznej swiadczeniobiorcow MOPR. Metoda ta pozwala
aktywizowac nie tylko osoby i rodziny objete §wiadczeniami z pomocy spotecznej, ale rowniez ich
otoczenie, czyli spotecznos¢ lokalng tj. osoby ze srodowiska funkcjonujace prawidtowo w rodzinie
czy w spotecznosci. Za najwigkszy sukces poczytujemy sobie fakt, ze w realizacj¢ naszych projektow
udato nam si¢ wlaczy¢ §wiadczeniobiorcéw. Z biernych odbiorcow pomocy spotecznej stali si¢ oni
aktywnymi uczestnikami podejmowanych wspolnie przedsigwzigc. Jest to o tyle istotne,
ze Powiatowy Urzad Pracy we Wloctawku dysponuje niedostateczng liczbg ofert pracy dla
zaktywizowanych przez MOPR beneficjentdéw pomocy spoteczne;.

W marcu 2020 roku osrodki pomocy spotecznej stangty w obliczu nowego wyzwaniu
zorganizowania pomocy dla osob i rodzin w zwigzku z pojawieniem si¢ zagrozenia koronawirusem
SARS-COV-2.

Wsrod nowych zadan nalezy wymienic:

1. Rozeznawanie potrzeb wsrdd osob objetych kwarantanng i koordynowanie udzielonej pomocy,
ktora polegata gtownie na zakupie 1 dostarczeniu przez wolontariuszy niezbednych artykutéw
spozywczych i lekéw, dostarczeniu positkow.

2. Rozeznawanie potrzeb u osob starszych 1 niepetnosprawnych, ktére w zwigzku z pandemia
pozostawaty w domu i koordynowanie oraz/lub udzielanie pomocy zgodnie z potrzebami.
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Sytuacja ta stala si¢ takze wyzwaniem m. in. dla organizacji pracy socjalnej czy §wiadczenia
ustug. Naktadane ograniczenia, stuzagce minimalizowaniu rozprzestrzeniania si¢ wirusa Covid-19,
spowodowaty konieczno$¢ zastosowania przez MOPR we Wioctawku, tam, gdzie jest to konieczne
1 mozliwe, alternatywnych sposoboéw realizacji juz zaplanowanych badz przysztych dziatan.
Obejmowato to m.in. zastgpienie fizycznych spotkan spotkaniami on-line lub wideokonferencjami
lub korzystanie z ankiet on-line w celu zebrania opinii zainteresowanych stron.

Od kilku lat utrzymuje si¢ wzrost liczby oséb wymagajacych catodobowej opieki, ktorej nie
mozna zabezpieczy¢ w Srodowisku. Brak specjalistycznych placéwek na terenie Wtoctawka, w tym
szczegoblnie brak Zaktadu Opiekunczo — Leczniczego, powoduje konieczno$¢ zabezpieczenia opieki
osobom niepelnosprawnym na terenie innych powiatdw. Przedstawiona sytuacja oraz coroczny
wzrost miesigcznych kosztow utrzymania w DPS wymaga zabezpieczania kazdego roku wigkszego
budzetu, poniewaz jest to obligatoryjne zadanie wlasne gminy. W stosunku do poprzednich lat
nastepuje ciggly wzrost wydatkow na ten cel. Obcigzenie gminy jest uwarunkowane wieloma
czynnikami zewngtrznymi, do najwazniejszych naleza: sytuacja finansowa mieszkanca, miesi¢czny
koszt utrzymania w DPS, sytuacja zdrowotna mieszkanca, obowigzek uiszczania oplaty zastepcze;.

Pojawienie si¢ pandemii stanowi dla nas wszystkich powazne wyzwanie, a konsekwencje
aktualnych wydarzeh nie pozostaja bez wplywu rowniez na realizacje projektow
wspotfinansowanych ze $rodkéw Unii Europejskiej. Wiaze si¢ to z wprowadzeniem istotnych
ograniczen, m. in. w mozliwosci organizacji rdznego rodzaju imprez, spotkan, wypoczynku
i rekreacji, a takze w funkcjonowaniu placowek edukacyjnych, opiekunczo — wychowawczych,
kulturalnych, obiektéw sportowo-rekreacyjnych itp.

W obecnej chwili nie mozna wiarygodnie prognozowac czasu trwania tej wyjatkowej sytuacji
1 jej ostatecznych konsekwencji. Jedno jest pewne, pracownicy pomocy spotecznej spotykali
od dawna i1 wcigz mierzg si¢ z nowymi, coraz bardziej ztozonymi problemami, ktére zmuszeni
sg umiejetnie 1 skutecznie rozwigzywac.

8.1. Wykaz potrzeb i planowane dzialania na 2021 rok

W zwiazku z utrzymujaca si¢ wysoka liczba rodzin wymagajacych pomocy MOPR w 2021
roku istnieje potrzeba prowadzenia nizej wymienionych dziatan:

W zakresie dzialan sSrodowiskowych i instytucjonalnych

1. Doskonalenie wdrozonych standardow pracy socjalnej wprowadzajacych oddzielenie pracy
administracyjnej od $wiadczenia pracy socjalnej 1 ustug socjalnych oraz wprowadzenie
rozwigzan optymalizujacych wykorzystanie kompetencji zatrudnionych pracownikow
socjalnych na rzecz pracy socjalne;.

2. Zapewnienie odpowiedniej pomocy osobom wymagajacym specjalistycznej opieki poprzez
inicjowanie rozwoju roznorodnych form wsparcia realizowanych w s$rodowisku oraz
w formie pomocy instytucjonalnej (np. kluby samopomocy, osrodki wsparcia, dzienne domy
pomocy spotecznej).

3. Wprowadzanie modernizacji w domach pomocy spotecznej, zakup sprzgtu i wyposazenia
oraz dostosowanie do obowigzujacych procedur zwigzanych z COVID-19.

4.  Podejmowanie dziatan i inicjatyw na rzecz osob starszych wymagajacych pomocy 1 wsparcia
poprzez rozszerzenie wspOlpracy z instytucjami dziatajagcymi na rzecz wymienionej grupy
zwlaszcza w sytuacjach kryzysowych np. w okresie pandemii.

5. Podejmowanie inicjatyw majacych na celu utworzenie na terenie miasta Wioctawek
catodobowej specjalistycznej placéwki dla osdb psychicznie chorych niepelnosprawnych
intelektualnie.

6.  Monitorowanie wydatkdéw, a w sytuacji zwigkszenia potrzeb, podejmowanie dzialan w celu
zwigkszenia §rodkow finansowych na ponoszenie odplatnosci gminy Miasto Wiloctawek
za pobyt w domach pomocy spoleczne;.
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Kontynuowanie dzialan w kierunku rozwigzywania problemu bezdomnosci i tagodzenia
skutkéw tego zjawiska w miescie, w tym stosowanie wypracowanych standardow pomocy
osobom bezdomnym oraz inicjowanie tworzenia nowych osrodkéw wsparcia szczegolnie dla
niepetnosprawnych oséb bezdomnych, w tym szczegdlnie mieszkan treningowych.
Rozwijanie oraz rozszerzanie zakresu niepieni¢znych form wsparcia udzielanego w ramach
pomocy spotecznej oraz Srodowiskowej metody pracy socjalnej dla os6b bezrobotnych,
dhugotrwale korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej. Zwigkszenie zakresu
wspolpracy z Powiatowym Urzgdem Pracy oraz nawigzanie wspolpracy z agencjami
posrednictwa pracy 1 instytucjami realizujgcymi szkolenia i dziatania aktywizujace osoby
bezrobotne.

Poprawa jakosci pracy socjalnej, w tym dalsze doskonalenie pracy metoda Organizowania
Spotecznosci Lokalnej i utrzymanie standardéw wynikajacych z otrzymanego Certyfikatu.
Rozszerzenie oferty poradnictwa specjalistycznego o terapi¢ dla par i rodzin.

Kontynuacja ,,Programu oddtuzenie” w zakresie aktywizacji zawodowej 0sob bezrobotnych
oraz pomoc w splacie zadtuzenia czynszowego osobom (a wiasciwie catym rodzinom)
znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji zyciowej i materialnej, zagrozonym utrata mieszkania
w zwigzku z zaleglo$ciami w optatach czynszowych, utrzymanie osob i rodzin w srodowisku
zamieszkania oraz zapobieganie eksmisjom i bezdomnosci.

Kontynuacja Programu ,,Pomocna r¢ka”, skierowany do mieszkancéw Miasta Wioctawek,
swiadczeniobiorcow MOPR, bezrobotnych, uzaleznionych od alkoholu lub innych $rodkow
psychoaktywnych. Celem programu jest motywowanie do leczenia odwykowego
w osrodkach terapii uzaleznien lub poradniach uzaleznien.

Kontynuacja Programu ,,Wolontariat szansg na oddluzenie”, jako przyklad dobrej praktyki
w zakresie przeciwdziatania bezdomnosci.

Wspolrealizacja projektu ,Reintegracja spoteczna mieszkancow Wiloctawka, w tym
w obszarze rewitalizacji”, ktorego celem jest reintegracja spoteczno-zawodowa bezrobotnych
1 nieaktywnych zawodowo mieszkancoéw miasta.

Kontynuacja programu ,,Trening pracy”, we wspdlpracy z Powiatowym Urzedem Pracy
we Wioctawku - skierowanego do osob bezrobotnych zagrozonych ubodstwem lub
wykluczeniem spotecznym, Kkorzystajacych ze $wiadczen finansowych MOPR
we Wiloctawku, mieszkancow miasta Wioctawka, ktorzy ze wzgledu na swoja sytuacje
zyciowg nie sg w stanie wlasnym staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb
zyciowych 1 znajduja si¢ w sytuacji powodujacej ubostwo oraz uniemozliwiajacej lub
ograniczajacej uczestnictwo w zyciu zawodowym, spolecznym, rodzinnym. Wsparcie
realizowane przez specjalistow Klubu i PUP w formie warsztatow grupowych i spotkan
indywidualnych.

Kontynuacja koordynacji i realizacji prac spolecznie-uzytecznych, jako sprawdzonej metody
aktywizacji zawodowej.

W zwiazku z brakiem oferty pozaszkolnej skierowanej do mlodziezy, w tym w szczegdlnos$ci
na osiedlach znajdujacych si¢ na peryferiach miasta planuje si¢ wdrozenie programu
aktywizacji spoteczno-zawodowej skierowanej do milodziezy zamieszkujacej osiedle
Leopoldowo — ul. Zakret. Wsparciem objeta bedzie mtodziez, ktorej opiekunowie sa osobami
niepracujacymi, korzystajacymi z pomocy MOPR. W programie przewiduje si¢ zajg¢cia
z doradcga zawodowym, pedagogiem/nauczycielem przedmiotu, a takze z zakresu
przedsigbiorczos$ci spotecznej i prywatnej, gospodarowania finansami, zdrowia i rodziny oraz
zajecia sportowe.

Wspolpraca z organizacjami pozarzagdowymi oraz grupami samopomocowymi i wspieranie
ich dziatalno$ci celem zwigkszenia dostegpu do ustug spolecznych dla o0sob
niepetnosprawnych i ich rodzin.
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W zakresie dzialan na rzecz oséb niepelnosprawnych:

1.

2.

Kontynuacja dziatan na rzecz 0osob niepetnosprawnych, w tym dzialan w zakresie rehabilitacji
zaré6wno spolecznej jak 1 zawodowej finansowanych ze srodkéw PFRON.

Kontynuacja dzialan na rzecz os6b niepetnosprawnych, w tym dziatan w zakresie aktywizacji
zaré6wno spolecznej, jak i zawodowej ze srodkow pozabudzetowych, w tym ze srodkéw Unii
Europejskiej.

Przystagpienie do kolejnej edycji w ramach ,Programu wyréwnywania réznic migdzy
regionami 11

Przystgpienie do kolejnej edycji w ramach w ramach pilotazowego programu ,,Aktywny
samorzad”.

Kontynuacja programu ,,Opieka wytchnieniowa” oraz programu ,,Asystent osobisty osoby
niepetnosprawne;j”. Programy te cieszyly si¢ bardzo duzym zainteresowaniem ze strony osob
z niepelnosprawnoscig. Obecnie do Centrum Informacji i Profilaktyki Spotecznej Osob
Niepelnosprawnych kierowanych jest wiele zapytan o ponowienie ustug, z ktorych korzystali
w roku ubieglym ze wzgledu na fakt, iz byty bardzo duzym wsparciem i pomocag dla
wskazanej powyzej grupy spotecznej, ktéra w sytuacji wprowadzanych obostrzen i rezimu
sanitarnego zwigzanego z wirusem COVID — 19, czuje si¢ jeszcze bardziej osamotniona
1 odcigta od kontaktow miedzyludzkich, w coraz szerszym zakresie zaburzajacych
aktywizacje spoteczng i zawodowa.

Zwigkszanie dostepu do ushug $wiadczonych w lokalnej spotecznosci 1 animacji spolecznej
poprzez prowadzenie dziatan integracyjnych i1 edukacyjnych skierowanych do oséb
niepetnosprawnych oraz osob z ich otoczenia.

Podejmowanie dziatan w kierunku realizacji programoéw wspoifinansowanych przez
Europejski Fundusz Spoteczny oraz projektow grantowych ukierunkowanych na problemy
0s0b z niepelnosprawnosciami.

Piotr Grudzinski
Dyrektor
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
we Wioctawku

Informacje zebrala i opracowata:
Beata Cierlicka
Starszy Specjalista Pracy Socjalnej
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VIII. POZOSTALE JEDNOSTKI ORGANIZACYJNE POMOCY SPOLECZNEJ

Zgodnie ze Statutem Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie we Wloctawku sprawuje z ramienia
Prezydenta Miasta nadzér nad samodzielnymi jednostkami organizacyjnymi wchodzacymi w sktad
systemu pomocy spotecznej Miasta Wioctawek, do ktorych naleza:

e (Catodobowe placéwki opiekunczo — wychowawcze - sprawozdania powyzszych jednostek
zostaty wlaczone do sprawozdania z realizacji zadan wynikajacych z ustawy z dnia czerwca

2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej stanowigcego Zatacznik nr 2

do uchwaty;

e Domy Pomocy Spotecznej:

— Dom Pomocy Spotecznej we Wioctawku ul. Nowomiejska 19,

— Dom Pomocy Spotecznej we Wioctawku ul. Dobrzynska 102.

e Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi — sprawozdanie

z dziatalno$ci zgodnie ze swoim statutem SDS przedkltada Wojewodzie Kujawsko-

Pomorskiemu oraz Prezydentowi Miasta Wtoctawek.
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9.1.

II.

I11.

Dom Pomocy Spolecznej we Wloclawku, ul. Nowomiejska 19

Sprawozdanie z dzialalnosci Domu Pomocy Spoleczne
we Wloclawku, ul. Nowomiejskiej 19
zarok 2020
Informacje ogolne o jednostce
Sprawozdanie z dzialalno$ci Domu Pomocy Spolecznej
1. Dane statystyczne
1.1. Mieszkancy
1.2. Kadra
2. Covid-19 - funkcjonowanie jednostki
2.1.0bowigzujace obostrzenia
2.2.Badania przesiewowe w kierunku COVID-19

3. Budzet
3.1. Dochody
3.2. Wydatki
3.3. Dotacje

3.4. Zarzadzanie kryzysowe
3.5. Darowizny
3.6. Inwestycje
4. Realizacja zadan regulaminowych
4.1. Swiadczenie ustug w zakresie potrzeb bytowych
4.2. Swiadczenie ustug opiekunczych
4.3. Swiadczenie ustug wspomagajacych
4.4. Opieka zdrowotna
5. Projekty unijne
6. Potrzeby na 2021 r.

Sprawozdanie z dzialalno$ci OSrodka Dziennego Pobytu
1. Dane statystyczne
1.1. Uczestnicy

1.2. Kadra

2. Budzet
2.1. Dochody
2.2. Wydatki

2.3. Zarzadzanie kryzysowe
3. Covid-19 — funkcjonowanie Osrodka
Realizacja zadan regulaminowych
5. Potrzeby na 2021 r.

b

Dom Pomocy Spotecznej przy ulicy Nowomiejskiej 19 we Wtoctawku
87-800 Wtoctawek, ul. Nowomiejska 19
tel. 54/412-13-20 sekretariat@dpswloclawek.pl www.dpswloclawek.pl
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Informacje ogolne o jednostce

Dom Pomocy Spotecznej przy ulicy Nowomiejskiej 19, zwany w dalszej tresci ,,Domem”
jest jednostka organizacyjng pomocy spotecznej o zasiggu ponadgminnym, prowadzong w trybie
art. 19 pkt 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876 z pdzn.
zm.) jako zadanie wlasne powiatu, przez Gmine Miasto Wtoclawek na prawach powiatu.!

Jednostka w okresie sprawozdawczym funkcjonowata na podstawie:

— zezwolenia Wojewody Kujawsko-Pomorskiego na  prowadzenie domu pomocy
spotecznej] WPS.VI.9013-TMo/84/2005 z dnia 28 grudnia 2005 r. dla oséb w podesztym wieku
dla 64 osob,

— statutu nadanego uchwalg nr 73/L/2006 Rady Miasta Wtoctawek z dnia 26 czerwca 2006 r.
w sprawie nadania statutu Domowi Pomocy Spotecznej przy ul. Nowomiejskiej 19
we Wiloctawku, zmienionego uchwatami: nr XXXVI1/99/2013 Rady Miasta Wioctawek z dnia
23 wrzesnia 2013 r. oraz nr 111/21/2018 Rady Miasta Wtoctawek z dnia 10 grudnia 2018 r.,

— regulaminu organizacyjnego Domu Pomocy Spolecznej przy ul. Nowomiejskiej 19
we Wiloctawku przyjetego zarzadzeniem nr 65/2019 Prezydenta Miasta Wloctawek z dnia
13 lutego 2019 r.

Na podstawie ww. uregulowan, w ramach Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Nowomiejskie;j

19 — jako komorka organizacyjna, funkcjonuje osrodek wsparcia pn. Osrodek Dziennego Pobytu,

zlokalizowany przy ul. Brzeskiej 15 we Wioctawku.

I. Sprawozdanie z dzialalno$ci Domu Pomocy za rok 2020

1. Dane statystyczne

1.1.Mieszkancy
Dom, przeznaczony jest dla 64 0sob w podesztym wieku. W okresie sprawozdawczym,
w zwigzku z trwajaca od poczatku marca pandemia, Srednia miesi¢czna liczba mieszkancow
wynosita 58 osob. Na dzien 1 stycznia 2020 r. bylo 63 mieszkancow, a na dzien 31.12.2020 r.
58 mieszkancoéw. W ciggu roku zmarto 25 oséb, 1 osoba zrezygnowata z pobytu, 21 nowych osob
zostato umieszczonych. Lacznie w ciggu 2020 roku w Domu mieszkaty 84 osoby.
Na 31 grudnia 2020 r. na umieszczenie oczekiwato 9 0sob, w tym 2 poza kolejnoscia.

1Akty regulujace funkcjonowania Domu:
—  ustawa z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876 z p6zn. zm.)

—  rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow pomocy spolecznej
(Dz. U. 22018 r. poz. 734 z p6zn. zm.)
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Dane, dotyczace ruchu mieszkancow w ciggu okresu sprawozdawczego obrazuje ponizsza
tabela.

Ruch Mieszkancow w 2020 r.
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W pierwszej polowie roku, w zwigzku z rozprzestrzenianiem koronawirusa SARS-CoV-2,
przyjmowane do Domu, zgodnie z wytycznymi organéw nadzorujacych dziatalno$¢ Domu, byty
wylacznie osoby ze szpitala, ktore nie mogly wréci¢ do poprzedniego miejsca zamieszkania
zroznych przyczyn, w tym z powodu braku mozliwosci zapewnienia calodobowej opieki.
Umieszczanie innych osob bylo wstrzymane ze wzgledu na bezpieczenstwo zamieszkujacych
w Domu. Tylko w miesigcu marcu nie zostala umieszczona ani jedna osoba — planowane
umieszczenia zostaty odwotane w zwigzku z pandemig i zamknigciem Domu. W drugiej potowie
roku, wprowadzony zostal obowiazek testowania 0sob umieszczanych — koszty testOw ponoszone sg
przez budzet panstwa. Obowigzywaly w tym zakresie szczegodlne procedury opracowane przez
Ministerstwo Zdrowia.

W pierwszej potowie roku zmarto 18 0s6b, w drugiej 7, przy czym na Covid-19 zmarly 2 osoby,
po jednej osobie w listopadzie i grudniu. Obydwie osoby zmarte na Covid-19 zostaty wczesniej
skierowane do szpitala z powodu stanu zdrowia i1 podczas hospitalizacji zostaly zakazone Covid-19.
Na Covid-19 chorowata w Domu jedna osoba, ktora jest ozdrowiencem.
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Ruch Mieszkancow wg ptci
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H Ogétem ®W Kobiety m Mezczyzni

Wsrod osob zmartych bylo 17 kobiet 1 8 mezezyzn. Zrezygnowata z pobytu w Domu kobieta,
ktéra powrdcita do Srodowiska rodzinnego. Najmtodsza zmarta osoba miata 70 lat — byt to
mezczyzna, ktory mieszkat w Domu ponad 24 lata. Najstarszg zmarta osobg byta kobieta, ktora miata
99 lat, a zostata umieszczona, gdy miata 98 lat.

Srednia wieku Mieszkaricdw zmartych w 2020 r.

Ogoétem Kobiety : : Meiczyini
= Srednia wieku 84,72 87,06 79,75

Jak obrazuje powyzsza tabela $rednia wieku zmarlych mieszkancow to prawie 85 lat, przy czym
starsze w dniu $mierci, §rednio o 2 lata byly kobiety, a me¢zczyzni zyli krécej o 5 lat od $redniego
wieku umieralno$ci w Domu.

W 2020 r. przyjeto 13 kobiet i § mezczyzn.
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Srednia wieku Mieszkaricdw umieszczonych w 2020 r.

Ogdtem Kobiety Mezczyzni
m Srednia wieku 78,86 84 70,5

90

85

80

75

70

65

60

Srednia wieku 0s6b umieszczanych w okresie sprawozdawczym wynosita niespetna 79 lat
1 byla nizsza od S$redniej wieku z poprzedniego okresu sprawozdawczego, ktora wynosita 80 lat.
Najmlodsza osobg przyjeta — na okres tymczasowy —byl mezczyzna lat 46, a najstarsza kobieta — lat
91 w dniu umieszczenia. Kolejne dwie najstarsze w dniu przyjecia osoby to rowniez kobiety w wieku
90 lat.

Wsrdd osob przyjetych w 2020 r. 5 mezczyzn wezesniej mieszkato w innych placowkach
(komercyjny dom opieki catlodobowe;j, schronisko dla bezdomnych) 4 osoby zostaty po raz pierwszy
przyjete do placowki catodobowej prosto po hospitalizacji Pozostale osoby umieszczono
ze $rodowiska, gdzie niektdre z nich korzystaly z ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania lub
innej pomocy oferowanej w ramach pomocy spoleczne;.

Na dzien 31 grudnia 2020 r. w Domu mieszkato 58 osob, w tym 39 kobiet 1 19 mgzczyzn.
Najmlodszy byt me¢zczyzna — 46 lat, najstarsza kobieta — 97 lat.

Mieszkancy wg pfci stan na 31.12.2020 .

meiczyini
33%

Jak wskazuje powyzszy wykres, w Domu na dzien 31.12.2020 r. byto ponad dwa razy wigcej
kobiet niz m¢zczyzn.
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Wiek Mieszkancéw wg stanu na 31.12.2020r.

40-50lat; 1
IV /_51—60|at;2

pow. 96 lat; 1

m40-50lat m51-60lat m61-70lat m71-75lat = 76-80 lat
=81-85lat m86-90lat w91-95lat = pow. 96 lat

Z powyzszego zestawienie mieszkancow wedlug wieku na dzien 31.12.2020 r. wynika,
iz najwicksza grupe wickowa w Domu, bo az 29% zamieszkalych stanowia osoby w przedziale
wiekowym 71-75 lat. Po 19% ogoélu mieszkancéw stanowig osoby w przedziatach od 81-85 lat
1 86-90 lat. Kolejne pod wzgledem ilosci 0s6b sa grupy wiekowe 61-70 lat 10% i 91-95 lat 9% og6tu
mieszkancow.

Nadzien 31.12 2020 r. umieszczonych w Domu bylo 8 0s6b przyjetych przed 1 stycznia 2004 r.
— jedna osoba mniej w stosunku do poprzedniego okresu sprawozdawczego. Oplaty za osoby
umieszczone przed wejsciem w zycie obowiazujacej ustawy o pomocy spotecznej, finansowane byty
na ,,starych zasadach”, tj. z dotacji celowej z budzetu panstwa. Sredniomiesigczna wysoko$é dotacji
wynosita w [ kwartale roku sprawozdawczego 27870,71 zt, w Il kwartale 27 567,84 zt., w 11l kwartale
27 089,85 zt, w IV kwartale 24 836,40 zi. Doptate do kosztu utrzymania ww. osoby pokrywane bytly
w 7 przypadkach z emerytur, rent a w 1 przypadku z zasitku celowego.
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Zrédto finansowania odptatnosci za pobyt
wg stanu na 31.12.2020 .

>

= dotacja celowa z budzetu panstwa = finansowane z budzetu gmin

Koszty utrzymania prawie 85% mieszkancoéw ponosita Gmina Miasto Wioctawek,

za 1 mieszkanca optaty wnosita Gmina Lubraniec.

Wszyscy mieszkancy optacali pobyt do wysokosci 70% ze swojego dochodu. Zaden

mieszkancy uiszczali z zasitku stalego, w pozostatych 52 przypadkach z emerytury lub renty.

z mieszkancéw nie byl zwolniony z odptatnosci. W 6 przypadkach optate za pobyt w Domu

Sredniomiesieczna oplata mieszkafica za pobyt 1 osoby wyniosta w roku sprawozdawczym

1.2.Kadra

miesi¢cznie. Laczna wysoko§¢ wplywdw z odptatnosci za pobyt przedstawiona w rozdziale 3.1.

1 102,67 z1, co w przeliczeniu przez wszystkie osoby daje dochéd w wysokosci ok. 64 000,00 zt

Dom w okresie sprawozdawczym dysponowal 42,2 etatami, w uktadzie modutowym wedtug

schematu organizacyjnego.

Ponizsza tabela obrazuje stan zatrudnienia w Domu na dzien 31.12.2020 r.

Pracownicy ooy |t | 2o
Pracownicy zapewniajacy uslugi bytowe, w tym: 5 23,0 23,0
dyrektor 1 1,0
pracownicy administracji 3 7 7,0
gospodarczy i obshugi, w tym kucharze, pokojowe, 2 15 15,0
praczka, rzemieslnik, kierowca, elektromonter,
.Pracownicy. zapewniajacy uslugi opiekuncze 3 20,0 19.5
1 wspomagajace, w tym:
pielegniarki 4 4,0
opiekunowie 2 12,0 12,0
terapeuci 2 1,5
pracownicy socjalni 2 2,0
Ogotem 8 43 42,5
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Srednie wynagrodzenie zasadnicze (bez dodatkow stazowego, funkcyjnego, nocnego)
w 2020 r. wynosito niespetna 2 777,00 zt nieco przekraczajac wysokos¢ minimalnego wynagrodzenia
zasadniczego obowigzujacego w 2020 r. W trakcie roku 9 pracownikow otrzymalo nagrody
jubileuszowe na taczng kwote 49 506 zt.

W okresie sprawozdawczym na emeryture przeszly 4 osoby (pielggniarka, kapelan, kierowca,
kierownik dziatu terapeutyczno-opiekunczego). Ww. osobom wyplacono odprawy emerytalne
na laczng wysokos¢ 73 005,18 zt. Z jednym z pracownikOw zostala rozwigzana umowa o prace na
jego wniosek, na zasadzie porozumienia stron.

Etatowa kadre przez caty okres pandemii wspierali pracownicy nieetatowi, zatrudniani
w ramach robot publicznych. Osoby w ramach robdt publicznych zatrudnione byty na stanowiskach:
opiekun, pokojowa, praczka, pomoc kuchenna, pomoc administracyjna, pracownik socjalny.

Oprécz pracownikdw z robot publicznych Dom we wspodtpracy z Powiatowym Urzgdem
Pracy we Wtoctawku, od marca realizowat staze zawodowe, tacznie w ciggu roku dla 9 oséb. Staze
realizowane byly na nastepujacych stanowiskach: pomoc administracyjna — 3 osoby, pomoc
ksiggowa — 2 osoby, pracownik socjalny — 2 osoby, animator kulturalno- o§wiatowy — 1 osoba, pomoc
kuchenna — 1 osoba.

W Domu realizowany byt program ,,Wolontariat szansg na oddtuzenie”. MOPR w odpowiedzi
na zapotrzebowanie skierowat na wolontariat 1 z oséb zatrudnionych w ramach rob6t publicznych
na stanowisku pomocy kuchenne;j.

W ww. celu zostal wprowadzony 12 godz. system pracy pracownikow bezposredniego
kontaktu. W poprzednim okresie sprawozdawczym obowigzywal 8 godz. W celu uniknigcia
kontaktow pracownikow 1 konieczno$ci wprowadzania rotacyjnego czasu pracy, za pozytywna opinia
zwiazku zawodowego, dokonano zmiany jw.

Bez wzgledu na powyzsze nieodzowna byta praca w godzinach nadliczbowych. Pracownicy
wszystkich pigciu dziatow Domu, z powodu réznych okoliczno$ci, $wiadczyli prace ponad norme.
Najwieksza liczbe nadgodzin wypracowaty pielggniarki (88,5 godz.) ktére w zwigzku z pandemia,
poza ustalonym czasem pracy, pobieraly wymazy materialu do badania w kierunku Covid-19
pracownikom 1 mieszkancom 1 wykonywaly czynnos$ci stuzbowe podczas dlugoterminowych
nieobecnosci  usprawiedliwionych  wspodlpracujagcych  pielegniarek. Dodatkowo pracowali
opiekunowie (89 godz.) 1 kucharze (64 godz.).

Pracownicy w okresie sprawozdawczym podnosili kwalifikacje we wlasnym zakresie. Kilku
opiekunéw podjeto nauke podnoszac kompetencje zawodowe na opiekuna medycznego. Pozostata
kadra realizowata obowiagzek wynikajacy z ustawy o pracownikach samorzadowych i uzupetniata
swoja wiedz¢ w szkoleniach prowadzonych on-line w zakresie zmiany przepisOw prawa
podatkowego, prawa zamowien publicznych, kontroli zarzadczej w jednostkach administracji
publicznej, HACCP, a takze dotyczace praw mieszkanca i sporzadzania indywidualnych planow
wsparcia.

Jednoczesnie podjeto dziatania dotyczace usprawnienia pracy pracownikom biurowym
1 socjalnym w zakresie dokumentowania prowadzonych spraw przy pomocy wielostanowiskowych
programo6w komputerowych firmy Arisco. Przeprowadzono szkolenia dla kadry z modutu ptacowo-
kadrowego, magazynowego, finansowo-ksiggowego oraz ,,Dom”.

Lacznie na doksztatcanie kadry w 2020 r. wydatkowano kwote 5 554,69 zt
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2. Covid-19 — informacje o funkcjonowaniu jednostki

2.1. Obowiazujace obostrzenia

10 marca 2020 r., czyli na poczatku rozwoju epidemii koronawirusa Sars-Cov-2 w Polsce, Dom
zamknieto dla osob odwiedzajacych. Jednocze$nie rozpoczeto wdrazanie zalecen i wytycznych,
dotyczace organizacji pracy doméw pomocy spolecznej przygotowane przez Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej, wojewodow, inspektoréw sanitarnych oraz konsultantow krajowych
w dziedzinie chordb zakaznych.

Zmiany organizacyjne objety niemal wszystkie obszary funkcjonowania mieszkancow,
wzmozone] kontroli ich stanu zdrowia po stworzenie procedur sanitarnych, czy dotyczacych
postepowania z zakazong odziezg, nieczystosciami i zywnoscig. Konieczne byto przeorganizowanie
nie tylko pracy personelu, ale takze zycia mieszkancoéw i sposobu ,,korzystania z Domu”.

Zarzadzeniem nr 10 Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Nowomiejskiej 19
we Wioctawku z dnia 9 marca 2020 r. wprowadzono do odwotlania:

- zakaz odwiedzin w Domu,

—  czasowe ograniczenie wychodzenia mieszkancow poza teren placowki,

- odwotanie wszystkich imprez i spotkan z uczestnictwem 0sob z zewnatrz,

—  zamknigcie kasy dla oséb z zewnatrz.

Przeorganizowanie zycia mieszkancéw Domu zmienito zatem ich zycie w sposéb diametralny.
Mieszkancy mieli ograniczone kontakty osobiste z cztonkami rodzin, ktérzy nie mogli wchodzié
na teren Domu.

Po pierwszej fali zachorowania na Covid-19, drzwi Domu ponownie otworzyty si¢ w lipcu
2020 r. 1 ich otwarcie trwato zaledwie do sierpnia 2020 r. Ostanie odwiedziny odbyly si¢ w dniu
20.08.2020 r. i Dom ponownie zamknig¢to.

Dom stangt zatem przed konieczno$cia wprowadzenia nowych procedur wewnetrznych

1 wytycznych regulujacych funkcjonowanie placowki w czasie epidemii. Procedury i wytyczne

organizowaly 1 regulowaty:

- zycie zbiorowe mieszkancOw poprzez ograniczanie wzajemnego kontaktu oraz unikanie
spotkan grupowych,

- zapewnienie pomocy psychologicznej mieszkancom borykajacym si¢ z problemem
odosobnienia od srodowiska zewngtrznego oraz rodzin,

- zapewnienie wlasciwej opieki mieszkancom Domu, w tym przede wszystkim wykonywanie
zabiegow higienicznych, polegajacych m.in. na dezynfekcji,

- zapewnienie cigglosci ustug na poziomie obowigzujacego standardu z uwzglednieniem zalecen
Glownego Inspektora Sanitarnego,

—  uwrazliwienie pracownikow na konieczno$¢ stosowania srodkdw ochrony osobistej oraz mycia
ragk, w tym przed i po kontakcie z mieszkancami, po kontakcie z zanieczyszczonymi
powierzchniami lub sprzetem oraz po usunigciu srodkoOw ochrony osobistej,

- obowigzkowego uzywania przez pracownikow Domu maseczek ochronnych 1 rgkawiczek,

—  wyodrgbnienia w Domu funkcjonalnej 1 przestrzenne] czgsci zapewniajacej izolacje
od pracownikdéw, ktdrzy bezposrednio nie uczestnicza w opiece nad mieszkancami,

—  przygotowania pomieszczen do izolacji mieszkancéw zakazonych Covid-19 lub koniecznosci
izolacji mieszkancow wracajacych z urlopu, gdzie przebywali u rodziny czyli wyodrgbnienia
z infrastruktury Domu tzw. izolatoriow. Do ww. pomieszczen nie mogli mie¢ dostgpu pozostali
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niezakazeni mieszkancy placéwki. Ponadto, uniemozliwiono wstepu na teren Domu osobom,
ktorych obecno$¢ nie byta konieczna do zapewnienia ciggtosci dziatalnosci,

ograniczenia aktywnosci mieszkancéw poza terenem placowki,

wprowadzenia procedur sanitarnych postgpowania ze wszystkim, co bylo przynoszone
do Domu z zewnatrz tj. zakupdw, paczek dla mieszkancow.

zobowigzania wszystkich wchodzacych do Domu do mierzenia temperatury ciala
1 wprowadzenia zakazu wchodzenia do Domu w przypadku podwyzszonej temperatury,
umozliwienia mieszkancom Domu kontaktu z rodzinami z wykorzystaniem urzadzen
telekomunikacyjnych i audiowizualnych,

postepowania na wypadek zakazenia mieszkanca oraz postgpowania na wypadek zakazenia
pracownika,

testowania mieszkancow nowo przyjmowanych.

2.2. Badania przesiewowe w Kkierunku Covid-19
Od dnia 15 maja do dnia 31 grudnia 2020 r. zostato wykonanych lacznie 540 testow. Testy byty

finansowane z budzetu panstwa. Przeprowadzono 88 badan.

3.

Budzet

3.1. Dochody

W 2020 roku Dom w ramach rozdz. 85202 uzyskal dochody w wysokosci 772 067,00 zl,

co stanowi 110,65 % w stosunku do planu rocznego wynoszacego 698 315,00 zt.

a)

b)

Dochody uzyskano z nastgpujacych zrodet:

wplywy zuslug na kwotg 762 573,55 zi, dotycza wnoszonych przez mieszkancéw optat

za pobyt w Domu, w zalezno$ci od posiadanego dochodu. Optaty s3 naliczane na podstawie

decyzji wydanych przez MOPR we Wloctawku, dzialajacy z upowaznienia Organu.

W okresie sprawozdawczym koszt pobytu wynosit nastgpujaco:

— do 29 lutego 2020 r. — 3 254,83 zl na podstawie zarzadzenia nr 57/2019 Prezydenta Miasta
Wioctawek z dnia 7 lutego 2019 r. w sprawie ustalenia $redniego miesigcznego kosztu
mieszkanca w Domach Pomocy Spotecznej, dzialajacych na terenie Miasta Wtoctawek,
opublikowanego w Dz. Urz. Woj. K. - P. z dnia 11 marca 2019 r. poz. 1454,

— od 1 marca 2020 r. — 3 674,00 zl, na podstawie zarzadzenia nr 54/2020 Prezydenta Miasta
Wioctawek z dnia 11 lutego 2020 r. w sprawie ustalenia $redniego miesi¢cznego kosztu
utrzymania mieszkanca w Domach Pomocy Spolecznej, dzialajagcych na terenie Miasta
Wioctawek, opublikowanego w Dz. Urz. Woj. K. -P. z dnia 11 lutego 2020 r. poz. 947.

odsetki bankowe uzyskane od $rodkow finansowych znajdujacych si¢ na rachunku bankowym

biezacym i dochodow, w tacznej wysoko$ci 493,97 zt.

darowizna w wysokosci 9 000,00 zt przekazana przez wloctawska spotke Indorama Ventures

Poland Sp.zo.o0. oraz jej pracownikdw z przeznaczeniem na zakupy, majace na celu

zapobieganie rozprzestrzenianie si¢ Covid-19 wsrdd pracownikow i1 mieszkancow.

W roku sprawozdawczym Dom nie wystepowatl o przeznaczenie wypracowanej nadwyzki

dochoddw na biezace wydatki.
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3.2. Wydatki

W rozdz. 85202 plan po zmianach na dzien 31.12.2020 r. wynosit 3 084 418,00 zt. Wykonano
plan w 99,25%, oddajac do budzetu miasta srodki finansowe w wysokosci 23 071,20 zi.

3.3. Dotacje z budzetu panstwa

W roku sprawozdawczym, na biezaca dziatalno$¢ jednostki, w szczegdlnosci z przeznaczeniem
na przeciwdziatanie rozprzestrzeniania si¢ i negatywnym skutkom koronawirusa Sars-CoV-2
otrzymali§my z budzetu panstwa dotacje celowe w tacznej wysokosci 117 207,00 zi.

3.4. Zarzadzanie kryzysowe

W roku sprawozdawczym, w zwigzku z trwajaca pandemia, Dom uzyskat dodatkowe $rodki
w wysokosci 36 232,00 zt w ramach rozdz. 75421 — zarzadzanie kryzysowe, celem zrealizowania
nieprzewidzianych wydatkéw, w zwiazku z wystapieniem zagrozenia spowodowanego wirusem
Sars-CoV-2.

26 139,00 zt | zarzadzenie 150/2020 Srodki przeznaczono na pokrycie koniecznych, w zwigzku z I fala

Prezydenta Miasta pandemii, wydatkow poniesionych m.in. na:

Wioctawek — $rodki ochrony osobistej: maseczki jednorazowe, rekawiczki
7 dnia 30 kwietnia jednorazowe, przyltbice, zele i pltyny do dezynfekcji rak,

2020 r. — $rodki czystosci przeznaczone do uzytku mieszkancow

w zwiazku ze zwigkszeniem rezimu sanitarnego,

— zakup t6zek rozktadanych wraz z materacami z przeznaczeniem
do wuzytku skoszarowanych, w zwiazku z kwarantanng
pracownikow,

— generator ozonu do dezynfekcji pomieszczen, w szczegdlnosci
wewnetrznego  izolatorium oraz  pomieszczen  wspodlnie
uzytkowanych przez mieszkancow i personel,

— plyty PCV, niezbedne do wydzielenia stref w budynku,
w szczegolnosei odizolowania strefy zamieszkania
od pomieszczen  biurowych, utworzenia  wewngtrznego
izolatorium dla mieszkancow powracajacych ze szpitala,
pozostajacych w izolacji domowej, nowo umieszczanych.

10 093,00 zt | zarzadzenie 176/2020 Srodki przeznaczono na pokrycie poniesionych wydatkow m.in. na:

Prezydenta Miasta — $rodki ochrony osobistej: rekawice nitrylowe, fartuchy
Wioctawek jednorazowe,
z dnia 29 maja 2020 r. — plyny do dezynfekcji powierzchni, porgczy, klamek

— $rodki czystosci z przeznaczeniem dla mieszkancow, w zwigzku
ze zwigkszeniem rezimu sanitarnego,

— mat¢ ewakuacyjng niezbedng do przenosin niesprawnych
ruchowo mieszkancow z wewngtrznego izolatorium do pokoi
mieszkalnych,

— maszynke do strzyzenia wloséw skoszarowanych mieszkancow,

— torby termiczne do wilasciwego przewozenia do laboratorium
WSSE w Bydgoszczy, pobranego od personelu, materialu
do badan w kierunku Covid-19.

Ww. $rodki, w znacznym zakresie umozliwity zachowanie rezimu sanitarnego, pozwolity
mieszkancom 1 pracownikom zachowa¢ wzgledny spokoj 1 bezpieczenstwo. Medialne przekazy
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o ogniskach zakazen w domach pomocy spotecznej na terenie kraju paralizowaty personel oraz kadre
zarzadzajaca, posiadajaca wiedz¢ na temat owczesnych cen srodkéw ochrony osobistej i srodkoéw
do dezynfekcji oraz trudno$ci z ich zdobyciem i ogromu zapotrzebowania w codziennych
czynnosciach kadry, w szczeg6lnosci bezposrednio opiekujacej sie¢ mieszkancami.

3.5. Darowizny
Darowizne pieniezng w wysokosci 9 000,00 zi przekazata 29 maja 2020 r. wtoctawska spotka

Indorama Ventures Poland Sp. z o.0. Darczynca przekazal $rodki na walke z epidemia

koronawirusaSars-CoV-2 i tagodzenie jej negatywnych skutkow. Srodki zostaty wykorzystane na

zakupy $rodkow czystosci z przeznaczeniem dla mieszkancoéw oraz zakup niezbednych $rodkéw
ochrony osobistej przeznaczonych do uzytku podczas wykonywania codziennych czynnosci
stuzbowych dla pracownikow bezposredniego kontaktu z mieszkancami.

Darowizny rzeczowe na taczng wartos¢ 18 217,16 zt stanowily m.in.:

a)  s$rodki ochrony osobistej: maseczki jednorazowe, maseczki bawetniane — wtasnorecznie szyte,

rekawiczki jednorazowe, gogle, kombinezony, fartuchy jednorazowe, przytbice,
Darczyncami ww. byli: Szkota Podstawowa nr 19; Klub Seniora ,tegowianie”; Zaktad
Aktywnosci Zawodowej we Wioctawku; Choragiew Kujawsko-Pomorska Zwigzku Harcerstwa
Polskiego, Sener Sp. z 0.0. w Warszawie; Medyczny Uniwersytet 111 Wieku we Wioctawku;
Osrodek Ksztalcenia Podyplomowego Pielegniarek i Potoznych w Krosnie; Okregowa Izba
Pielggniarek 1 Poloznych we Wloctawku; Konsberg Automotive;

b)  artykuly zywnoSciowe z przeznaczeniem dla mieszkancéw Domu: mrozone warzywa i owoce
przekazata pieciokrotnie hurtownia RUN- Chtodnia we Wtoctawku Sp. z 0.0.; kisiele 1 kaszki
instant wielosmakowe Bakalland S.A., ser camembert Pani Agnieszka Jura-Walczak;

c) szampony i zele na rzecz mieszkancoOw Domu przekazaly Torunskie Zaklady Materialow
Opatrunkowych S.A.;

d) inne: pulsoksymetry, testy kasetkowe, termometry bezdotykowe otrzymaliSmy z zasobow
Ministerstwa Zdrowia, a profesjonalny proszek do prania , podarowata firma Orbico Sp. z o. o.
z Warszawy.

3.6. Inwestycje

W ramach zadan inwestycyjnych na 2020 r. pierwotnie w planie budzetu zaplanowane bylo
dostosowanie budynku do niezbednych wymogéw bezpieczenstwa przeciwpozarowego. Plan
budzetu byt sktadany w miesigcu wrzesniu 2019 r.

Ze wzgledu na pandemig, w ramach zadania polegajacego na przebudowie systemu alarmowo-
przyzywowego wykonano wylacznie dokumentacje¢ techniczng (koszt 5 689,98 zt). Zadanie zostato
podzielone na 3 etapy i planowane jest do realizacji w kolejnych latach.

Srodki finansowe w wysokosci 153 810,11 zt zostaly zwrdcone do budzetu miasta.

4. Realizacja zadan regulaminowych

Dom Pomocy Spotecznej realizuje zadania regulaminowe w oparciu o zatwierdzony przez
Prezydenta Miasta Wloctawek w dniu 13 lutego 2019 r. regulamin organizacyjny, ale przede
wszystkim w oparciu o wytyczne rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow pomocy spotecznej, zwanym dalej ,,rozporzadzeniem”.
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W ramach ww. aktu wykonawczego do ustawy o pomocy spotecznej Dom realizuje ustugi w zakresie
potrzeb bytowych, ustugi opiekuncze i wspomagajace.

4.1. Swiadczenie ushug w zakresie potrzeb bytowych

W zakresie ustug bytowych Dom zapewnia:
— miejsce zamieszkania,
— wyzywienie,
— odziez i obuwie,
— utrzymanie czystosci.
Miejsce zamieszkania 0sob umieszczonych w Domu w okresie sprawozdawczym stanowity:

12 pokoi jednoosobowych, 20 dwuosobowych, 2 trzyosobowe i 1 czteroosobowy. W okresie

od 9 marca do 30 czerwca 4 pokoje stanowily izolatorium wewngtrzne — sktadaty si¢ na nie 2 pokoje

jednoosobowe i1 2 pokoje dwuosobowe. W okresie od 1 lipca do konca roku izolatorium wewngtrzne
zostalo ograniczone do 1 pokoju jednoosobowego oraz 1 pokoju dwuosobowego. Miejsca

w izolatorium zamieszkale byty praktycznie bez przerwy.

Wszystkie pokoje mieszkancoOw wyposazone sg w wymagany sprzet. 18 mieszkancow korzysta

z 16zek rehabilitacyjnych, ktore stanowia wlasno§¢ Domu.

Zywienie mieszkancow w okresie sprawozdawczym odbywalo si¢ zgodnie z wymogami art. 6

WwWw. rozporzadzenia:

— mieszkancom Domu zapewniano 4 positki dziennie oraz posilek dietetyczny, zgodnie
ze wskazaniem lekarza,

— dla kazdego z positkow czas wydawania wynosit 2 godziny, a ostatni positek podawany byt
o godz. 18:00. W zwigzku z pandemig przeorganizowano sposob korzystania ze stotowki,
wdrazajac szczegbélne zasady rezimu sanitarnego i samodzielnego spozywania positku
przy stoliku. Jednoczesnie zmniejszono liczbe mieszkancow spozywajacych positki na stotowce,
dostarczajac calodniowe wyzywienie do miejsca zamieszkania,

— 17 mieszkancow byto karmionych ze wzglgdu na brak samodzielnosci, 6 mieszkancéw wymagato
pomocy przy kazdorazowym spozywaniu positku.

Na zywienie mieszkancoOw w okresie sprawozdawczym wydatkowano S$rodki finansowe

w wysokosci 199 428,38 zi. Obowigzujaca stawka zywieniowa wynosita 9,50 zt ($niadanie 2,37 zi,

obiad 5,23 zl, kolacja 1,90 zt) ustanowiona zarzadzeniem nr 18/2019 Dyrektora Domu Pomocy

Spotecznej przy ul. Nowomiejskiej 19 z dnia 31 grudnia 2019 r.

W 2020 r. w celu zaspokojenia podstawowych potrzeb bytowych mieszkancow i poprawy
standardow bytowych zrealizowano:
— zakup 6 szt. materacy przeciwodlezynowych, przeznaczajac na ten cel kwotg 673,92 zi;
— zakup 16 szt. materacy podstawowych wraz z pokrowcami, przeznaczajac na ten cel kwote:
10 055,08 zt;

—  zakup 24 tac termoizolacyjnych oraz 2 wozkow transportowych do ww. tac, w celu zapewnienia
cieptego positku w rezimie sanitarnym, osobom lezacym, przeznaczajac na ten cel kwote:
14 621,94 zt,

— biezace zakupy dla mieszkancow tj. jak maty ewakuacyjne, maty lazienkowe, suszarki
do bielizny, lampki do pokoi, dozowniki do mydta do toalet, itp. Na ten cel przeznaczono ponad
11 000 z1,
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— zakup $rodkow do utrzymania czystosci w pokojach mieszkalnych, stoléwce, salach terapii,
ciggach komunikacyjnych, gabinecie doraznej pomocy medycznej, srodkow dezynfekcyjnych
do powierzchni, §rodkéw do utrzymania w czystosci odziezy, bielizny osobistej mieszkancow,
a takze poscieli na taczng kwote ponad 33 000 zt,

— abonament telewizji kablowej dla mieszkancéw i nieodptatny dostep do Internetu (Wi-Fi) —
ok. 5 000 zt,

— konserwacje 1 naprawy dzwigu osobowego — 9 296,21 zi,

— wynajem i utrzymanie w sprawnosci dystrybutora wody dla mieszkancow, zapewniajacego staty
dostep do filtrowanej wody cieptej, zimnej i gazowanej — ok. 3 000 zt,

—  prenumerat¢ prasy dla mieszkancow — 500 zi,

— zorganizowano paczki §wiateczne (2x) na laczng wysoko$¢ ponad 3 000 zt.

W ramach zapewnienia podstawowych ustug bytowych mieszkancéw zakupiono:

energi¢ elektryczng za kwote 42 307, 72 zi,

— energi¢ cieplng za kwote 141 310,17 z1,

— dostawe wody za kwote 14 175,75 zi,

— odprowadzanie $ciekow za kwote 29 059,07 zi,
—  wywoz nieczystosci za kwote 28 169,55 zl,

— dostawe gazu za kwote 8 452,75 zt.

4.2. Swiadczenie ushig opiekunczych

W zakresie uslug opieckunczych Dom $wiadczy ustugi:
— udzielania pomocy w podstawowych czynnos$ciach zyciowych,
— pielggnacji,
— niezbegdnej pomocy w zalatwianiu spraw osobistych.

Charakterystyka sprawnosci Mieszkancéw

45
40
35
30
25
20
15
10
5
o 17 ; . 3 - 35 l 24 ﬁ 15 ﬁ
Osoby nie Osoby poruszajgce sie  Osoby wymagajace Osoby korzystajagcez Osoby wymagajace
opuszczajace t6zek na wozkach i przy pomocy przy pieluchomajtek karmienia
balkonikach codziennej pielegnacji

H Ogoétem Kobiety m Mezczyini

Na ostatni dzien okresu sprawozdawczego 18 osoéb, w tym 17 kobiet bylo na stale
unieruchomionych w 16zkach. Pozostata grupa mieszkancow poruszata si¢ samodzielnie, przy
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pomocy personelu, na wozkach i przy balkonikach. Sposrod 58 osob 41 wymagato pomocy przy
codziennej pielegnacji i w tej grupie ponad pigciokrotnie przewazaly kobiety. Prawie potowa
mieszkancow Domu korzystata z pielucho-majtek, w tym niewielki odsetek me¢zczyzn. Prawie 30%
ogotu zamieszkatych kazdorazowo wymagato karmienia.

Analiz¢ danych dot. os6b wymagajacych pomocy przy codziennej pielegnacji obrazuje
ponizszy wykres.

Mieszkancy wymagajacy pomocy przy codziennej pielegnacji

Wymagajacy podawnia lekdw

Zatatwianie potrzeb fizjologiczrych
Pomoc przy spofywaniu positkow

Pomoc w ubieraniu

Dom zapewnial calodobowa opieke $wiadczong przez zespdt 4 etatowych pielggniarek
i 12 etatowych opiekunéw, polegajaca na wsparciu w zakresie podstawowych czynnos$ci zyciowych,
poprzez pomoc przy codziennej toalecie, kapieli i pielggnacji uwzgledniajacej profilaktyke
przeciwodlezynowa, przy zmianie bielizny osobistej i poscielowej, przy karmieniu, sprzataniu
pomieszczeh mieszkalnych oraz w przemieszczaniu si¢ na terenie domu i poza nim. W okresie
wiosenno-letnim regularnie ,,werandowano’ osoby lezace.

W ramach wsparcia w zakresie podstawowych potrzeb mieszkancow, w okresie
sprawozdawczym, Dom:

— na dofinansowanie do lekow wydatkowat kwote 9 741,85 zt,

— na dofinansowanie do §rodkéw pomocniczych, pielucho-majtek wydatkowat 8 053,06 z1,

— na $rodki pielegnacyjne dla mieszkancéw, wydawane raz na kwartal, wydatkowat kwote
10 741,17 zt.

Od miesigca kwietnia personel, co tydzien realizowat zakupy artykutow spozywczych i innych,
wedlug potrzeb zgtoszonych przez mieszkancoéw, a nastepnie zachowujac rezim sanitarny, uprzednio
dezynfekujac zakupione artykuty lub poddajac je naswietleniu pod specjalne lamy, rozdysponowat,
zeby ostatecznie przekaza¢ wlasciwej osobie wraz z dowodem zakupu i resztag gotowki. Zakupy
zatem, z powodu ich duzej ilosci, staly si¢ bardzo czasochlonne i wymagajace duzej iloSci
dodatkowej pracy wielu osob. Dodatkowo wymagaty proceduralnego uregulowania.

W 2020 r. na terenie Domu miata miejsce rozprawa sagdowa, trzykrotnie odbyty si¢ wizyty
notariuszy oraz trzykrotnie radcow prawnych, ktorzy udzielali nieodplatnej pomocy prawnej
w ramach rzgdowego programu.

W roku sprawozdawczym Dom zorganizowat 4 pochéwki mieszkancow, w tym
2 mieszkancow, ktérzy nie mieli cztonkow rodzin i 2 mieszkancoéw, ktorych rodzina odmowita
zajecia sig¢ Ww.
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4.3. Swiadczenie uslug wspomagajacych

Ustlugi wspomagajace obejmuja cate spektrum dziatan na rzecz mieszkanca. Dom ww. ushugi
realizowal poprzez umozliwienie udzialu w terapii zajeciowej, podnoszenie sprawnosci
1 aktywizowanie mieszkancéw Domu, umozliwienie zaspokojenia potrzeb religijnych i kulturalnych,
zapewnienie warunkéw do rozwoju samorzgdno$ci mieszkancow Domu, stymulowanie
nawigzywania, utrzymywania i rozwijania kontaktu z rodzing i spotecznoscig lokalng, zapewnienie
bezpiecznego przechowywania $srodkow pieni¢znych i przedmiotow wartosciowych.

Realizacja ustug wspomagajacych w okresie pandemii zostata ograniczona obostrzeniami dot.
zakazu gromadzenia, zakazu odwiedzin w Domu, oséb ktére nie mialy wpltywu na zapewnienie
ciggtosci funkcjonowania placowki i innymi omdwionymi w rozdziale 2 niniejszego sprawozdania.

4.3.1. Umozliwienie udzialu w terapii zaj¢ciowej
W 2020 r. mieszkancy Domu korzystali z nastepujacych form zajec:
1) Biblioterapia:
a) czynna: wypozyczanie ksigzek i prasy mieszkancom samodzielnie czytajacym, tematyczne
montaze stowno- muzyczne, dyskusje;
b) bierna: stuchanie ,,ksigzki moéwionej”, glo$ne czytanie ksigzek, prasy codziennej i kolorowej
2)  Treningi umiejetnosci spotecznych:
— trening budzetowy,
— trening samodzielnego spozywania positkow,
— trening prowadzenia rozmowy.
3)  Socjoterapia - wspdlnoty sasiedzkie i wspolnoty zainteresowan
4)  Terapia ruchem- zaj¢cia ruchowe potaczone z muzyka i Spiewem dla 0sob lezacych w tozkach
rehabilitacyjnych.
5)  Zajecia usprawniajace 1 aktywizujace ruchowo.
6) Zajgcia plastyczne- dekoracje na teren Domu, scenografia do imprez i przedstawien
z wykorzystaniem roéznych technik plastycznych.
7)  Zajgcia sportowe.
8)  Indywidualna i grupowa pomoc psychologiczna.
9)  Treningi pamigci.
10) Zajgcia muzyczne:
- nauka piosenek, wspolny $piew, stuchanie muzyki
11) Kotka zainteresowan:
a) klub filmowy - wspolne ogladanie wybranych filmow 1 dyskusja, ogladanie filméw z zycia
Domu, pokazy zdje¢ i slajdow,
b) mitosnicy ogrodnictwa - sianie, sadzenie i pielegnacja roslin ogrodowych i rabatowych,
dbanie o rosliny na terenie Domu
¢) milo$nicy zwierzat - hodowla rybek akwariowych, dbanie o koty
d) mitosnicy opery i operetki - stuchanie arii operowych i operetkowych,
e) kotko komputerowe,
f) zajecia kaplicowe.
12) Ergoterapia - porzadki na cmentarzu, dbanie o kosciot 1 kaplice, praca w ogrodzie.
13) Wycieczki 1 wyjazdy zgodnie z zainteresowaniami i sugestiami mieszkancow.
14) Imprezy okolicznosciowe:
- swieta kalendarzowe, zabawy taneczne, obchody Dnia Seniora,
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15)

Wspotpraca z gosémi i sympatykami Domu:

— Kluby Senioréw, przedszkola i szkoty, Ochotniczy Hufiec Pracy, Uniwersytety 111 Wieku,
Wychowankowie Mtodziezowego Osrodka Wychowawczego

16) Zajecia warsztatowe, ktorych celem jest wspodtuczestnictwo mieszkancoOw w tworzeniu planow
1 oferty terapeutyczne;j.
17) Dogoterapia.
Wykaz imprez i wydarzen, w ktérych uczestniczyli mieszkancy Domu w ciagu 2020 .
. Liczba
Termin Nazwa uczesctnli)k()w
styczen 10.01 »3potkanie z poezja” — prezentacja tworczosci tut. mieszkanki | 10 0sdb
biblioterapia | pani Modrzejewskiej.
10.01. Uroczyste obchody S-lecia Klubu ,Y.egowianie”, | 1 osoba
socjoterapia | zorganizowanego w Klubie Krokus.
14.01. Jaselka w wykonaniu dzieci ze szkoty im. Jana Dtugosza. | 20 0s6b
socjoterapia Przedstawienie bylo niezwykle poruszajace i zapadajace w serca
mieszkancow.
16.01. GoscilisSmy w Domu p. Ireneusza Gorkiewicza, ktory wspoélnie | 14 0sdb
socjoterapia | z mieszkaficami §piewat koledy, a na Zyczenie Senioréw rowniez
utwory biesiadne.
21.01. W Domu zaprezentowali si¢ arty$ci z Medycznego Uniwersytetu | 25 0sdb
socjoterapia | III Wieku. Wystep odby! si¢ z okazji Dnia Babci i Dziadka. Zostat
zaprezentowany szeroki repertuar piosenek o seniorach,
przeplatanych zabawnymi anegdotami, recytacjami wierszy jak
réwniez przezabawnymi skeczami. Nie zabraktlo tanca i dobrego
humoru.
22.01 Spotkanie z udziatem kotow brytyjskich w Domu. Niezwykle | 9 0sob
felinoterapia cickawe spotkanie, poprawiajace samopoczucie, wyzwalajace
dobre emocje. Stworzylo okazje do rozmowy 1 poznania
zwyczajow kotow.
23.01. W Domu gosdcity dzieci ze Szkoty im. Jana Dlugosza | 23 osoby
socjoterapia | W przedstawieniu z okazji Dnia Babci i Dziadka. Przedstawienie
bylo niezwykle barwne i1 wywotalo usmiech na twarzach
mieszkancow.
23.01. Koncert zatytutowany ,,Pod dachami Paryza”, ktéry miat miejsce | 1 osoba
socjoterapia | W Browarze B we Wioctawku.
24.01. W Domu zagoscity dzieci ze Szkoty Podstawowej nr 20 | 22 osoby
socjoterapia | we Wioctawku. W wystepie z okazji Dnia Babci i Dziadka, dzieci
wzorowaly si¢ na znanym programie rozrywkowym ,Mam
talent”. Uzdolnione dzieci oraz ré6znorodnos¢ talentow wzbudzity
podziw i wywotaly wiele pozytywnych wrazen.
Luty 04.02. W Domu odbyta si¢ potancowka w rytmach disco wraz | 15 0sdb
choreoterapia | Z Uczestnikami Os$rodka Dziennego Pobytu.
11.02 W Bibliotece Publicznej przy ul. Warszawskiej odbylo si¢ | 2 osoby
socjoterapia | »Spotkanie walentynkowe”. Mieszkaficy wystuchali wierszy
o tematyce mitosnej czytanych przez wloctawskie poetki.
14.02 Zabawa karnawalowa w Domu z udziatem Uczestnikow Osrodka | 50 0sdb
socjoterapia Dziennego Pobytu i Wychowankéw z Ochotniczego Hufca Pracy.
O oprawe muzyczng zadbat wodzirej z OHP.
18.02 Mieszkancy mogli obejrze¢ wystep uczestnikow Osrodka | 25 0sOb
socjoterapia Dziennego Pobytu ,,Pogodna Jesien”, ktory odnosit si¢ do zabaw
karnawatowych odbywajacych sie na Kujawach.
21.02 Mieszkancy wraz z uczestnikami O$rodka Dziennego Pobytu | 20 osob
socjoterapia wzieli udzial’ w wycieczce do Wilnowa gdzie zwiedzili
Kroélewskie Swietlne Ogrody. Mieszkancy mogli podczas
zwiedzania wslucha¢ si¢ w dzwigki muzyki klasycznej
rozbrzmiewajacej w $wietlnym tunelu.
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25.02 Mieszkancy na zaproszenie uczestnikow Os$rodka Dziennego | 3 osoby

socjoterapia | Pobytu wzigli udziat w ,,Balu Cyganskim”.

29.02 W ramach projektu , Tydzien zyczliwosci” mieszkancéw | 20 osOb

arteterapia odwiedzitly dzieci z ZHP. Wraz z Seniorami tworzyty kartki
okazjonalne na zblizajacy si¢ Dzien Kobiet.

Marzec 04.03. W Domu odbyto si¢ spotkanie z wloctawskimi poetkami Bozena | 10 0s6b

Socjoterapia | Broniszewska, Jolanta Haladaj oraz Renata Zidtkowska
pracownikiem biblioteki przy ul. Warszawskiej. Mieszkancy
wystuchali poezji o kobietach i dla kobiet. Zostaly réwniez
przytoczone okolicznosci ustanowienia Migdzynarodowego Dnia
Kobiet.

09.03. Z okazji Dnia Kobiet w Domu odbyt si¢ koncert Klubu Seniora | 40 0sdb

socjoterapia | »Ziota Jesien”. ~Artysci zaprezentowali utwory biesiadne.

W spotkaniu brali udziat réwniez uczestnicy Osrodka Dziennego
Pobytu.

W dniu 10 marca w celu zapobiezenia rozprzestrzeniania si¢ koronowirusa Sars-Cov-2, Dom
zostal zamkniety dla os6b odwiedzajacych, w tym takze cztonkow rodzin i 0séb z bliskiego otoczenia.
Terapeuci rozpoczegli kampani¢ informacyjng o skutkach zakazenia, dobrych praktykach przestrzegania
higieny, mycia i dezynfekowania ragk. Wprowadzano zmiany organizacyjne w Domu, a terapeuci wraz
z kadra kierownicza dbali o przekazywaniu informacji Mieszkancom i podejmowali dziatania

dostosowujace do zycia w nowej sytuacji.

Ponizsze spotkania i uroczystos$ci odbyty si¢ w $cistym rezimie sanitarnym z powodu panujacej

pandemii Covid-19.

Kwiecien 15.04 W Domu odbyto si¢ karaoke, w ktorym brali udzial nasi | 2 x po 5
socjoterapia | mieszkancy wraz z pracownikami pierwszego kontaktu. Wspdlne | osob
$piewanie, wykonywanie utwordéw sprzyjato zacie$nianiu wigzi
oraz wzajemnej akceptacji i zrozumieniu.
Maj 18.05 Z okazji 100 rocznicy urodzin Karola Wojtyly zostal | 5 0s6b
socjoterapia | przygotowany i zaprezentowany mieszkancom  pokaz
multimedialny dotyczacy Zzycia, dziatalnosci i1 postugi polskiego
papieza.
Czerwiec 22.06 Spotkanie mitosnikéw poezji ks. Twardowskiego, ktore w czasie | 2 X po 4
biblioterapia | pandemii bylo milg chwilg relaksu i radosci. osoby
Lipiec 10.07 Mieszkancy spacerowali po Parku Stodowo. W ramach rekreacji | 11 osdb
socjoterapia | mogli poby¢ na tonie natury
23.07 Mieszkancy spacerowali po alejkach przy ogrodach Patfacu | 3 osoby
socjoterapia | Bursztynowego, seniorzy korzystajacy z tej atrakcji to osoby
poruszajace si¢ na wozkach inwalidzkich
Sierpien 06.08 Mieszkancy chcac poby¢ blisko przyrody spacerowali po Parku | 8 0sdb
Socjoterapia Sienkiewicza.
18.08 Wyjazd na calodniowy wypoczynek na tonie natury do Osady | 26 0s6b
socjoterapia | Popowo. W wiejskim krajobrazie mozna bylo poobcowaé
ze zwierzetami i przyroda.
25.08 Rejs katamaranem po Zalewie Wislanym. 6 0so6b
socjoterapia
Wrzesieh 15.09 Wyjazd do Zielonej Szkoty w Goreniu Duzym. Spacer po terenie | 22 osoby
socjoterapia | zielonym i minii zoo, Dla chetnych grzybobranie. Niezwyklym
zainteresowaniem cieszyly si¢ warsztaty z mikroskopem oraz
spotkanie z tworcami ludowymi. Mieszkancy mogli sami
wykona¢ kwiaty z bibuly. Kolejng atrakcjg byl przejazd Zielong
Kolejka.
17123.09 Grzybobranie — wyjazd chetnych mieszkancow na zbieranie | 2 x po 5
ergoterapia grzybdéw w bobrownickich lasach 0sOb
Pazdziernik | 16.10 W ramach ,,Dnia Papieza Jana Pawla II” mieszkancy mogli | 6 0sdb
socjoterapia | obejrze¢ filmy odnoszace si¢ do pielgrzymek, jakie odbywat
Papiez jak rowniez wystucha¢ wybranych kazan.
19.10 W 36-ta rocznice S$mierci ks. Jerzego Popietuszki zostat | 2 x po 5
socjoterapia | przygotowany film dla mieszkahcow opowiadajacy o zyciu, | osdb

dziatalnosci i meczenskiej §mierci duchownego.
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28.-29.10 Przed Swigtem Zmarlych posprzatane zostaly groby zmartych | 2 osoby

ergoterapia mieszkancow Domu na Cmentarzu Komunalnym i Cmentarzu
Pinczata. Na zakonczenie prac porzadkowych zapalono znicze.
Listopad 12.11 W Domu odbyly si¢ uroczyste obchody Dnia Seniora. Ze wzgledu | 59 0sdb

na rezim sanitarny mialy inny charakter niz dotychczas.
Mieszkancy mieli mozliwo$¢ obejrzenia filmu z wczesniejszych
obchodow Dnia Seniora w Domu. W porze obiadu byly
wyswietlane teledyski znanych i lubianych artystow. Mitym
akcentem byt zakupiony na t¢ okazje tort oraz upominki dla
mieszkancow.

20.11 W Domu zorganizowano ,,Dzien Jabtka”. Mieszkancy obejrzeli | 3 x po 5
socjoterapia | prezentacj¢ o jabtkach, ich wasciwosciach, walorach sktadnikow | osob
odzywczych i zastosowaniu. Tego dnia odbyly si¢ takze zajecia
kulinarne zakonczone deserem.

30.11 Spotkanie ,,Andrzejkowe”, podczas ktorego ,,Cyganka” wrozyta | 2 x 5 0sdb
socjoterapia mieszkancom z kart, obierek po jabtkach oraz zagladata w
przysztos¢ dzigki szklanej kuli.

Grudzien 23.12 odbyta si¢ w naszym Domu uroczysta kolacja wigilijna. Wigili¢
rozpocze¢to spotkanie on-line z ksiedzem proboszczem z Parafii
Sw. Zbawiciela. Nastgpnie po zyczeniach przetamaniu si¢
symbolicznie optatkiem, rozpoczgta si¢ kolacja przeplatana
koledami.

Oprécz upominkdéw przygotowanych przez Dom, mieszkancy
otrzymali kartki $wigteczne i paczkami z WLC oraz ze Szkotly
Podstawowej nr 19 we Wiloctawku, gdzie w przygotowania
wlaczyli si¢ uczniowie z klasy IV SP ich rodzice wraz
Z nauczycielami.

31.12 Mieszkancy pozegnali Stary Rok przy symbolicznej lampce
szampana ,,Piccolo” i stodkim poczestunku.

4.3.2. Podnoszenie sprawnosci i aktywizowanie mieszkancéw domu

W 2020 r., w ramach porozumienia zawartego z Plus Medica, domowa rehabilitacja ruchowa
objetych zostato 18 mieszkancow. Ww. mieszkancy posiadajg znaczny stopien niepetnosprawnosci.
Kazdy z rehabilitowanych mieszkancow byt uczestnikiem od jednego do kilku cyklow
rehabilitacyjnych. Laczna liczba cyklow rehabilitacyjnych 2020 r. wyniosta: 56.

Aktywizowanie mieszkancow Domu odbywato si¢ poprzez ciagla mobilizacje 1 zachecanie
do brania przez nich aktywnego udziatu w zyciu Domu oraz udziat w zaj¢ciach bedacych w ofercie
Domu.

4.3.3. Umozliwienie zaspokojenia potrzeb religijnych i kulturalnych

Przez pierwsza potowe roku Dom finansowal w ramach 0,2 etatu kapelana z Parafii
Sw. Zbawiciela, ktory z dniem 30 czerwca przeszedt na emeryture. Kapelan cyklicznie odprawiat
do polowy marca msze $wigte, organizowal spowiedz, celebrowatl msze pogrzebowe. W II potowie
roku mieszkancy poznali nowego proboszcza Parafii Sw. Zbawiciela. Ksigdz bardzo aktywnie
wlaczyt si¢ we wspieranie mieszkancow w okresie pandemii. Potrzeby religijne byly zaspokajane
takze poprzez video kontakty z ksiedzem proboszczem oraz mozliwo$¢ uczestniczenia w mszy
swietej. Z tego typu spotkan korzystato ok. 20 osob.

Potrzeby kulturalne byly realizowane poprzez udzial w koncertach oraz spotkaniach
mitosnikow poezji. Ze wzgledu na panujgce ograniczenia z powodu pandemii, potrzeby te od czasu
zamknigcia Domu byly realizowane m.in. poprzez organizowanie wieczorow filmowych dla
mieszkancow, spotkan z poezja. W okresie sprawozdawczym stworzyliSmy profil naszego Domu
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na Facebooku. Mieszkancy czynnie uczestniczg w zyciu profilu, przekazujac zdjecia oraz filmy
przedstawiajace nasz Dom 1 ogréd o roznych porach dnia, nocy i roku. Obrobke materiatow
traktujemy jako $wietng zabawg, ale 1 zdrowa rywalizacj¢ medialng z innymi placowkami. Rodziny
naszych Mieszkancéw bardzo bacznie przygladaja si¢ naszemu profilowi, komentuja wydarzenia
i posty. W zwiazku z nowymi potrzeby mieszkancéw przeorganizowaliSmy czytelni¢, ktora zostata
zaadaptowana na kawiarenke internetowg dostepng przez 24 h na uzytek mieszkancow.

4.3.4. Zapewnienie warunkéw do rozwoju samorzadnosci mieszkancow Domu

W Domu obowigzuje regulamin mieszkancow, ktory reguluje kwestie dzialania Rady
Samorzadu Mieszkancow. Samorzad Mieszkancéw bardzo aktywnie uczestniczy w zyciu Domu
poprzez wspotprace z pracownikami socjalnymi jako m. in. organ kontroli przy sprawach
finansowych mieszkancoéw. Jest organem opiniujagcym i doradczym dla kadry Domu w sprawach
waznych dla mieszkancow. Rada Samorzadu sktada si¢ z przewodniczacego, wiceprzewodniczacego,
sekretarza i skarbnika. Kadencja Rady Samorzadu zakres§lona jest na 4 lata. W roku sprawozdawczym
na poczatku miesigca marca, w zwigzku z uptywem kadencji przeprowadzono wybory cztonkéw
Rady Samorzadu Mieszkancow.

4.3.5. Stymulowanie nawiazywania, utrzymywania 1 rozwijania kontaktu z rodzing
i spolecznoscia lokalna

W dwoch pierwszych miesigcach roku Dom funkcjonowat normalnie: odbywaty si¢ imprezy
i spotkania z zaproszonymi go$¢mi, mieszkancy samodzielni podtrzymywali swoje kontakty
osobi$cie poza murami Domu, sami zalatwiali niezbedne zakupy, czionkowie rodzin i osoby
z bliskiego otoczenia przychodzily w odwiedziny o kazdej porze dnia, pomagajac w karmieniu
swoich bliskich czy zapewniajac towarzystwo.

Z poczatkiem marca Dom zostat zamkniety dla os6b odwiedzajacych, czesciowo ograniczone
zostaty wyj$cia mieszkancoéw poza teren Domu.

W okresie 9 lipca — 20 sierpnia przywrdcono odwiedziny mieszkancoéw, ktore uregulowano
odrebng procedurg. Wprowadzenie ww. wymagalo wyodrebnienia osobnego pomieszczenia, ktore
byto ozonowane w celu zapewnienia sterylnych warunkéw kontaktow oséb bliskich z mieszkancami
— szczegoOlnie lezagcymi. Lacznie odbyto si¢ 76 spotkan mieszkancow z osobami bliskimi.

Od konca miesigca sierpnia wdrozono w Domu procedur¢ video-kontaktow mieszkancow
z cztonkami rodzin. Juz sam proces przygotowania technicznego byt sam w sobie terapeutyczny.
RozwigzywaliS§my problemy techniczne rodzin naszych mieszkancéw. W programie wirtualnych
spotkan udziat wzigto 25 mieszkancow.

O utrzymywanie kontaktéw z rodzing dbali takze pracownicy socjalni. W pokoju urzedowania
ww. pracownikow, mieszkancy mogg nieodplatnie skorzysta¢ (w godzinach pracy pracownikow
socjalnych, a w czasie pandemii jest to czas od 6.00 do 20.00) z telefonu stuzbowego
1 z zachowaniem catkowitej dyskrecji porozmawia¢ z najblizszymi.

4.3.6. Zapewnienie bezpiecznego przechowywania Srodkow pieni¢znych i przedmiotow
wartosciowych
W roku sprawozdawczym realizowano zadanie polegajace na gromadzeniu i bezpiecznym
przechowywaniu $§rodkdw pieni¢znych mieszkancow
Za realizacje ww. zadania odpowiedzialny w Domu jest pracownik socjalny.

82



W Domu prowadzone byty 32 konta depozytowe dla aktualnych mieszkancow, wedlug stanu
na 31.12.2020 r. Zaden z mieszkancow nie ztozyt przedmiotéw wartosciowych do depozytu
rZeczowego.

4.4. Opieka zdrowotna

Oproécz ustug bytowych, opiekunczych 1 wspomagajacych w okresie sprawozdawczym Dom
dodatkowo realizowat opieke zdrowotna, ktorg zapewniatly 4 etatowe pielegniarki.

Swiadczenia zdrowotne byly udzielane mieszkancom na podstawie odrebnych przepisow
o podstawowej opiece zdrowotnej. Wszyscy mieszkancy zdeklarowali wybor lekarza i pielegniarki
podstawowej opieki zdrowotne;j:

— 56 mieszkancow korzystalo z ustug Przychodni nr 3 przy ul. Olszowej funkcjonujacej w ramach
MZOZ Sp. z o.0.
— 2 mieszkancow korzystato z ustug Przychodni Eskulap, przy ul. Traugutta

Lekarze pierwszego kontaktu §wiadczyli ustugi medyczne w ramach wizyt domowych oraz
wizyt w przychodni rejonowej w zaleznos$ci od potrzeb i stanu zdrowia mieszkanca, a takze w ramach
»teleporad”.

W Domu realizowane byty rowniez, zgodnie z zaleceniami lekarskimi, zabiegi pielegniarskie
wykonywane przez pielegniarki sSrodowiskowe oraz etatowe. W naglych przypadkach mieszkancom
pomocy udzielali lekarze pogotowia ratunkowego oraz lekarze zespotu wyjazdowego z Miejskiego
Zespotu Opieki Zdrowotnej we Wioctawku.

W ramach lecznictwa zamknigtego mieszkancy tutejszego Domu najczegsciej byli leczeni
w Wojewodzkim Szpitalu Specjalistycznym we Wiloctawku na oddziatach: chirurgii, wewnetrznym,
pulmonologii, ortopedii, kardiologii, laryngologii, okulistyki oraz urologii. Dwoch mieszkancow
korzystato w drugiej polowie roku z tzw. szpitali covidowych we Wtoctawku 1 Aleksandrowie
Kujawskim. Zadna z zakazonych 0sob nie powrdcila jako ozdrowieniec.

W roku sprawozdawczym mieszkancy korzystali z ustlug zdrowotnych w poradniach
specjalistycznych nastepujaco:

-poradnia endokrynologiczna -8 -poradnia dermatologiczna -2
-poradnia zdrowia psychicznego  —20 -poradnia pulmonologiczna -3
-poradnia neurologiczna -4 -poradnia rehabilitacyjna -22
-poradnia chirurgiczna -4 -poradnia kardiologiczna -6
-poradnia chordb naczyn -3 -poradnia reumatologiczna -2
-poradnia okulistyczna -4 -poradnia diabetologiczna -5
-poradnia urologiczna -5 -poradnia gastrologiczna -2
-poradnia laryngologiczna -2 -poradnia onkologiczna -3
-poradnia stomatologiczna -3 -opieka paliatywna -4
-poradnia ortopedyczna -2 -opieka dlugoterminowa -3

Wybuch epidemii Covid-19 1 idagce za tym ograniczenia w kontaktach mieszkancoéw
zrodzinami dodatkowo obcigzylty zakres zadan wykonywanych przez pielegniarki. Kadra
pielegniarska stala si¢, w nowej rzeczywistosci gtéwnym zrodtem informacji dla rodzin, ktore
wczesniej naocznie mogty przekona¢ si¢ o samopoczuciu mamy, taty, brata czy siostry.

W okresie sprawozdawczym, w dobie trwajacej pandemii, w ramach szeroko rozumianej
profilaktyki zdrowotnej, majac na wzgledzie zdrowie mieszkancéw, personel zorganizowat
nieodptatne szczepienia ochronne przeciwko grypie w ramach miejskiego programu pn. ,,Program
szczepien ochronnych przeciwko grypie dla 0os6b powyzej 65 roku zycia, zamieszkalych na terenie
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miasta Wtoctawek”. Na przetomie pazdziernika i listopada 2020 r. w siedzibie Domu zaszczepiono
chetnych 32 mieszkancow. Tylko dla jednego chetnego mieszkanca w wieku ponizej 65 roku zycia —
niekwalifikujacego si¢ do ww. programu - Dom zakupit szczepionke ze srodkow wilasnych. taczna
liczba mieszkancow zaszczepionych na grype w roku 2020 r. to 33 osoby.

5. Projekty unijne w zwigzku z Covid-19

W 2020 r. Dom Pomocy Spotecznej realizowal nastepujace projekty unijne:

5.1. ,,Pomagamy skutecznie” finansowany ze srodkéw Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj, w ramach II Osi priorytetowej: Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki
1 edukacji POWER, Dziatanie 2.8 Rozw¢j ustug spotecznych swiadczonych w §rodowisku lokalnym.

Celem udzielenia grantu byto lagodzenie skutkow pandemii oraz przeciwdziatanie jej
negatywnym konsekwencjom, w szczegdlnosci dla osob znajdujacych si¢ w grupie ryzyka.
Zaplanowanie wsparcie miato na celu ochron¢ zdrowia i zycia pensjonariuszy Domu poprzez
ograniczenie skutkow Covid-19. Grant realizowal Dom.

Umowa na realizacj¢ ww. projektu zostata zawarta 29 wrzesnia 2020 r. Przedmiotem umowy
byto udzielenie grantu na rzecz Domu, z przeznaczeniem na:

a) doplaty do wynagrodzen dla pracownikow, pracujacych bezposrednio z pensjonariuszami
(z wylaczeniem personelu medycznego, tj. lekarzy, pielggniarek i ratownikow medycznych);
Doptaty do wynagrodzen otrzymato 44 pracownikéw Domu w okresie od wrzesnia do listopada
2020 r. na taczng wysoko$¢ 130898,47 zt. Przy zastosowaniu kryterium wykonywania pracy
bezposrednio z mieszkancami, wyptacono doptaty w nastepujacych wysokosciach:

- 1 450,00 brutto/brutto na taczng kwote ok. 101 620,00 zt dla 30 pracownikow,
- 1 087,50-brutto/brutto na taczng kwote ok. 5 800,00 zt dla 2 pracownikow,
- 725,00- brutto/brutto na taczng kwote ok. 23 470,00 zt dla 12 pracownikow.

b) zakup i dostawy Srodkow ochrony osobistej dla pracownikow.

W zakresie ww. modutu projektu Dom wydatkowat $rodki o tacznej wartosci 152 838,86 zi,
z przeznaczeniem na: 500 szt. masek medycznych, 800 szt. polmasek filtrujacych FFP3,
460 op. rekawic nitrylowych w réznych rozmiarach, 2 400 szt. fartuchow jednorazowych, 100 szt.
gogli ochronnych, 200 szt. przylbic, 120 1 pianki do dezynfekcji klamek 1 porgczy, 2 70 1 koncentratu
do dezynfekcji powierzchni ptaskich, 350 1 zeli 1 ptyndow do dezynfekcji rak, 650 szt. kombinezondéw
ochronnych, 4 termometry bezdotykowe, 4 maty czyszczaco-dezynfekujace.

5.2. ,,Zapewnienie bezpieczenstwa i opieki pacjentom oraz bezpieczenstwa personelowi zaktadow
opiekunczo-leczniczych, domow pomocy spolecznej, zakltadow pielggnacyjno-opiekunczych
i hospicjow na czas COVID-19”, w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj
2014-2020 wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Celem udzielenia grantu byto tagodzenie skutkéw pandemii oraz przeciwdzialanie
jej negatywnym konsekwencjom, w szczegolnosci dla osob znajdujacych si¢ w grupie ryzyka.
Zaplanowanie wsparcie mialo na celu ochron¢ zdrowia i1 Zycia pensjonariuszy Domu poprzez
ograniczenie zatrudnienia do jednego miejsca pracy przez pielegniarki Domu.

Umowa na realizacj¢ ww. projektu zostala zawarta 30 pazdziernika 2020 r. Przedmiotem
umowy bylo udzielenie grantu na rzecz Domu, z przeznaczeniem na:
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a) doptaty do wynagrodzen za sierpien 2020 r. dla 4 pielegniarek w wysokosci 6802,49 zl,
b) zakup i dostawy $rodkoéw ochrony osobistej dla 4 pielegniarek na kwote 2 760,43 zi, ktore
w cato$ci przeznaczono na zakup rekawiczek jednorazowych.

W ramach analizowanych grantow Dom nabyt $rodki ochrony osobistej i dezynfekujace
o rownowartosci kwoty 200 865,69 zi.

Z wymienionych grantow finansowo skorzystali prawie wszyscy pracownicy Domu, jednak
w zrdéznicowanym stopniu. £.3czna wysoko$¢ doptat do wynagrodzen na przestrzeni 7 miesiecy (maj-
listopad) wyniosta 221601,55 zi.

Ponizsze wykresy obrazuja wsparcie finansowe kadry Domu, otrzymane w formie doptat
do wynagrodzen przez 7 miesi¢cy, trwajacej od marca pandemii.

MIESIECZNA KWOTA DOPLAT - OGQI'.EM o
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Ogolna miesieczna wysoko$¢ doptat do wynagrodzen w projekcie ,,Wsparcie osob starszych ...” byla
prawie o Y5 nizsza, niz w projekcie ,,Pomagamy skutecznie”.
Ogodtem co miesigc doptaty otrzymywato od 35 do 42 pracownikow.
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Zestawienie $redniej wysokosci miesiecznej doptat dla pracownikow Domu, otrzymywanych
w zwigzku z trwajaca pandemia, finansowanych ze §rodkéw pozabudzetowych, unijnych, obrazuje
ponizszy wykres. Doptaty w najwyzszej wysokos$ci otrzymali pracownicy w miesigcu pazdzierniku.
W ww. miesigcu doptaty w ramach projektu, ktérego grantodawcg byl Narodowy Fundusz Zdrowia,
otrzymaty 4 pielegniarki. W miesigcu sierpniu 35 pracownikéw otrzymato wyrdéwnania za
nieobecnosci m.in. urlopowe, ktore wptywaty proporcjonalnie na obnizenie wysokosci doptaty.

SREDNIA WYSOKOSC MIESIECZNEJ DOPLATY
DLA 1 PRACOWNIKA

CZERWIEC LIPIEC SIERPIEN WRZESIEN PAZDZIERNIK LISTOPAD

1112,65

1082,0
1078,69

735,19
733,89

591,49

354,32

Doptaty dla personelu miaty nie tylko wptyw na poprawe sytuacji materialnej pracownikow
zarabiajacych najnizsze wynagrodzenie minimalne, ale byly pozadanym elementem motywujacym
do wykonywania codziennych czynnosci na rzecz =zagrozonych mieszkancow oraz
dowarto$ciowujacym role personelu Domu, jako istotng i wazng spotecznie.

6. Zamierzenia i potrzeby na 2021 r.

6.1. Planowane remonty, inwestycje.

1) Wymiana windy osobowej — planowane do realizacji w okresie sprawozdawczym, szerzej
opisane w rozdziale 3.6 niniejszego sprawozdania.

2)  Remont fazienki mieszkancow na parterze Domu.

3) Instalacja systemu przyzywowo-alarmowego — I etap (parter).

4)  Zakup samochodu fabrycznie nowego 9-cioosobowego z windg do przewozu 0s6b
niepelnosprawnych, z jednym miejscem przystosowanym do przewozu osoby na wozku
inwalidzkim.

6.2. Organizacyjne

1)  Zmiana struktury organizacyjnej wraz regulaminem organizacyjnym Domu.

2)  Zatrudnienie 1 pielegniarki lub asystentki medycznej w celu zapewnienia calodobowej opieki
pielegniarskiej — wprowadzenie komputeryzacji w gabinecie doraznej pomocy medyczne;.

3)  Doksztalcanie zatrudnionej kadry.
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6.3. Inne dzialania

1)  Wprowadzenie nowych procedur w zakresie sprawowania opieki nad mieszkancami.

2)  Poszerzanie oferty §wiadczonych ustug.

3) Prowadzenie dziatan zmierzajacych do dostosowania czynno$ci terapeutyczno-opiekunczych
w stosunku do rosngcej liczby o0s6b znacznie niepelnosprawnych psychofizycznie
umieszczanych w Domu.

6.4. Potrzeby

1) Zlikwidowanie splaszczenia wysokos$ci wynagrodzen pracownikow zatrudnionych w Domu.
W zwiazku z wejsciem w zycie od 1 stycznia 2021 r. ustawy o wysokos$ci wynagrodzenia
minimalnego do poz. 2 800,00 zt prawie 80% pracownikéw otrzyma wynagrodzenie
minimalne, niezaleznie od zakresu zadan, odpowiedzialno$ci ani  wyksztalcenia
1 zaangazowania. W odniesieniu do roku poprzedniego, ktory zalozyl wzrost minimalnego
wynagrodzenia z 2 250,00 zt do 2 600,00 zt obowigzujacego w okresie sprawozdawczym
1 wyodrebnienie z wynagrodzenia zasadniczego dodatku stazowego, kadra (22%), ktora
zarabiala niewiele ponad minimalne wynagrodzenie, po raz drugi straci na wysokosci
wynagrodzenia.

2)  Zréznicowanie wynagrodzenia zasadniczego pracownikéw, ze wzgledu na wyksztalcenie,
zakres odpowiedzialno$ci i obowigzkdéw, charakter wykonywanej prac. Aktualnie prawie 80%
pracownikow niezaleznie od stanowiska pracy ma jednakowe wynagrodzenia,

3) Zwigkszenie obsady opiekunow, w celu spetniania wskaznika zatrudnienia pracownikow
zespolu terapeutyczno-opiekunczego zgodnie z wymogami § 6 ust. 2 pkt 3a rozporzadzenia
w sprawie domow pomocy spolecznej oraz w celu zapewnienia wigkszej liczby pracownikow
na terenie domu w ciggu dyzuru, w szczegdlnosci w soboty, w niedziele 1 §wigta, a takze
w zwigzku z przyjmowaniem nowych mieszkancéw w gorszych stanach fizycznych,

4)  Niezbgdny dodatkowy 1 etat inspektora ds. zamowien publicznych i zaopatrzenia (z dniem
01.01.2021 r. wchodza nowe przepisy, dotyczace prawa zamdéwien publicznych i obowigzek
elektronizacji zamdwien publicznych, ktora bytaby odpowiedzialna za codzienne dokonywanie
zakupOw zywnoS$ci oraz zaopatrzenia napotrzeby mieszkancow Domu oraz pracownikow
biurowych i catodobowych),

5) ,Wyprowadzenie” palarni z siedziby Domu na zewnatrz np. w formie przeszklonej
wentylowanej wiaty.

II. Sprawozdanie z dzialalnosci Osrodka Dziennego Pobytu

Osrodek Dziennego Pobytu zwany dalej ,,Osrodkiem” usytuowany jest przy ul. Brzeskiej 15
1 stanowi odrgbng komorkg organizacyjng Domu Pomocy Spolecznej przy ul. Nowomiejskiej 19
we Wioctawku.

Osrodek dziala od 23 sierpnia 1993 roku. Jest placowka wspierajaca ludzi starszych z terenu
miasta Wloctawek, chroniagca seniorow przed samotno$cig i wykluczeniem. Wszystkie dziatania
prowadzone w placowce nakierowane sg na zaspokojenie potrzeb seniordéw, ktorzy ze wzgledu na
wiek, chorobe, samotno$¢ wymagaja wsparcia oraz utrzymania w dobrej sprawnosci
psychofizycznej.

Osrodek przeznaczony jest dla 40 uczestnikow, bez wzgledu na pte¢ i zapewnia pobyt oraz
opieke przez 5 dni w tygodniu, od poniedziatku do piatku (bez soboét, niedziel 1 $wigt) w godzinach
od 8.00-16.00.
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Decyzje o skierowaniu do Osrodka wydaje w imieniu organu, Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie we Wioctawku.

Korzystanie z Osrodka jest odptatne i ustalone w zalezno$ci od sytuacji materialnej osoby do
wysokosci $redniego miesigcznego kosztu pobytu.

W okresie sprawozdawczym obowigzywata uchwata nr X1/102/2019 Rady Miasta Wtoctawek
z dnia 25 czerwca 2019 roku, regulujacy zasady i wysokosci odptatnosci za pobyt w Osrodku.

W 2020 roku odptatno$¢ za pobyt w ww. Osrodku od 1 stycznia 2019 do 31 maja 2020 r.
wynosita 881,58 zt. Natomiast od 1 czerwca br. wzrosta do wysokosci 1.019,50 zt.

Dzienna stawka zywieniowa wynosita: 7,60 zt w tym $niadanie 2,37 zt i obiad 5,23 zt.

1.  Dane statystyczne
1.1. Uczestnicy

I polrocze  Stan uczestnikdw na dzien 30.06.2020 — 19, w tym
Kobiety — 15 Mgzczyzni — 4

Liczba uczestnikow przyjetych - 4

Liczba zgonow — 1

Liczba os6b, ktore zrezygnowaty z Osrodka z r6znych powodow - 4
Liczba oczekujacych — 9

Dane statystyczne dotyczace wieku uczestnikow Osrodka korzystajacych w I polroczu
Przedziat 45 -70 lat - 7

Przedziat 71 - 80 lat - 17

Przedziat 81 - 90 lat — 16

Przedziat pow. 90 lat - 2

Wiek najmtodszego uczestnika — 46 Wiek najstarszego uczestnika — 92

II polrocze  Stan uczestnikow na dzien 31.12.2020 — 27, w tym
Kobiety — 20 Mezczyzni — 7

Liczba uczestnikow przyjetych - 16

Liczba zgonow — 1

Liczba osob, ktore zrezygnowaly z Osrodka z r6znych powodow - 7
Liczba oczekujacych — 3

Dane statystyczne dotyczace wieku uczestnikow Osrodka korzystajacych w 11 polroczu
Przedziat 45 -70 lat - §
Przedziat 71 - 80 lat - 14
Przedziat 81 - 90 lat - 13
Przedziat pow. 90 lat - 1
Wiek najmtodszego uczestnika - 62 Wiek najstarszego uczestnika — 92

Analiza danych statystycznych uczestnikow Osrodka dokonana zostala z podzialem
na poélrocza, ze wzgledu na fakt iz skierowanie na pobyt w Os$rodku jest krotkoterminowa forma
pomocy, najdtuzszy okres na ktéry przyznaje si¢ $wiadczenie wynosi 6 miesigcy. O kolejne wsparcie
trzeba ubiegac si¢ ponownie, sktadajac podanie do MOPR we Wioctawku.

W okresie sprawozdawczym wydane decyzje obowigzywaty do 30 czerwca 2020 r. Ponownie
wydane obowigzywatly do 31 grudnia 2020 r.
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1.2. Kadra
Kierownik Osrodka — 1
Pracownik socjalny — 1
Starszy specjalista ds. kulturalno-o§wiatowych — 1
Kucharz - 1
Pokojowa — 1
Pomoc kuchenna — 1
Opiekun — 1

Analiza wyksztalcenia kadry
Wyksztalcenie wyzsze - 4
Wyksztalcenie $rednie - 3
Wyksztalcenie zawodowe -1

2. Budzet

2.1. Dochody
Osrodek w 2020 r. tacznie wypracowal dochody w wysokosci 59 383,61 co stanowi 95,65%

w stosunku do planu 62 084,00 zt. Dochody osrodka pochodzilty z nastgpujacych zrodet:

a)  wplywy zustug w wysokosci 53 073,52. Wykonanie dochodéw w wysokosci 95,16 %
w stosunku do planu jest skutkiem dwukrotnego zawieszenia dziatalnosci Os$rodka przez
wojewodg. Zawieszenie miatlo miejsce w okresie od 12 marca do 14 czerwca oraz
od 26 pazdziernika do konca okresu sprawozdawczego. Ponadto, w okresie od 12 do 24
pazdziernika na Osrodek zostala natozona kwarantanna z powodu wystgpienia Covid-19
u jednego z pracownikow Os$rodka 1 dziatalno§¢ dodatkowo musiata by¢ zawieszona.

b)  wplywy z réznych dochodow 6 310,09 zt. W Os$rodku miata miejsce awaria dystrybutora
wody, ktory jest urzadzeniem dzierzawionym. Wskutek awarii nastapito zalanie 5 pomieszczen
siedziby ww. Osrodka. W ramach ubezpieczenia, w okresie sprawozdawczym, na usuniecie
skutkéw niezawinionej szkody przyznano odszkodowanie w wysokos$ci 6 310,09 zi (stownie:
szeS¢ tysiecy trzysta dziesiec ztotych 9/100).

2.2. Wydatki

W rozdz. 85203 plan po zmianach na dzien 31.12.2020 r. wynosit 502 597,00 zt. Wykonano
plan w 96,88%, oddajac do budzetu miasta srodki finansowe w wysokosci 15 682,04 zt.

Na wyzywienie uczestnikow Osrodka w okresie sprawozdawczym wydatkowano s$rodki
w wysokosci 44 386,38 zt. W ramach nieplanowanych wydatkéw poniesionych w zwigzku
z pandemig byt koszt zakupu jednorazowych naczyn oraz sztu¢coOw przeznaczonych do porcjowania,
hermetycznego pakowania i dystrybuowania 2 positkow dziennie do miejsca zamieszkania
uczestnika. Na ww. zakup przeznaczono kwote 9 759,22 zt

W okresie sprawozdawczym dokonano uruchomienia monitoringu wizyjnego na klatce
schodowej majacego wplyw na zapewnienie bezpieczenstwa uczestnikom Osrodka. Przeprowadzono
tez malowanie zalanych podczas awarii dzierzawionego dystrybutora wody, pomieszczen Osrodka.
Uszkodzenie dystrybutora nastgpito prawdopodobnie w godzinach wieczornych 27 pazdziernika lub
nocnych, w tym czasie placoéwka jest zamknieta. W wyniku wielogodzinnego wyptywania wody
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z dystrybutora doszto do zalania pomieszczen na pigtrze, gdzie zainstalowany jest sprzet, jak rowniez
na parterze budynku. Za powstatg szkod¢ uzyskano odszkodowanie w wysokosci 6 310,09 zt.

2.3. Dodatkowe srodki — zarzadzanie kryzysowe

W roku sprawozdawczym, w zwigzku z trwajaca pandemia, Osrodek uzyskat dodatkowe $rodki
w wysokosci 15 479,00 zt w ramach rozdz. 75421 — zarzadzanie kryzysowe, celem zrealizowania
nieprzewidzianych wydatkéw, w zwiagzku z wystapieniem zagrozenia spowodowanego wirusem
Sars-CoV-2.
Pieniagdze wydatkowano na sfinansowanie wydatkow zwigzanych ze wznowieniem dzialalnos$ci
Osrodka, majac na wzgledzie otrzymane od wojewody rekomendacje, obowigzujace obostrzenia
1 nieustajace zagrozenie. Zakupiono: $rodki ochrony osobistej (r¢kawice jednorazowe, fartuchy
jednorazowe, $rodki do dezynfekcji rak), $rodki do dezynfekcji powierzchni oraz urzadzenie
iniezbedne wyposazenie do pakowania porcjowanych positkéw, tj.: foliarko-zgrzewarke,
jednorazowe pojemniki na potrawy oraz sztucce, a takze foli¢ do hermetycznego pakowania
positkow.

Ww. §rodki przyznane zostaty w dniu 30 czerwca 2020 r. na podstawie zarzadzenia nr 215/2020
Prezydenta Miasta Wloctawek.

3. Covid-19 - funkcjonowanie Osrodka

Kierujac si¢ troska o zdrowie uczestnikow Osrodka Dziennego Pobytu, pozostajacych w grupie
szczegolnego ryzyka, w sytuacji zwigkszonej zachorowalno$ci na grype¢ oraz konieczno$ci
ograniczenia mozliwosci rozprzestrzeniania si¢ wirusow, w tym koronawirusa SARS-Cov-2,
wywolujacego chorobe Covid-19 funkcjonowanie Osrodka zostalo zawieszone od dnia 12 marca
2020 r. na podstawie zarzadzenia nr 11/2020 Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej przy
ul. Nowomiejskiej 19 we Wiloctawku z dnia 12 marca 2020 r. w sprawie dziatan profilaktycznych,
majacych na celu ograniczenie mozliwo$ci rozprzestrzeniania wirusOw w Osrodku Dziennego
Pobytu przy u. Brzeskiej 15 we Wioctawku.

Pracownicy Os$rodka Dziennego Pobytu zostali imiennie oddelegowani do wykonywania
czynnosci sluzbowych w siedzibie gtéwnej, tj. w Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Nowomiejskiej
19.

Wznowienie funkcjonowania Os$rodka nastgpito dnia 15 czerwca 2020 r. na podstawie
zarzadzenia nr 31/2020 Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Nowomiejskiej 19
we Wtoctawku z dnia 26 maja 2020 r. w sprawie wznowienia dziatalnosci Osrodka Dziennego Pobytu
1 wprowadzenia procedur w zwigzku z przeciwdzialaniem Covid-19.W ramach podejmowanych
dziatah zapobiegawczych — oprocz wprowadzenia i przestrzegania rezimu sanitarnego wprowadzono
zakaz wstepu dla wszystkich 0so6b z zewnatrz.

W dniu 15 czerwca wznowiono dziatalno$¢ dla 19 uczestnikow na 40 dostepnych miejsc.
Zmniejszona liczba uczestnikow, ktorym MOPR we Wiloctawku, w imieniu organu wydat decyzje
przyznajace pomoc w formie pobytu w ww. Osrodku, uwarunkowana byta sytuacja epidemiczng
1 bezwzglednie obowigzujagcymi wymogami Glownego Inspektora Sanitarnego 1 Ministra Zdrowia,
dotyczacymi przebywania osob w osrodkach wsparcia dziennego.

W terminie 13 - 23 pazdziernika 2020 r. Osrodek zostat ponownie zamkniety z powodu
kwarantanny pracownikow. W zwiagzku z zaistniala sytuacja uczestnicy zostali zwolnieni

z ponoszenia odptatno$ci z powodu braku mozliwosci korzystania z placowki.
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W celu zapobiegania rozprzestrzenianiu si¢ choroby zakaznej COVID — 19 decyzjag Wojewody
Kujawsko — Pomorskiego — WPS.111.9421.1.190.2020.EA z dnia 26 pazdziernika 2020 r. dziatalno$¢
Osrodka zostala czasowo zawieszona do odwotania. Zawieszenie trwato do konca okresu
sprawozdawczego.

Mimo tego, ze placowka nie moze prowadzi¢ swojej stacjonarnej dziatalnosci, wiele form
wsparcia zastgpiono dziataniami $wiadczonymi zdalnie tj. teleporadami i dowozeniem positkow.
W ramach odptatnosci dokonywanej przez uczestnikow zgodnie z wydanymi decyzjami —
zapewniono wyzywienie (tj. $niadanie i obiad) wg stanu na dzien 31.12.2020 r. — 27 kierowanym
do Osrodka osobom. Positki przygotowane w kuchni Domu, hermetycznie zapakowane, dostarczane
byty w porze obiadowej do miejsca zamieszkania uczestnikow Osrodka. Pracownicy Os$rodka
Dziennego Pobytu $wiadczyli prace w Domu wedtug ustalonych harmonograméw, wykonujac
czynno$ci na rzecz mieszkancow Domu, za pracownikow przebywajacych na nieobecnosci
usprawiedliwione;j.

4. Realizacja zadan regulaminowych

Placowka ta jest osrodkiem wsparcia rozumianym jako forma S$rodowiskowej pomocy
pOlstacjonarnej, stuzacej utrzymaniu osoby w jej naturalnym S$rodowisku. Jest to jedyna taka
placoéwka w miescie, dlatego tez cieszy si¢ popularnoscig osob, ktore zagrozone sg wykluczeniem
spotecznym.

Osrodek zapewnia uczestnikom o$miogodzinng ofert¢ uslug od poniedziatku do piatku.
Dziatalno$¢ Osrodka polega na realizacji podstawowych ustug majacych na celu udzielenie pomocy
w czynnos$ciach dnia codziennego oraz innych ustug wspomagajacych, dostosowanych do potrzeb
1 mozliwosci seniorow. Nasza dziatalno$¢ sprzyja integracji spotecznej, a takze nawigzywaniu wigzi
towarzyskich 1 przyjazni.

Osrodek otaczal uczestnikow wszechstronng troska, kladac szczeg6lny nacisk na zajecia
terapeutyczne, wplywajace na zachowanie dobrej kondycji psychofizycznej oraz na zajecia
kulturalno-twdrcze pozwalajace na wyrazanie uczu¢ poprzez dzialania kreatywne. Gtéwnym celem
dziatalnosci placowki byta pomoc uczestnikom w zachowaniu samodzielnosci, poprzez zaspokajanie
ich niezbednych potrzeb bytowych oraz potrzeb wyzszego rzedu w taki sposob, aby jak najdtuzej byli
samodzielni 1 mogli pozosta¢ w dotychczasowym miejscu zamieszkania.

Zakres ustug $wiadczonych przez Osrodek Dziennego Pobytu obejmuje w szczegdlnosci
terapi¢ zajeciowa, aktywizacje fizyczng i umystowa, zajecia edukacyjne, kulturalne, rekreacyjne,
prozdrowotne, manualne.

W ramach swojej dziatalno$ci Osrodek Dziennego Pobytu zapewnia nastepujace ustugi:

a)  podstawowe §wiadczenia wspierajace, m.in.:

- zapewnienie dwoch positkow dziennie ($niadania i obiadu),
- zapewnienie pomieszczen do utrzymania higieny osobiste;,
- wspolpraca z lekarzami,

- pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych 1 osobistych;

b)  terapia zajgciowa

Jedng z najwazniejszych form aktywizacji seniorow jest terapia zajgciowa, ktdra daje kazdemu
uczestnikowi Osrodka szans¢ wyrazania siebie w dostgpnej 1 indywidualnej formie, okreslonej jego
wewnetrznymi 1 zewnetrznymi predyspozycjami.

Celem terapii jest wiaczenie uczestnikow do udzialu w réznych dziedzinach zycia. Bogata
oferta zaje¢ stwarza uczestnikom mozliwo§¢ wykazania si¢ ukrytymi zdolno$ciami
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1 umiejetnosciami. Jest dla seniorow wyrazem czynnego trybu zycia, checi dziatania oraz sposobem
leczenia wielu choréb. W ramach terapii proponujemy naszym uczestnikom bogata oferte zajec:
aktywizacje fizyczng 1 umyslowa, zajecia edukacyjne, kulturalne, rekreacyjne, prozdrowotne oraz
manualne m.in. papieroplastyke: wycinanki, quiling, papierowa wikling, origami, decoupage,
malowanie farbami na szkle, prace na formach styropianowych, lepienie z masy solnej, gipsu,
wspolne tworzenie dekoracji stuzacych do wystroju Osrodka;
c) terapia ruchowa

Zajgcia majace na celu wyrabianie nawyku czynnego wypoczynku niezaleznie od wieku,
poprawe stanu zdrowia, poprawe¢ kondycji fizyczne;j:
- grupowa gimnastyka og6lno usprawniajaca,
- mozliwo$¢ indywidualnego treningu na przyrzadach ( rower stacjonarny, rotor)
- terapia ruchem dla relaksu psychicznego i fizycznego,
- popularyzowanie czynnej rekreacji na Swiezym powietrzu,
- upowszechnianie gimnastyki jako metody na zachowanie dtugoletniej sprawnosci,
- przygotowanie uczestnikow do olimpiad i zawodoéw sportowych dla oséb niepelnosprawnych,
- spacery do parku, lasu, ciekawych miejsc w naszym miescie,
- zachecanie do ¢wiczen z wykorzystaniem przyboréw celem urozmaicenia terapii ruchowe;j,
- nordic walking;
d) muzykoterapia

W Osrodku dziata od wielu lat zespot ,,Pogodna Jesien®, ktory umila swoimi wystgpami
uroczystos$ci odbywajace si¢ w Osrodku, jak 1 reprezentuje Os$rodek na zewnatrz. Podczas zajec
muzykoterapeutycznych, prowadzonych przez Panig Mirostawe Wojciechowska uczestnicy mieli
mozliwo$¢ doskonalenia $piewu w grupie z akompaniamentem akordeonu, stluchania koncertéw
zapraszanych wykonawcoéw oraz umilania czasu wolnego wspolnymi $piewankami ulubionych
piosenek;
e) terapia tancem

Uczestnicy Os$rodka bardzo lubig zajecia taneczne — zumbe, czyli zabawy ruchowe
z wykorzystaniem tanca latynoamerykanskiego oraz zabawy taneczne organizowane
z zaprzyjaznionymi placoéwkami,
f)  ¢wiczenia pamigci

Bardzo popularng forma spgdzania czasu wolnego sa gry i ukladanki logiczne, zgadywanki
tematyczne, rebusy, krzyzowki,

g)  zajecia edukacyjne

Pogadanki profilaktyczne (dotyczace zdrowia, bezpieczenstwa, wspolczesnych zagrozen dla
seniorow) oraz informacyjne z wybranych dziedzin kultury, literatury 1 sztuki to zajecia o bardzo
lubianej tematyce poszerzajacej obszar zainteresowan 1 wiedz¢ uczestnikow.

Szczegolnie na zajeciach byla poruszana tematyka, dotyczaca sytuacji epidemicznej, w tym
ze szczegolnym podkresleniem wagi utrzymywania wlasciwe] higieny osobistej 1 otoczenia oraz
zachowania dystansu spolecznego;

h)  inne zajecia

Ponadto seniorzy aktywnie brali udzial w zyciu kulturalnym naszego miasta. Uczestnicy
Osrodka w okresie sprawozdawczym nie mogli integrowa¢ si¢ z osobami z innych Srodowisk
seniorskimi (Klubami Seniora) ani dzie¢mi i mtodzieza szkolng (przedszkola, szkoty. OHP), ktore
w normalnym funkcjonowaniu Osrodka cz¢sto majg miejsce.
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Placowka wspotpracowata z Miejska Biblioteka Publiczng dzigki, czemu uczestnicy mieli
mozliwo$¢ korzystania z bogatego ksiggozbioru oraz Biblioteka Ksigzki Moéwionej, dajaca
mozliwo$¢ stuchania ulubionych powiesci czytanych przez lektora. Codzienne glo$ne czytanie prasy
umozliwiato zdobywanie wiadomo$ci na temat aktualnych wydarzen w kraju i na §wiecie.

Bardzo lubiang forma spedzania wolnego czasu byly zajecia plenerowe organizowane
w przydomowym ogrodzie, o ktory dbajg sami seniorzy.

Niestety, spotkania realizowane musialy by¢ z zachowaniem obostrzen i w rezimie sanitarnym.
Priorytetem stata si¢ aktywizacja uczestnikow Osrodka Dziennego Pobytu z zachowaniem rezimu
sanitarnego. Uczestnicy mieli zapewnione zajecia terapeutyczne w mniejszej liczbie i z podzialem na
grupy. Podczas zajeé uczestnicy stosowali maseczki ochronne lub przylbice.

Aktywizacja podopiecznych Osrodka przyczynita si¢ do odreagowania negatywnych emocji
zwigzanych z pandemig oraz dostarczyta wiele pozytywnych wrazen.

Wykaz imprez i wydarzen, w ktérych brali udziat uczestnicy Osrodka w ciggu 2020 r.

1 Styczen | Muzyczne spotkanie noworoczne potaczone z pogadanka na temat zwyczajow
obchodzenia Nowego Roku w innych kulturach
2 ,JL.asuch w bibliotece” — spotkanie literackie poswigcone motywowi stodkosci

w literaturze zorganizowane w CK Browar B we wspotpracy z Osiedlowa
Sekcja Pomocy Spotecznej ,,Srédmiescie”

3 Zebranie sprawozdawczo — wyborcze za rok 2019. Wybdr Rady Osrodka
na 2020 r

4 Koncert noworoczny przygotowany przez absolwentow Szkoty Muzycznej
im. Czestawa Niemena

5 Warsztaty praktyczne z Centrum Edukacji Ekologicznej — uczestnicy
wiasnorecznie wykonali zapachowe kule do kapieli

6 Warsztaty z Nadle$nictwem Wloctawek — pogadanka oraz film ,,Pozary —
zagrozeniem dla zycia ludzi i zwierzat”

7 Dzien Babci 1 Dziadka — zabawa taneczna z konkursami przygotowana przez
we wspOtpracy z OHP

8 Spotkanie integracyjne z dzieémi w Swietlicy Srodowiskowej ,,Zapiecek”

9 Wystep zespotu wokalnego ,,Melodia” w naszym O$rodku

10 Pogadanka tematyczna ,,Samotna staro$¢”

11 Spacer do parku miejskiego — dokarmianie ptactwa wodnego

12 | Luty Karnawatowa potancéwka w rytmach disco z mieszkancami Domu Pomocy
Spotecznej przy ul. Nowomiejskiej

13 Literackie spotkanie walentynkowe w Miejskie Bibliotece Publicznej przy

ul. Warszawskiej. W programie z udzialem innych zaproszonych gosci
przedstawiono poezj¢ mitosng, walentynkowy horoskop oraz histori¢ Dnia
Zakochanych

14 Warsztaty z Nadlesnictwem Wloctawek — pogadanka o zwierzetach lesnych
oraz zajecia praktyczne — wykonanie przez uczestnikow ODP wiewidrek
z papieru, ktore =zostaly przekazane jako upominek dla dzieci
z zaprzyjaznionego Przedszkola Publicznego nr 26 we Wioctawku

15 Zabawa z okazji Walentynek zorganizowana w Domu Pomocy Spoteczne;j
przy ul. Nowomiejskiej z udzialem uczestnikoéw Osrodka Dziennego Pobytu
16 Odwiedziny w Przedszkolu Publicznym nr 26 ,Kujawska Przystan”

przy ul. Radosnej. Program artystyczny z okazji Dnia Babci 1 Dziadka w
wykonaniu dzieci. Wregczenie upominkéw przedszkolakom wykonanych
przez uczestnikow Osrodka
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17 Przeganiamy zimowe lenistwo — zajecia sportowe

18 Wystep uczestnikow Zespotu ,,Pogodna Jesien” w Domu Pomocy Spoteczne;j
przy ul. Nowomiejskiej z programem artystycznym ,,Na Kujawska Nutg”

19 Thusty Czwartek — spotkanie integracyjne z mtodziezg ze SP nr 14. Uczniowie
przedstawili uczestnikom O$rodka program wokalno - kabaretowy

20 Wycieczka do Wilanowa. Zwiedzanie Krolewskich Ogrodoéw Swiatta

21 Ostatki — ,,Cyganski bal karnawatowy” przy dzwigkach muzyki romskiej
zudzialem zaproszonych gosci z Domu Pomocy Spoteczne przy
ul. Nowomiejskiej

22 Wycieczka piesza do Muzeum Ks. Jerzego Popietuszki. Uczestnicy obejrzeli
prezentacj¢ multimedialng przedstawiajaca zycie oraz tragiczng $mier¢ Ks.
Jerzego Popietluszki, eksponaty zwigzane z jego postacig oraz zakupili
pamiatki i dewocjonalia.

23 Warsztaty praktyczne z Centrum Edukacji Ekologicznej — prelekcja potaczona
z pokazem filmu na temat ,,Selektywna segregacja odpadow”.
W czgéci praktycznej uczestnicy Osrodka ozdabiali torby ekologiczne
na zakupy

24 | Marzec | Spacer z kijkami nordic walking do pobliskiego parku

25 Pogadanka ,,Jak wybiera¢ suplementy diety dla seniora”, ktéra przyblizyta
uczestnikom wiedzg na temat jak wybra¢ wartosciowe produkty z korzyscia
dla zdrowia.

26 Dzien Kobiet
- zabawa z Zespolem ,,Ztota Jesien” w Domu Pomocy Spotecznej przy
ul. Nowomiejskiej dla zaproszonych uczestnikéw Osrodka
- zabawa 1 stodki poczestunek dla podopiecznych w Osrodku

27 | Czerwiec | Prace w przydomowym ogrodzie — sadzenie nowych ro$lin

28 | Lipiec Pogadanka ,Jak dba¢ o dobra pami¢é” - zapoznanie uczestnikow
ze sposobami stymulacji pamieci

29 Spacer z kijkami nordic walking do parku miejskiego

30 Spacer na przystan nad Wistg — relaks nad woda

31 Pogadanka ,,Koronawirus a seniorzy. Zalecenia, o ktorych warto pamietac”

32 Spacer i zwiedzanie wystawy plenerowe;j ,,Tak powstata Solidarnos¢”

33 Pogadanka ,,Dieta dla seniora” — przyblizenie uczestnikom Osrodka wiedzy
na temat wlasciwego odzywiania

34 | Sierpien | Spacer z kijkami nordic walking na bulwary nad Wista

35 Pogadanka ,Podréze na emeryturze”. Zachgcenie uczestnikow
do prowadzenia aktywnego trybu zycia

36 Spacer do parku im. W. Lokietka — trening ruchowy z kijkami do nordic
walking

37 Wycieczka do Osady Popowo
- zwiedzanie mini Zoo
- spacer po okolicy
- degustacja dan na §wiezym powietrzu
- zabawy plenerowe

38 Spacer z kijkami nordicwalking na przystah nad Wista

39 | Wrzesien | Pogadanka ,,Choroby uktadu krazenia — przyczyny, objawy 1 profilaktyka”
Zapoznano uczestnikow z rodzajami chorob uktadu krazenia, czynnikami ich
rozwoju oraz profilaktyka

40 Spacer i ¢wiczenia na przyrzadach sportowych znajdujacych si¢ na bulwarach

nad Wisla
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41 ,Sniadanie z Radiem Zet” — impreza plenerowa na placu Wolnosci polaczona
z degustacja potraw

42 Spacer da parku im. H. Sienkiewicza — relaks na §wiezym powietrzu

43 Wycieczka piesza do ogrodow patacu Bursztynowego — podziwianie aranzacji
ogrodéw i jego pieknej roslinnosci

44 Grzybobranie — wycieczka piesza do pobliskiego lasu

45 Spacer z kijkami nordic walking do pobliskiego parku — relaks na $wiezym
powietrzu

46 Pierwszy dzien jesieni — spacer na Stodowo

47 Zwiedzanie wystawy ,,Polskie malarstwo i sztuka uzytkowa” w Muzeum
Ziemi Kujawskiej 1 Dobrzynskiej. Uczestnicy mieli okazj¢ podziwia¢ zbiory
zabytkowego oraz wspolczesnego fajansu wloctawskiego

48 Sprzatanie przydomowego ogrodka — przygotowanie krzewow i kwiatow

49 | Pazdzier | Pogadanka ,,Akceptacja swojego wieku” . Przyblizono uczestnikom wiedze

nik na temat procesu starzenia si¢ a jednoczes$nie zaakcentowano zalety bycia

seniorem.

50 Jesienny spacer z kijkami do nordic walking — relaks na Sswiezym powietrzu

W okresie pandemii uczestnicy OsSrodka byli otoczeni szczegdlng troska nie tylko

przez pracownikéw Osrodka i kadre kierownicza Domu, ale rowniez przez ludzi dobrej woli.

Wioctawski portal internetowy WLC.PL zorganizowat w okresie przed$wiatecznym akcje

charytatywng ,,List do Sw. Mikotaja”, podczas ktorej wloctawianie hojnie obdarowali uczestnikow

Osrodka prezentami, odpowiadajac tym samym na ich prosby zawarte w napisanych przez nich

listach.

Wszystkie prezenty zostaly rozwiezione do miejsc zamieszkania uczestnikow wraz

ze §wigtecznymi kartkami i zyczeniami. Nie zabraklo tez paczek §wigtecznych od Domu, zar6wno
z okazji Swiat Wielkanocnych, jak i Bozego Narodzenia. Na ten cel wydatkowana zostata kwota
2 000,00 zt. Podejmowane przez personel dziatania mialy nacelu poprawe samopoczucia
uczestnikOw pozostajacych przez wiele miesiecy w miejscach swojego zamieszkania.

5.  Potrzeby na 2021 r.

Uregulowanie statusu O$rodka jako osrodka wsparcia — dziennego domu pomocy
spotecznej, w mysl przepisOw ustawy o pomocy spoteczne;.

Rozwijanie 1 poszerzanie oferty ustug i form terapii dla uczestnikow.

Nawigzywanie 1 poszerzanie kontaktéw ze srodowiskiem lokalnym.

Lidia Lewandowska
Dyrektor
Domu Pomocy Spoteczne;j
przy ul. Nowomiejskiej 19
we Wioctawku
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9.2. Dom Pomocy Spolecznej we Wloctawku, ul. Dobrzynska 102 .

Sprawozdanie z dzialalnosci Domu Pomocy Spolecznej
we Wloclawku, ul. Dobrzynska 102
za rok 2019

INFORMACJE OGOLNE, ZADANIA DOMU

Dom Pomocy Spotecznej we Wioctawku przy ul. Dobrzynskiej 102 funkcjonuje od 38 lat.
Jest samodzielng budzetowg jednostka organizacyjng, organem prowadzacym jest Samorzad Miasta
Wioctawek. Przeznaczony jest dla osob w podeszitym wieku. Posiada 58 miejsc, ktore w 2019 roku
byty w pelni wykorzystane. Organizacyjnie zapewnia jego mieszkancom warunki bezpiecznego
i godnego zycia, wolno$¢, intymno$¢ 1 niezalezno$¢. Umozliwia podopiecznym rozwoj
i samodzielno$¢. Funkcjonowanie i zasady dzialania placowki uwzgledniaja stopien fizycznej
1 psychicznej sprawno$ci mieszkancow, zapewniaja maksymalne wsparcie i pomoc dostosowang
do indywidualnych potrzeb. Placoéwka dziala na podstawie zezwolenia Wojewody Kujawsko-
Pomorskiego z dnia 12 lutego 2007 r. (WPS. VI, AM. 9013/12/07) i spelnia wszystkie standardy
okreslone przepisami prawa. Dom $wiadczy ushugi bytowe, opiekuncze i wspomagajace. Zapewnia
catodobowg opieke osobom, ktére nie moga samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu
z powodu choroby, wieku lub niepelnosprawnosci.

Funkcjonowanie Domu Pomocy Spolecznej przy ulicy Dobrzynskiej 102 oparte jest
na standardach wyznaczonych przez ustawe¢ o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. oraz
Rozporzadzenie MPiPS z dnia 23 sierpnia 2012 r.

PRAWA I OBOWIAZKI MIESZKANCOW

Przy organizowaniu zycia i pracy w Domu, kierownictwo mialo na wzgledzie stopien
psychicznej 1 fizycznej sprawno$ci mieszkancoéw, ich rozwoj, pomoc 1 wsparcie dostosowane
do indywidualnych potrzeb, z uwzglgdnieniem ich prawa do wolno$ci, godnego zycia, dokonywania
wybordéw, ochrony dobr osobistych. Kazdy mieszkaniec miat prawo do podmiotowego traktowania,
partnerstwa ze strony personelu, wlasnej przestrzeni zyciowej 1 do indywidualnego jej zagospodarowania,
posiadania osobistych przedmiotow 1 miejsca do ich przechowywania. Umozliwiano im takze zgtaszanie
skarg 1 wnioskow do Dyrektora Domu, zgodnie z informacja umieszczong na tablicy ogloszen oraz
stronie BIP Domu, a takze prawo do samorzadno$ci, odwiedzin krewnych i znajomych oraz
przebywania poza Domem. W roku 2020 odbyto si¢ 11 spotkan spotecznosci Domu z kierownictwem
placowki.

ZAKRES SPRAW FINANSOWYCH I INWESTYCYJNYCH

Projekt planu finansowo - rzeczowego na 2020 r. wynosil: 3.192.794, 00 zi

- z czego wydatkowano na cele biezace kwote 3.143.716,38 zt
- na wydatki majatkowe kwote 39.096,60 zt

- niewykorzystane $rodki 9.981,02 zt

z tego:

- na wydatki biezace 9.980,62 zt

- na $wiadczenia majatkowe 0,40 zt
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- planowane dochody 643.410,00 zt

- wykonanie dochodéw wynosito 787.1552,41 zt
- $redni koszt utrzymania mieszkanca wyniost 4.021,36 zt
- dzienna stawka zywieniowa wyniosta 8,94 zt

(byta nizsza niz w roku ubieglym z powodu czasowego korzystania z uslug gastronomicznych)

Projekt planu finansowo-rzeczowego dochodéw i wydatkéw na rok 2021 ksztaltuje

si¢ nastepujaco:

- plan dochodow wynosi 620.880,00 zt

- plan wydatkow 3.055.274,00 zt. w tym:
- wydatki biezace 3.055.274,00 zt

- $wiadczenia spoteczne 9.792,00 zt

ZAKRES SPRAW GOSPODARCZYCH

W roku 2020 dokonywali$my systematycznej analizy ponoszonych wydatkow na zywno$¢
1 artykuly spozywcze, chemiczne, ubezpieczenia mienia, leki oraz organizacje pogrzebow.
Gospodarstwo przydomowe (o powierzchni 1 ha) oddalisSmy w dzierzawe, z czego pozyskaliSmy
700,00 zt
W roku 2020 na biezaco odnawialiSmy pomieszczenia gospodarcze, magazynowe oraz pokoje
mieszkancow.

Zakupiono:
- do administracji:
- dwa komputery wraz z oprogramowaniem za sumeg 7.180,00 zt
- krzesta za sume 2.520,00 zt
- na potrzeby gospodarcze:
- nozyce spalinowe za sume 1 269,00 zt
- do kuchni:
- 2 miksery rgczne za sume 3.248,55 zt
- szatkownice za sumg 5.360,00 zi
- wentylator sufitowy za sume 1.041,00 zt
- rolety zewnetrzne za sume 6.451.47 zt
- piec konwekcyjny za sume 39.096,60 zt
- do pokoju terapii zajgciowe;:
- szafe przesuwang za sume 2.800.00 zt
- do $wietlicy:
- meble pokojowe za sumeg 1.950,01 zt.

Wykonano:

- remont tazienek i jednego pomieszczenia biurowego za sume 94.577,22 zi

- remont pomieszczen kuchni za sumg¢ 101.905,50 zt
Wszystkie wydatki 1 zakupy w naszej opinii zostaly poniesione na rzeczy niezbgdne dla
prawidlowego funkcjonowania DPS, zostaly dobrze zaplanowane i przemy$lane.
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ZAKRES SPRAW SOCJALNYCH I WSPOMAGAJACYCH

Dane statystyczne dotyczace ruchu mieszkancow - stan na 31.12.2020 r.

- liczba mieszkancow - 56
- w tym kobiet - 44
- mezczyzn - 12
- illo$¢ zgonow w DPS - 12
- illo$¢ powrotow do rodziny - 1

- ilos¢ przyje¢ do DPS - 11
- ilo$¢ 0s6b oczekujacych na umieszczenie - 14

Dane statystyczne dotyczace odplatnosci za DPS
- liczba mieszkancow umieszczonych na starych zasadach

(z dofinansowaniem z Urzedu Wojewoddztwa Kujawski-Pomorskiego) - 1
- liczba mieszkancow umieszczonych na nowych zasadach - 55
w tym:
(z dofinansowaniem Gminy Miasta Wtoctawek) - 54
(z dofinansowaniem Gminy Osigciny) - 1
- liczba mieszkancow optacajacych pobyt w DPS z renty lub emerytury - 49
- liczba mieszkancow optacajacych pobyt w DPS z zasitku statego - 7

Dane statystyczne dotyczace wieku mieszkancow

- w przedziale 60 - 64 lat - 1

- w przedziale 65 -74 lata - 12

- w przedziale 75 - 79 lat - 6

- w przedziale 80 1 wigcej - 37

- wiek najmtodszego mieszkanca - 63 lata
- wiek najstarszego mieszkanca - 94 lat
- Srednia wieku mieszkancow - 81 lat

W roku 2020 odbyto si¢ 50 posiedzen Zespotu Terapeutyczno-Opiekunczego, w trakcie
ktérych omawiano aktualne potrzeby mieszkancow 1 opracowywano indywidualne plany
wsparcia, plany adaptacyjne. Zespol czuwal réwniez nad otoczeniem spolecznym naszego
Domu, czyli mitg 1 serdeczng atmosferg oraz jakoscig ustug wspomagajacych 1 opiekunczych, ktore
byty ukierunkowane na podmiotowos$¢ kazdego domownika. Zespoét analizowat przyczyny zachowan
agresywnych 1 roszczeniowych niektorych mieszkancow oraz pracowat nad ich eliminacja.

2 osoby zatrudnione w DPS uczestniczyly w konferencji organizowanej przez firme¢ Vermeiren.
Cztery osoby ukonczyty studia podyplomowe na kierunku: ,,Geriatria, gerontologia z elementami
opieki paliatywnej”.
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ZAKRES SPRAW PIELEGNIARSKICH I ZDROWOTNYCH

Zadania pielegniarskie byly realizowane przez 6 pielggniarek, 5 z nich ma ukonczonag
specjalizacje z opieki dlugoterminowej. Wyzej wymienione ustugi byty realizowane catlodobowo
w zakresie odpowiadajacym potrzebom mieszkancoéw. Podopieczni tutejszego Domu byli
rowniez pod opieka lekarza rodzinnego z MZOZ we Wloctawku oraz lekarzy specjalistow
na zasadach okreslonych w przepisach o NFZ. Na terenie Domu wykonywane byly dziatania
rehabilitacyjne 1 prowadzona byla terapia ruchowa w celu aktywizowania 1 podnoszenia
sprawnos$ci mieszkancow.

Analiza sprawnosci mieszkancow (stan na 31.12.2020 r.):

-osoby nieopuszczajace t6zek - 13
-osoby z niewydolnos$cia ruchowa - 34
-0soby wymagajace pomocy karmienia - 8
-osoby wymagajace pomocy przy kapieli - 37
-osoby poruszajace si¢ na wozkach - 4
-osoby poruszajace si¢ przy balkoniku - 11
-osoby poruszajace si¢ o kulach - 7
-osoby korzystajace z pieluch jednorazowych - 27
-osoby korzystajace z wkladek anatomicznych - 5
-toaleta poranna i wieczorna mieszkancéw wykonywane przez personel - 26
-osoby wymagajace pomocy w ubieraniu - 31
-osoby wymagajace pomocy w podawaniu lekéw - 46
(w gabinecie medycznej pomocy doraznej) wydawane sa leki dla 46 mieszkancow

-osoby pieluchowane, wymagajace zmiany pielucho-majtek przez personel - 27
-osoby wymagajace pomocy w przescielaniu tozek - 28

Analiza podstawowych schorzen mieszkancow(stan na 31.12.2020 r.):

-miazdzyca uogo6lniona - 56

-cukrzyca - 13 (w tym 3 przyjmuje insuling)
-parkinson - 4

-nadczynno$¢ tarczycy - 5

-stan po udarze mozgu - 14

-stwardnienie rozsiane - 1

-osoby korzystajace z Poradni Zdrowia Psychicznego - 36

Liczba konsultacji specjalistycznych ogdtem - 116

Liczba konsultacji u lekarza rodzinnego (zdalne) - 986

Do zadan realizowanych przez pracownikéw Dzialu Terapeutyczno-Opiekunczego
nalezalo udzielanie wsparcia w zaspokajaniu podstawowych potrzeb zyciowych, niezb¢dnej pomocy
w zatatwianiu spraw osobistych, zapewnienie spokoju i bezpieczenstwa na terenie placowki.
W ramach stymulowania i utrzymywania kontaktow z rodzing w roku 2020 udato si¢ podtrzymac
nawiazane wczesniej pozytywne stosunki z bliskimi naszych podopiecznych, a takze nawigza¢ nowe.

Wspoélczynnik zatrudnienia w Zespole Terapeutyczno-Opiekunczym w catym roku 2020 byt
zgodny z wymogami przepisOw rozporzadzenia.
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ZAKRES SPRAW TERAPEUTYCZNO - KULTURALNYCH

Zajecia aktywizacyjne odbywaly si¢ w rezimie sanitarnym, z zachowaniem procedur
wynikajacych z trwania epidemii koronawirusa.

Wykaz prowadzonych form i metod terapii:
1.  Arteterapia - ta forma terapii wykorzystuje szeroko pojeta sztuke. Zalicza si¢ do niej:
. biblioterapie, czyli zajecia z wykorzystaniem ksigzek (terapia oparta na stowie). W pracy
z osobami w podesztym wieku - najodpowiedniejsza jest biofilia, czyli afirmacja zycia
w okresie dziecinstwa i mtodosci. Afirmacja skupia si¢ na wspomnieniach, na tym,
co w zyciu osoby starszej byto dobre i przyjemne; czytanie prasy i ksigzek, pisanie
1 recytowanie wierszy, pogadanki, stuchowiska - powies¢ na kasetach dla osob stabo
widzacych; ksigzka mowiona i czytana w pokojach mieszkancow, ktorzy nie opuszczaja
16zek;
o muzykoterapia, czyli zajecia, w ktoérych wykorzystuje si¢ szeroko rozumiang muzyke, jej
stuchanie, tworzenie, §piewanie i granie;
o choreoterapia, czyli zajecia, w ktorych wykorzystuje si¢ taniec i ruch.
2.  Estetoterapia - to forma terapii wykorzystujaca kontakt z pigknem otoczenia i z otaczajaca
przyroda.

3.  Kinezyterapia - to forma terapii wykorzystujaca ruch. Mimo ze jest zaliczana do form
rehabilitacji, czgsto korzystamy z niej w pracy terapeutycznej w postaci np. gimnastyki
porannej, rozgrywek sportowych.

4.  Ludoterapia - to forma terapii wykorzystujaca gry i zabawy.

5. Kulturoterapia: film fabularny, projekcje filméw oraz zdj¢¢ z imprez na terenie DPS oraz

poza nim. W tej formie uczestniczag wszyscy mieszkancy w zalezno$ci od stanu zdrowia
1 kondycji - odbywa si¢ ona w $wietlicy DPS.

6.  Terapia wspomnieniami: ukierunkowana przede wszystkim na osoby z demencja, choroba
Alzheimera; oparta na redukowaniu negatywnych emocji, wzmacnianie poczucia wlasnej
wartosci oraz trening pamigci.

Zajecia cykliczne:
1.  Pogadanki tematyczne;
2 Muzykoterapia;
3. Muzykoterapia reminiscencyjna dla 0sob z otgpieniem;
4 Sitownia pamigci - zajecia dla osob z otgpieniem.
W roku 2020 odbyto si¢ 12 spotkan 1 imprez organizowanych w DPS. Niska liczba wynika
z ograniczeh zwigzanych z pandemia koronawirusa.

Inicjatywy i programy realizowane z udzialem srodkéw pozabudzetowych:

1. W roku 2020 kontynuowana byta z lat poprzednich wspotpraca z Firma Sat-Film, ktéra
nieodptatnie zapewnia dostarczenie Internetu dla Domu Pomocy Spoteczne;.
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12.

Aktywne wigczanie si¢ w proces przygotowania rozbudowy Domu Pomocy Spotecznej;
Kontynuacja i rozw6j wspotpracy z Klubami Seniora oraz srodowiskami zrzeszajacymi osoby
starsze;

Kontynuacja promocji dziatalnosci Domu Pomocy Spotecznej wsrod mieszkancow Wtoctawka
1 okolic (u§$wiadamianie biezacych potrzeb mieszkancow i aktywizowanie do wspomagania
placowki w roznych formach);

Rozwijanie wspotpracy z jak najwieksza iloscig instytucji 1 organizacji pozarzadowych,
fundacji, stowarzyszen;

Czynny udzial w oglaszanych konkursach ofert na realizacj¢ zadan z zakresu polityki
senioralnej;

Kontynuacja wspotpracy z Firma Sat-Film;

Sukcesywne remontowanie i doposazanie pokoi mieszkancow DPS w nowe meble;

Biezaca analiza potrzeb mieszkancéw w celu poprawy jakosci ustug opiekunczych i bytowych;
Analiza dokumentacji placowki i1 jej funkcjonowania w zakresie finansow, gospodarno$ci
1 zatrudnienia, w celu nalezytego dbania o majatek DPS;

. Biezaca realizacja zadan domu, okreslonych w aktach prawnych, regulaminie i standardach;
11.

Kontynuacja aktywizacji mieszkancow poprzez: kilkudniowe pobyty poza DPS, wyjazdy
do teatru, wycieczki tematyczno-edukacyjne, wzbogacenie oferty terapii zajeciowej na terenie
DPS;

Szkolenie pracownikow DPS (rowniez z calego wojewoddztwa) w celu podnoszenia
kwalifikacji 1 kompetencji, a takze dzielenia si¢ z innymi placowkami tzw. ,,dobrymi
praktykami”.

Jarostaw Pulanecki
Dyrektor
Domu Pomocy Spotecznej
,»Na Skarpie”
we Wloclawku
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